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LIBERTAD CONDICIONAL: ESTUDIO DE LAS RESPUESTAS
DE AFRONTAMIENTO EN LA TRANSICION PRISION-LIBERTAD
DESDE UN ENFOQUE DE RESILIENCIA

Mikulic, Isabel Maria
Facultad de Psicologia. Universidad de Buenos Aires

RESUMEN

Ante una experiencia vital como el recobrar la libertad luego
del encarcelamiento se produce en las personas que han esta-
do en prisiéon, una serie de emociones centradas en tal situa-
cion de vida. Es importante estudiar cémo se percibe el afron-
tamiento de un mismo acontecimiento vital: “regreso a la liber-
tad” teniendo en cuenta las caracteristicas personales, la natu-
raleza del delito y la especial configuracion de factores contex-
tuales que lo acompafan. Este trabajo tiene dos objetivos
principales. El primero describir las estrategias de adaptacion
utilizadas por los seres humanos al enfrentar determinadas y
estresantes transiciones vitales. El segundo, establecer si
existen diferencias entre las respuestas de afrontamiento utili-
zadas por quienes han estado en prision y recuperan su liber-
tad y sujetos de poblacion general al enfrentar diversas situa-
ciones vitales estresantes como por ejemplo un divorcio con-
flictivo, una migracion forzosa o la busqueda de trabajo estan-
do desempleado. Este estudio exploratorio descriptivo ha per-
mitido hallar diferencias significativas entre los grupos evalua-
dos confirmando que el complejo problema de las emociones
y las respuestas de afrontamiento en diversas situaciones vita-
les estresantes aporta valiosa informacion para una evalua-
cion psicoldgica integrativa y ecoldgica desde un enfoque de
resiliencia.
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ABSTRACT

PAROLEES: AN STUDY ON COPING RESPONSES IN
PRISON-FREEDOM TRANSITION FROM A RESILIENCE
APPROACH

When a person undergoes an extremely critical situation as
recovering freedom after having been in prison, emotions
focused in that life stressor must be carefully studied. It is very
important to analyze how coping the same life event: recover-
ing freedom, is perceived by different individuals. Personal
characteristics, offense nature and special configuration of
contextual factors must be taken into consideration. This study
has two main objectives. The first one to describe the coping
responses used by participants while coping with stressors and
stressing life transitions. The second one to establish differences
among coping responses used by those who have been in
prison and recover their freedom and those who undergo
different stressful life events like conflictive divorce, compulso-
ry migration or employment search being unemployed. This
exploratory descriptive research has allowed us to find signifi-
cative differences among groups mentioned. It has confirmed
that emotions and coping responses are relevant and provide
valuable information in an integrative, ecological psychological
approach from a resilience approach.
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Desde un enfoque ecoldgico y social, seguimos a R. Moos
(1994) en la comprension de las transiciones y crisis vitales. A
través de una comprension cognitiva de sus significados, una
crisis puede permitir la implementacion de estrategias adapta-
tivas en las que se pueden utilizar variadas habilidades para
afrontar una situacion en forma eficaz.Siguiendo este marco
integrador podemos distinguir cinco tipos de estrategias de
adaptacion posibles al enfrentar esta transicion en la vida de
un ser humano, a saber:

Establecer el significado y entender el significado personal de
la situacion

Afrontar la realidad y responder a los requerimientos de la si-
tuacioén externa

Establecer vinculos con otras personas que puedan ser utiles
para resolver la situacion y sus consecuencias

Mantener un equilibrio emocional razonable tratando de afron-
tar los sentimientos negativos que provienen de la situacion
vivida

Preservar una imagen de si mismo satisfactoria y mantener un
sentido de autoeficacia

A continuacién describiremos detalladamente cada uno de los
puntos citados, considerando el caso especial del delincuente
que habiendo sido procesado y encarcelado, recupera su li-
bertad tras haber cumplido toda o parte de su condena.

ESTABLECER EL SIGNIFICADO Y ENTENDER

EL SIGNIFICADO PERSONAL DE LA SITUACION

Este es un punto relevante al que retornard el sujeto una y otra
vez. Cuando se produce una crisis, existe un momento mas
fuerte de shock y confusién y luego se va produciendo un pro-
ceso de toma de conciencia de la realidad. Entonces es cuan-
do el sujeto trata de asimilar el significado de cada aspecto de
esa crisis por cuanto le afectan sus consecuencias. En el caso
de los ex - delincuentes al salir de la carcel, deben aceptar la
pérdida del estado de vida previo al delito y la existencia de un
pasaje por la unidad penitenciaria; dandose a si mismos una
explicacion por las pérdidas sufridas y construyendo un signifi-
cado para dicha situacion vital.

AFRONTAR LA REALIDAD Y RESPONDER A LOS
REQUERIMIENTOS DE LA SITUACION EXTERNA

En esta segunda tarea importante a realizar por el sujeto al
salir de la institucion penal se encuentran involucrados una
serie de aspectos como la reestructuracion de los roles familia-
res (por la reinsercion, por ejemplo, del padre ausente), el
ajustarse a un menor ingreso (comparado con el que tenian
antes de entrar a la carcel), el buscar un trabajo contando con
antecedentes penales (la dificil reinsercién laboral se agudiza
por la imposibilidad de acceder a trabajos en relacion de de-
pendencia que averiguan antecedentes policiales), etc.

ESTABLECER VINCULOS CON OTRAS PERSONAS QUE
PUEDAN SER UTILES PARA RESOLVER LA SITUACION Y
SUS CONSECUENCIAS

La experiencia de la prisidon es un suceso vital duro y dificil de
comunicar a los demas, esta situacion en multiples ocasiones
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no le permite al sujeto recibir ni apoyo ni consuelo cuando mas
lo necesita. Por eso, en el momento de la salida de la carcel y
ante la libertad, es esencial que las personas se rodeen de los
afectos mas cercanos: la familia, los amigos y algunos conoci-
dos; que les brinden informacion para tomar decisiones acer-
tadas que les provean de apoyo emocional y les transmitan
seguridad para poder enfrentar los problemas del “afuera”. La
seleccion de las personas adecuadas para cumplir estas fun-
ciones fundamentales en el proceso de reinsercion es quizas
el punto neuralgico de esta etapa.

MANTENER UN EQUILIBRIO EMOCIONAL RAZONABLE
TRATANDO DE AFRONTAR LOS SENTIMIENTOS
NEGATIVOS QUE PROVIENEN DE LA SITUACION VIVIDA
Este tipo de experiencia de vida, asi como ofras crisis vitales,
producen variadas emociones de gran poder sobre la persona,
como por ejemplo, el sentimiento de haber fracasado como
persona o la culpa por lo sucedido con la familia mientras se
estaba en prision. El punto central en este importante aspecto
del regreso del sujeto a su ambiente natural es el mantener la
esperanza aun cuando la realidad se manifieste adversa. Esta
habilidad puede haber sido desarrollada durante el tiempo de
prision, pues el estar encerrado hace que las personas que
carecen de esperanza de escapar, se centren en la esperanza
de sobrevivir a la situacion que deben vivir.

PRESERVAR UNA IMAGEN DE SI MISMO SATISFACTORIA
Y MANTENER UN SENTIDO DE AUTOEFICACIA

En general, los cambios en las circunstancias de vida de una
persona tienen como consecuencia una “crisis de identidad”
que redunda en un cambio en los valores personales y en los
comportamientos habituales. Las personas que salen de la
carcel, deben hallar un dificil equilibrio entre aceptar ayuda y
serresponsables de sus propias vidas; manteniendo un sentido
de competencia y habilidad para manejarse adecuadamente
en sus contextos.

LAS RESPUESTAS DE AFRONTAMIENTO

Los principales recursos de afrontamiento que se utilizan para
implementar estas diversas estrategias adaptativas pueden
ser usados en forma Unica, consecutivamente o en variadas
combinaciones segun la situacién y no son efectivos para
todas las situaciones pues lo que en un momento es eficaz, en
otra circunstancia puede no serlo. Estas habilidades tienen un
sentido positivo y muestran que el afrontamiento puede apren-
derse y ser utilizado en forma flexible y acorde a lo que la si-
tuacioén requiere. Estas estrategias de afrontamiento se pue-
den clasificar segun el foco de atencion de cada una, en aque-
llas que estan centradas en la evaluacion, las que se centran
en el problema y las que se focalizan en la emocién.

AFRONTAMIENTO CENTRADO EN LA EVALUACION

Son los intentos de comprender y hallar significado a una si-
tuacién de crisis. A través del proceso de evaluacion y revalo-
rizacion se llega a afrontar una situacién modificando el signi-
ficado y comprendiendo la amenaza que esa situaciéon presu-
pone. Este tipo de afrontamiento abarca tres respuestas:

1. Analisis Légico y Preparacion Cognitiva: Implica el pres-
tar atencion a un aspecto por vez de la situacion vital que se
atraviesa, descomponiendo un problema complejo en peque-
fnas partes, en elementos potencialmente manipulables, ha-
ciendo referencias a experiencias pasadas y adelantandose
mentalmente a las posibles alternativas y sus posibles conse-
cuencias. Estas habilidades son especialmente necesarias
cuando se trata de enfrentar experiencias poco familiares, pa-
ra lo que es util aumentar la propia confianza recordando los
logros obtenidos en otros problemas dificiles que se han en-
frentado. Cuando las experiencias de vida son incontrolables,
es mas sencillo enfrentarlas si les damos un significado en
relacién a una creencia religiosa o a la existencia de un “desti-
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no” y dandoles una proyeccion a futuro.

2. Revalorizaciéon Cognitiva: en esta categoria se encuen-

tran las estrategias mediante las cuales las personas aceptan

la realidad de una situacion pero las reestructuran a fin de en-

contrar algo positivo en ella. Estas estrategias incluyen el re-

cordarse que las cosas pueden ser peor, considerarse a si

mismo en mejor situacion que otras personas, y concentrarse

en algo bueno que puede devenir de esa crisis. Taylor (1983)

describe cinco formas de enfrentar las situaciones de crisis:

1. Compararse con otros menos afortunados

2. Centrarse en los aspectos de crisis

3. Crear situaciones potenciales pero peores que las que se
vive

4. ldentificar otros que no se adaptan con tanta facilidad a las
crisis vitales

5. Identificar beneficios secundarios como por ejemplo el haber
madurado en lo personal.

Este tipo de percepciones selectivas permiten aumentar la

adaptacion y minimizar los aspectos negativos de los eventos

estresantes.

3.Evitacion Cognitiva o Negacion: en esta categoria se en-

cuentran todos los esfuerzos por negar o minimizar la seriedad

de una crisis. Se puede focalizar en la crisis, en las conse-

cuencias de la crisis 0 en los significados a largo plazo de la

misma. En algunos casos son mecanismos de defensa del su-

jeto ya que son respuestas que lo protegen contra el estrés,

dandole tiempo para implementar otros recursos personales.

AFRONTAMIENTO CENTRADO EN EL PROBLEMA

A través de este tipo de afrontamiento se busca enfrentar la
realidad de una crisis y de sus consecuencias, trabajando con
los resultados tangibles y concretos y tratando de construir
una situacion mas satisfactoria. Existen diversos tipos de res-
puestas:

1.Busqueda de Informacion y Apoyo: en esta categoria el
punto central es obtener informacién acerca de la experiencia
vital y los cursos de accion alternativos y sus posibles resulta-
dos. Esta respuesta de afrontamiento generalmente se combi-
na con el analisis l6gico al tratar las personas de recobrar el
control de sus vidas tratando de prepararse mentalemente pa-
ra los problemas que tendran que enfrentar. En este sentido, el
buscar apoyo de familiares, amigos y otras personas cercanas
dentro de la comunidad es una habilidad que ayuda a superar
tiempos dificiles, aunque el sujeto se debate entre buscar la
ayuda y autoabastecerse. Las personas que se cierran tanto
en sus sentimientos como en sus interacciones sociales no
cuentan con esta ayuda. Otras personas obtienen la ayuda de
grupos de autoayuda u organizaciones de personas que pa-
san por problemas especificos. Estos grupos proveen una
ayuda que no es facil de conseguir de otra manera pues tienen
la informacion de como han actuado en condiciones que han
experimentado en sus vidas.

2.Resolucion Activa de Problemas: Esta categoria implica
realizar acciones concretas para enfrentar una crisis y sus re-
sultados. En las personas que salen de la carcel esto se refle-
ja en sus planificaciones dia a dia para salir a buscar trabajo o
retomar tareas hogarefias, estableciendo prioridades y resta-
bleciendo la autoestima deteriorada.

3.Identificar Gratificaciones Alternativas: estas habilidades
incluyen los intentos de reemplazar las pérdidas vividas, como
por ejemplo el tiempo que no se compartié con la familia debido
al encarcelamiento, y encontrar nuevas fuentes de gratificacion.
Asi se hacen planes a corto alcance con logros concretos y
limitados que permiten enfrentar realidades cotidianas. Otros
ejemplos frecuentes se encuentran en la necesidad de retomar
un trabajo o un estudio como forma de redirigir las energias
disponibles.

AFRONTAMIENTO CENTRADO EN LA EMOCION
Este tipo de afrontamiento tiene por objetivo lograr que los



sentimientos provocados por una crisis se reorganicen y se
mantenga un equilibrio afectivo. Existen diferentes tipos de
respuestas:

1. Descarga Emocional: Incluye una variedad de respuestas
que van desde la expresion abierta de los sentimientos de
enojo o desesperacion al llanto, o a los gritos, o a las bromas
y chistes como forma de aliviar la tension existente en el suje-
to. También incluye el “acting out” como manera de reducir la
tensién no cumpliendo con las normas sociales. El beber o
fumar puede ser una forma de reducir tensiones. Estos com-
portamientos pueden indicar una dificultad transitoria para
controlar los afectos que se alternan con un control emocional
estable.

2.Equilibrio Afectivo: Estas habilidades abarcan los esfuer-
zos por mantener la esperanza y el control sobre las propias
emociones al enfrentar la situacién estresante. Esto ocurre
cuando las personas reaccionan con calma a situaciones difi-
ciles, o toleran la ambigliedad de los hechos sin reaccionar
inmediatamente.

3. Aceptacion y Resignacion: Esta categoria abarca la acep-
tacion de las situaciones tal como se presentan, decidiendo
que las circunstancias basicas no pueden alterarse y some-
tiéndose a un cierto destino. En este sentido, se observan las
personas que dicen que nada se puede hacer para cambiar los
acontecimientos, las personas que tratan de evitar las situacio-
nes y se retiran de los lugares donde se producen los hechos
estresantes.

HIPOTESIS

Existe diferencia estadistica significativa entre el afrontamiento
centrado en la emocién de personas que han cometido un
delito y recuperan su libertad y personas que han atravesado
otros sucesos vitales tales como migracion forzosa, divorcio
conflictivo o bisqueda de un empleo estando en situacion de
desempleo en participantes de poblacién general.

MUESTRA

Se formaron grupos criterio de participantes por situacion vital
estresante: Grupo 1. Ex - Delincuentes al salir de la carcel: N =
30. Se respetaran criterios tales como proporciéon por sexo,
edad, nivel de instruccion, ocupacion, tipo de delito, etc.; segun
estadisticas nacionales de 1999. Grupo 2. Poblaciéon General:
N = 30. Se respetara como criterio de exclusion el haber
cometido un delito y como criterio de inclusién seguin grupo
sera a) encontrarse desempleado y buscando un empleo; b)
estar atravesando un divorcio conflictivo; c) estar atravesando
una migracion forzosa. Se homologaran variables tales como
sexo, edad y nivel de instruccion.

INSTRUMENTOS

Se realizara una entrevista con cada sujeto en la que se le ad-
ministrara el Inventario de Respuestas de Afrontamiento (Autor:
R. Moos, 1994; Traduccién y Adaptacion: .M. Mikulic).

RESULTADOS

Los resultados obtenidos en cada una de las subescalas que
conforman dicho inventario seran presentados en una Tabla.
Para evaluar la presencia de diferencias significativas entre los
grupos que han atravesado distintas situaciones vitales estre-
santes y la muestra de poblacion general que no ha debido
sobrellevar ninguno de los tres sucesos estresantes enuncia-
dos; se utilizd el test no paramétrico de Kruskai-Wallis, el cual
permitié identificar diferencias significativas (al 1% y 5%) en
las escalas de Analisis Ldgico, Revalorizacion Positiva, Evita-
cién Cognitiva, Aceptacion, Busqueda de Gratificaciones Alter-
nativas y Descarga Emocional.A través del Test no paramétrico
de Mann-Whitney, se hallaron diferencias significativas entre el
grupo de Poblacion General y el de Migracion, en las respuestas
de afrontamiento focalizadas en la emocién, particularmente
en las respuestas de Evitacion Cognitiva y en la de Busqueda

de Gratificaciones Alternativas. En ambos casos los puntajes
mas altos corresponden a la muestra de migrados. Se obser-
varon también diferencias significativas entre la muestra de
Divorciados y la de Poblacién General, en la escala de Bus-
queda de Graficaciones Alternativas y de Descarga Emocional,
siendo la muestra de divorciados la que obtuvo los puntajes
mas elevados. Es en la muestra de personas que recuperan
su libertad, donde se evidenciaron mayores diferencias res-
pecto al grupo de Poblacién General, tanto en el afrontamiento
activo o focalizado en el problema, como en las respuestas
evitativas. Dentro de las respuestas por aproximacion, existen
diferencias en las escalas de: Analisis Logico, Busqueda de
Apoyo y Revalorizacion Positiva. En todas ellas el puntaje mas
alto corresponde a la muestra de Poblacién General. Mientras
que en las respuestas evitativas o focalizadas en la emocion,
se observan diferencias en las escalas de Evitacion Cognitiva
y de Aceptacion o Resignacion, siendo el grupo de sujetos
privados de libertad el que obtuvo los puntajes mas elevados.

CONCLUSIONES

Los resultados de este trabajo investigativo permiten inferir
que ante la situacién especifica de “encontrarse detenido y re-
cuperar la libertad”, los sujetos tienden a responder mediante
estrategias focalizadas en la emocién, evitando pensar en el
problema de manera realista, y aceptando la situacion con po-
co uso de estrategias mas activas como la revalorizacion posi-
tiva o el analisis logico. Es este un aporte importante a la hora
de realizar la evaluacion de los sujetos que se encuentran en
condiciones de ser beneficiados con Libertad Condicional ya
que sera relevante considerar cémo influyen estas respuestas
de afrontamiento en el diagnostico y prondstico llevado ade-
lante y en qué medida la toma de decisiones consecuente re-
flejara, en parte, dichas caracteristicas del evaluado.

Sin embargo, si nos centramos en una evaluacion psicoldgica
integrativa y ecolégica que considere relevante la existencia
de fortalezas y potencialidades en los sujetos a evaluar asi
como debilidades y trastornos conductuales, es posible pensar
que estas caracteristicas que tienen por foco la emocion
pudieran ser llevadas al foco de atencion y estudiadas desde
otro enfoque. En este sentido, el enfoque de Resiliencia que
propone tener en cuenta las capacidades de los sujetos par
afrontar la adversidad y salir fortalecidos de ella, nos permitiria
complementar el estudio de los recursos de afrontamiento con
otros recursos presentes en los sujetos que habiendo cometido
un delito han estado en prision y recuperan su libertad.
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