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dresentacion

Este es un estudio de familias y sus acciones frente a
uaciones de inseguridad. En términos generales el
tivo es identificar a partir de la experiencia y las
acciones desplegadas por las familias, los modos como
ellas definen y enfrentan situaciones de inseguridad a lo
argo de su historia.

El estudio reconstruye la historia de 26 familias y los hitos
ue dan cuenta de situaciones de inseguridad; también
a secuencia y superposicion de ellas. Desde el relato se
aracterizan las trayectorias de accién seguidas por cada
una de estas familias; y estrechamente asociado a este
marco de accién, el rol que le cabe a la sociabilidad -
entendida como redes sociales - en la conformacion de
strategias de accién y bisqueda de una salida.

1. La inseguridad como
- percepcion y temor a la pérdida

del espacio social ocupado
La percepcion de inseguridad en las historias de familia
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se asocia estrechamente a la vivencia de amenaza y
pérdida de su integracion en la sociedad. Las familias
perciben que su mundo y su vida se vuelve mas inseguro
en la medida que se pierden o debilitan los lazos que
los unen a la sociedad y les impiden el desarrollo de
proyectos futuros.

Una lectura atenta a los relatos de vida de familia y sus
situaciones de inseguridad, muestra que hoy dia, la crisis
del mundo del trabajo, un cierto debilitamiento de los
lazos sociales y la deconstruccion progresiva de los
sistemas de normas e identidad, se ubican a la base de
la percepcion de inseguridad social.

Las situaciones de inseguridad aqui analizadas,
asociadas a agudos problemas de desinsercién, dan
cuenta de la fragilidad de los destinos individuales y de
los mecanismos econdmicos y sociales de insercion
social. Nadie puede hoy dia sentir que la categoria de
ciudadano, poseedor de un espacio en nuestra sociedad,
esta asegurada.

2. Los cambios en la familia

Desprovista de sus funciones en tanto unidad de
produccién y consumo, la familia contintio siendo

Investigacion realizada en coautoria con Vicente Espinoza, para el Informe de Desarrollo Humano en Chile, 1998, del PNUD.
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fundamentalmente un espacio donde se tejen las
relaciones afectivas y se construyen los suefios de
integracion de cada uno de sus miembros. La familia no
esta exenta sin embargo, de la aparicién de aspiraciones
y expectativas de realizacion personal a su interior. El
deterioro de un “nosotros” y el surgimiento de tensiones
y rupturas se vuelven cada vez mas probables.

Por otra parte, se observa que la progresiva suplantacion
de un Estado social por el mercado como espacio de
realizacion de las oportunidades de integracién, abre a
las familias a una infinidad de oportunidades de consumo,
pero también de riesgos, ansiedades y frustracion ante
la evidencia de la fragilidad de la propia posicién y la
exacerbacion de las diferencias socioecondmicas.

De estos procesos dan cuenta las historias de familia,
doénde numerosos hitos muestran que el status y sus
proyectos se ven amenazados por los profundos cambios
que ocurren en el “adentro” y el “afuera” al nucleo familiar.

3. Lo material y lo simbdlico

La percepcion de inseguridad en las familia se asocia no
s6lo a aspectos materiales sino también simbdlicos. La
inseguridad es percibida siempre como riesgo de quedar
privado de los vinculos materiales y/o simbélicos con la
sociedad en su conjunto. Los relatos de estas familias
dan cuenta de historias de privaciones y pérdidas
materiales, de sobrevivencia, pero también de quiebres
con el tejido social y los valores de la sociedad. Son
pérdidas de referentes normativo por efecto de la
ausencia de esperanzas compartidas y del
desdibujamiento de canales estables de movilidad social.
La inseguridad por tanto, es también un sintoma de
desintegracién y una amenaza hacia la cohesion social
y familiar.

La percepcion de inseguridad en las familias aparece
referida a dos grandes dimensiones :

a) el temor e incertidumbre frente a la procesos que llevan
a la familia a no acceder a los medios necesarios para
participar de los sistemas de intercambio productivo:
acceso a trabajo, educacion, salud, vivienda, a recursos
financieros, entre otros.

Los relatos de familia muestran que en la definicion y
percepcion de la seguridad, la insercion en el mundo del
trabajo revela una importancia particular. El frabajo se
ha vuelto sin duda, el criterio y la norma de la integracion
social. El procura no solo los ingresos que permiten
participar economicamente en la vida social; sino también
y mas que cualquier ofra adscripcion, una identidad
social.

b) Una segunda dimension frente al temor e incertidumbre
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son los procesos que dificultan o impiden la plena
incorporacion de la familia a los codigos culturaimente
normados. Corresponde a la pérdida de valores que
otorgan control y acceso al medio ambiente socialy
permiten interactuar con éste. Las manifestaciones ma
evidentes dicen relacion con la pérdida de la solidez de.
la institucién familiar; con la pérdida o debilitamiento e
las relaciones primarias y de vinculos de amistad; y
veces con el debilitamiento de los vinculos normativo:
que conectan a la institucionalidad publica y privada.
El debilitamiento de la familia como referencia de un mod
de vida y eje normativo, genera dentro de los estrato
medios fuertes incertidumbres respecto a su ideario de
movilidad social. Son ellos también quienes ma
dramaticamente expresan sus vivencias; a menudo sor
también ellos quienes méas capacidad muestran para da
cuenta -como espectadores atonitos-, los procesos qu
la sociedad entera vive. ,

Se concluye que la inseguridad es percibida siempr
como riesgo de quedar privado de los vinculos materiale:
y/o simbélicos con la sociedad en su conjunto. Los relato:
de estas familias dan cuenta de historias de privacione
y pérdidas materiales, de sobrevivencia, pero tambié
de quiebres con el tejido social y los valores de |
sociedad. Estos Ultimos son definidos como pérdid
de referentes normativos por efecto de la ausencia d
esperanzas compartidas y del desdibujamiento de
canales estables de movilidad social. La inseguridad pol
tanto, es también un sintoma de desintegracion y un
amenaza hacia la cohesion social y familiar. :

4. Condicionamientos

sociales y estrategias

de familias: el lugar del actor

En la bisqueda por comprender como se articula
efectos de las estructuras sociales y las estrategias
los actores, el camino elegido ha sido la reconstrucc
de las trayectorias familiares, sus diferentes momen
y sus estrategias. -
La eleccion de privilegiar a los actores, de escuchar

relatos de vida, de tomar en cuenta sus capacidad
accion, el rol que ellos juegan, y que desearian habe
jugado, en la produccion de su historia, no debe ocu
la importancia de las estructuras sociales que delimit
y limitan.el espacio de lo posible. Cuando este espa
es muy reducido, cuando los obstaculos se superpon
- cesantia estructural, exigencias de los modelos so
y debilidad de los vinculos sociales, inequidad en
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diciones de partida - la capacidad de elaboracién de
ategias por parte de los actores, es casi imposible.

roblematica de la inseguridad exige ser releida como
roceso, una dindmica que se instala en el seno de
amilias y sus historias. La inseguridad entendida
0 amenaza a la integracion social, obliga a una
ctura de ella desde una perspectiva dindmica y no
omo la situacién final de un proceso. Los relatos
amilia son explicitos en mostrar que las situaciones
seguridad se instalan y evolucionan en las historias
amilia. En este sentido, los conceptos de integracién
exclusion social aluden a recorridos marcados por la
tabilizacion en una situacion o por el transito de una
tuacion a otra, es decir por la movilidad social.

obre la base de los dos ejes definidos como centrales
la constitucion de situaciones de inseguridad familiar
el eje de la integracion socioecondmica y el eje de la
tegracion normativa - , se contruye un cuadro que
afica los itinerarios posibles: integracion plena,
precariedad, deshonra y marginalidad.

s relatos de familia muestran que la mayor parte ha
bido enfrentar situaciones que han puesto en peligro
su posicién (adn cuando sea extremadamente precaria)
dentro de la-estructura social. En el caso de los estratos
altos 'y medios, la inseguridad parece asociada a una
movilidad descendente mas radical que en el caso de
los estratos bajos e indigentes.

Al reconstituir las trayectorias de las familias enfrentadas
a situaciones de inseguridad, se reconocen al menos
tres grandes tipos :

« Las trayectorias de inflexion : corresponden a familias
que logran encontrar una solucion a la situacion de
inseguridad que enfrentan; ellos recuperan fa posicién

perdida.

« | as trayectorias de descenso : corresponden a familias
que no logran resolver exitosamente la situacién de
inseguridad y pérdida, son historias de movilidad
descendente; empobrecimiento o desestabilizacion
progresiva.

« La inamovilidad : corresponde a familias que optan por
recluirse en si mismas o su cultura, para protegerse de
las situaciones de riesgo e incertidumbre.

Este estudio cuida no ocultar la importancia de las
estructuras sociales que delimitan y limitan el espacio
de lo posible. Cuando este espacio es muy reducido, y
las trabas son muchas ( cesantia estructural, exigencia
de modelos sociales, debilidad de los lazos sociales e
inequidad de las oportunidades de inicio) la elaboracion
de estrategias de accién se vuelven derisorias; porque
en el fondo, las reglas del juego estan ya predefinidas.
Dos son las preguntas que se quieren responder: Uno,
qué hacen y qué caminos recorren las familias para
enfrentar una situacion que las inseguriza? Dos, qué
diferencia a una familia que logra salir adelante de una
familia que permanece detenida / anclada en la
inseguridad a través del tiempo?

Las trayectorias analizadas muestran la fragilidad de los
destinos individuales y familiares (los espacios sociales
no parecen nunca ganados); pero dejan al descubierto
la extrema fragilidad de los mecanismos econémicos y
sociales que regulan nuestra sociedad moderna.

5.1 Trayectoria de familia:

El costo de la integracion

Estas historias son demostrativas de las vidas de la clase
media integrada socialmente; ellas han estado marcadas

Ejes de la integracion Integracion Desintegracion
social socioeconémica socioecondmica
iy . . b.
Integracion normativa g .
+ Integracion Precariedad
+ -
Desintegracion ’ G
. Deshonra Marginalidad
normativa
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por situaciones de crisis moral o econdmica que alteran
la situacion aparentemente invariable que les garantizaria
su status socio-economico o constitucién formal. Estas
son vidas de familias cuya situacidn no se encuentra
amenazada en lo inmediato por la desintegracion social;
pero que han debido superar episodios en que han
llegado hasta los margenes mismos de lo que consideran
tolerable.

Un tipo de desplazamiento lleva a las familias a
situaciones que viven como peligro cierto de
desintegracion de los valores que la han sostenido unida.
Hijos de pronto convertidos en borrachos y pendencieros,
que ponen en evidencia los problemas de la familia en
un medio social reducido. Rechazo social a parejas que
deciden trasgredir las convenciones del matrimonio como
vinculo indisoluble. Represién politica a quienes
encarnan un modelo distinto de vida social. En estos
casos las familias comprometen todos los recursos
posibles a fin de revertir la situacién.

Para el primer grupo de familias, enfrentada a la
desintegracion de los valores, el camino seguido revela
el alto costo que debe pagarse por la consecucion de la
meta de la integracion plena.

*las dificultades de la familia para establecer mecanismos
adecuados de control social.

* el ocultamiento y en el intentar llevar hacia dentro de la
familia el control de la situacion

* se va constituyendo una moral del ocultamiento,

* complementada por una practica de negociacién

o resistencias que enfrentan las familias que se
constituyen fuera de los canones de la moral social.

» La sancion social

= ocultan, simulan

5.2 Trayectoria de familia:

La dignidad de los precarios

La ditima década en Chile ha estado marcada por un
crecimiento econdmico excepcional, y por logros
socioeconomicos que parecen irreversibles. Es esta una
época de ganadores.

Paralelamente a este movimiento ascendente, otro se
dibuja y adquiere también peso para quienes advierten
de los peligros que amenzan al proyecto democratizador
y de equidad social: es el movimiento de los que quedan
atras, resagados, de los que descienden y de los que
permanecen inamovibles, en los Gltimos escalones de la
estructura social.

Estas son las trayectorias de familias en situacién de
precariedad, familias urbanas pobres e indigentes,
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familias campesinas sin un lazo social estable en la
estructura productiva. Son familias que viven procesos
de empobrecimiento progresivo, o simplemente sin
salida.

La situacion de precariedad alude a procesos
estructurales que se mantienen y acenttan con la
modernizacion; ella esta marcada por la falta de bienes
y el acceso a sistemas de proteccién formal. Sin
embargo, estas son situaciones donde los codigos de la
“dignidad”, del “nosotros familia” estan fuertemente
presentes. Son familias precarias, pero no marginale:
el soporte basico desde dénde construir un proyecto
movilidad social estd presente.
Estas son historias de movimientos, de caidas y
levantadas, de estrategias, de gestion y superacion de
obstaculos estructurales a partir de los propios recurso
Son historias de familias pobres cuyo ideario es el de
caer, de no verse un dia “sin nada que hacer". Son
trayectorias dénde la resistencia a la exclusién domin
y donde el soporte “familia” es un recurso central des
donde se construye una vida “digna”.
Un tipo de trayectoria esta constituida por familias pobr
que debieron enfrentarse a la desestabilizacion de-
nicleo, descendiendo a la marginalidad mas dura
dolorosa: Pobreza, pérdida de trabajo, ruptura del
matrimonio, alcoholismo del marido, maltrato, depresion
de la mujer, delincuencia, drogas por parte del h
adolescente. Estas son trayectorias donde la resisten
y laintervencién de un tercer actor permitieron a la familia
recuperar la “dignidad” o la “decencia’ que se creyd
perdida.
Un segundo tipo de trayectoria la integran familias pobr
enfrentadas a la imposibilidad de acceder a los
mecanismos de proteccion social: obtencién de tarjeta
de indigencia, de titulo de dominio de su vivienda,
créditos o subsidios para palear la sequia y el
empobrecimiento progresivo de las tierras, prevision
jubilacién digna. Sus itinerarios se caracterizan por ser
de demanda y resistencia ante una institucionalidad
un mercado que no los acoge.
Por dltimo, encontramos la familia cuyo itinerario es
reclusién y el rechazo a los riesgosos procesos de
movilidad social. Esta es una familia mapuche, g
obstinadamente se protege en su comunidad y su cultu
sabiéndo que no se librara de la pobreza, pero al men
si de los males de la “chilenizacion”.
A través de la historia de estas familias puede ver
concretamente como la exclusién de una dimensi
(econdmica, en este caso) se autonomiza en relacion
la otra (dimensién simbdlica). En ciertos casos veremos
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relacién puede incluso ser inversa: la exclusion
dimension econémica puede reenforzar la
ion simbdlica. ~

relatos ilustran bien las mdltiples contradicciones
‘atraviesan la relacion con las instituciones, en
cial las estatales. Las demandas de las familias hacia
instituciones son hechas siempre en términos de
ion personal, de consideracién y de dignidad, en
) que las respuestas son percibidas como
ersonales, de tramitacion y de descalificacion. Estos
0s muestran como la relacion con la institucionalidad
enudo es profundamente invalidante y estigmatizante,
ue lleva a reenforzar el sentimiento de ser tratado
0 unnimero, un caso mas. Es justamente en estos
entos de mayor fragilidad, de inseguridad respecto
_propia posicién, dénde la necesidad de
conocimiento se hace mas necesaria. Sin embargo,
n estos momentos donde ellos se enfrentan a la
olencia simbdlica de los aparatos asistenciales.

stas historias sin embargo, no son historias de sujetos
le se adapten o adecuen faciimente a las normas y
ysibilidades institucionales... son historias de resistencia
pataleo en su mayoria. Talvés sélo la historia de
emarda y Moisés, el marido neoprenero de Lota, es
a salida de silenciosa adaptacion a las amenazas y
igencias-de un institucionalidad que puede romper
finitivamente con su familia. En la mayoria de los casos
sinembargo, la humillacion y la estigmatizacion por parte
las instituciones de ayuda estatal es explicitada y
rechazada; aunque pocos osan renunciar a sus
beneficios.

Sorprende en cambio, en el relato de Maria, como una
institucionalidad represiva como la prisién puede
constituirse en un espacios de socializacién y de
reforzamiento de la dignidad; mientras que instituciones
de ayuda pueden ser vividas como profundamente
invalidantes. Las contradicciones en este ambito son
evidentes. Mientras el discurso de la politica estatal afirma
la importancia de hacer de los beneficiarios actores,
ciudadanos auténomos y activos en la gestién de sus
procesos de insercion social, las practicas concretas
muestran una institucionalidad fuertemente burocratizada
~ ydespersonalizada que favoriza al menos en el plano
la dimension simbdlica y relacional, la pérdida de
dignidad y el reenforzamiento de la marginalidad social.

5.3 Trayectoria:

 Elfatalismo de los marginales
Algunas historias son testimonio claro que romper con

Tomo I1 Actas del Tercer Congreso Chileno de Antropologia

el nucleo duro de la marginalidad requiere de algo mas
que oportunidades para que ello sea posible.

Estas historias son claras en mostrar cémo la
marginalidad va de la mano del aislamiento y la soledad.
La marginalidad se vive puertas adentro, entre las cuatro
paredes del hogar. A diferencia de las historias de
precariedad, estas se destacan por los escasos o nulos
vinculos con la institucionalidad estatal u ofra; ellas
aparecen lejanas, difusas, como entes inalcanzables.
Estas son trayectorias solitarias, donde las redes de
apoyo verticales rara vez se encuentran. Tampoco
abundan las redes horizontales, pero ellas nunca estan
completamente ausentes.

Estas son historias de familias que viven en los margenes
de la sociedad. Son trayectorias de empobrecimiento
progresivo, economico y simbdlico. Son trayectorias
sin punto de inflexién y dénde no se percibe otra salida a
la dada; las posibilidades de integracion estan ausentes.
En estas familias la marginalidad es el final de un camino
al cual se llega tras un largo proceso de desintegracion
progresiva.

Ellas se caracterizan por su desesperanza y fatalismo
respecto al porvenir. Es la historia de una familia de
temporeros cuya madre sofié que sus hijas se educaran
y pudieran obtener un oficio o una profesion; una familia
de campesinos con un padre alcohélico que maltrata sin
cesar a sus hijos, enfermando toda la familia; y es una
familia que empleara a sus hijas como empleadas
domésticas a temprana edad para aportar ingresos al
hogar y educarse sin nunca llegar a visualizar una
alternativa distinta.

Estas son historias de familia, dénde el sentimiento de
marginalidad y resignacidn se ha instalado. Son historias
en las que se ha perdido la capacidad de resistir , la
esperanza de surgir y la energia necesaria para
rebelarse. Son historias de familia, en las que la imagen
de si misma se acepta; abandonada a todo esfuerzo de
mantener una apariencia, son familias que a veces
enferman.

El sentimiento de impotencia, de no poder cambiar nada
de la propia historia es un sentimiento comun a ellas.
Son familias convencidas de su incapacidad y de su
inutilidad social. Es por tanto dificil construir proyectos,
profesionales o de porvenir familiar. Cuando las familias
dejan de creer en la posibilidad de cambio, de
transformarse en un otro, mejor, ella deja de proyectarse
y de imaginar otra situacion otro escenario en el que jugar
un mejor rol. Eltiempo se reduce a una sola dimension:
el presente, con sus urgencias inmediatas, comer,
encontrar un abrigo, beber, sobrevivir.
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L.a escasez de vinculos con el entorno, la incapacidad
de generar ayudas verticales, da cuenta del profundo
aislamiento de estas familias. Cuando la sefiora Marisol
se siente inhabilitada de ir a conversar sola a la escuela
de San Felipe o don Antonio se niega la posibilidad de
pedir ayuda, el posicionamiento de la propia marginalidad
- se vuelve explicito. ,

Son estas historias donde el peso de los obstaculos es
tal que la.impotencia tiende a imponerse como
sentimiento que da cuenta de fuerzas sociales que
sobrepasan a los individuos. Paradojalmente, el
sentimiento de culpabilidad no esta ausente en estas
historias, y la sefiora Marisol no deja de buscar en ella
la razén dltima del fracaso de sus hijas,

Son familias - madres, padres, hijos - presas en un
complejo y cerrado engranaje que toma la forma de un
destino social. Pero que impide que estas familias,
rompan con él? En las trayectorias anteriores, se
decubria siempre' un hecho, un encuentro
desencadenante de una salida, del salto que permitia
recuperarse y recuperar el terreno perdido. Para algunos,
el hecho clave podia ser el topar fondo, para otros el
encuentro con un individuo o una institucién que devolvia
la confianza en si mismo, y que daba nuevo sentido y
valor social a la existencia.

En estas historias, en cambio, la fatalidad parece marcar
cada uno de los actos, a tal punto que aunque las
oportunidades puedan estar igualmente presentes, ellas
no seran decodificadas ni aprovechadas como tales.
Estas historias muestran que la familia es un espacio
paradojal: es el lugar del afecto y la intimidad; pero
también el lugar privilegiado de la reproduccion de las
inequidades, de la violencia y el maltrato. Experiencias
que siempre se viven solitaria, silenciosa y
pudorosamente. ,

La ausencia de intervenciones a este nivel, no debe
extrafar. La sociedad entera rara vez ofrece los
mecanismos para acoger los dolorosos “asuntos de
familia”; Asimismo, en el plano institucional existen
barreras para que el Estado penetre y actlie en el &mbito
de la "vida familiar”, en el “ambito de lo privado”. La
tension entre el respeto a la privacidad y la intimidad por
un lado, y las responsabilidades publicas del Estado por
el otro, dan cuenta de una situacion no resuelta en la
distincion entre lo publico y lo privado. El discurso
tradicional de derechos tiene limitaciones importantes
cuando se basa en esta distincién entre lo pablico y lo
privado. Sin embargo, para que la promocion de la
equidad en la organizacion de las relaciones familiares y
la posibilidad de integracion social de las nuevas
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generaciones deje de ser mero asunto privado y-de
historia familiar, se requieren acciones y legislaciones
importantes que apunten a resolver esta tensién que
impide la salida de la marginalidad.

5.4 Trayectoria familia:

La deshonra en las familias

Estas historias deben ser leidas como piezas
demostrativas de la modificacién general de las
estructuras familiares y el sentido de familia al interior
de nuestra sociedad. Estas historias nos invitan
interrogarnos sobre la evolucién de los sistemas
familiares, la debilitacion de las alianzas de filiacion
lugar del padre, en un modelo cada dia mas matriline
Estas familias se han visto forzadas a organizar su vida
de formas que contradicen sus creencias y valores,
lo que sienten amenazado el buen nombre de la famili
La monoparentalidad y las rupturas de proyect
paternos aparecen como sintomas de es
transformacion de las estructuras familiares, de
desestabilizacién y sobre todo del lento proceso
individualizacion que se instala a su interior. Practic
como el aborto, la bigamia o las separaciones conyugal
no resueltas aparecen entre estas familias, a pesar
ser catolicos practicantes. La valorizacion en nuestr
sociedades de la competencia por la igualdad y
expresion de los conflictos, los derecho y deberes de |
personas, tiene también implicancias al interior-de
familia.
En la medida que la posibilidad de hacer valer los propi
derechos y deberes se vuelven contradictorios con:
proyecto familiar, las tensiones al interior de la fami
aumentan. La familia se ve inevitablemente confronta
ala necesidad de imaginar procedimientos de expresi
y regulacion de los conflictos internos. La aproximaci
no reflexiva a estos conflictos puede llievar a la familia
ocultar las desigualdades y tensiones, cerrando asi
posibilidad de solucion. El funcionamiento de la Vi
familiar supone en efecto, que las zonas de acuerdo sez
siempre mayores que las de desacuerdo. Cuando
conflicto se instala en su interior la resolucion dificilmen
se logra sin antes desestabilizar las zonas de acuerd
y desacuerdos al interior del nucleo familiar. Asimism
la implicacion afectiva de cada uno de sus miemb
vuelve dificil una evaluacion objetiva de las razones
se tienen para continuar una vida comun. Es est
historia de muchas mujeres que atn separadas contin
sintiéndose fuertemente vinculadas e inclus
responsables de sus exmaridos.
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entada a procesos de conflicto no resuelto y
ucion, la familia peligra de verse reducida como
orte para un imaginario social. Mientras que
riormente la familia era retenida como espacio de
guridad colectiva y del ejercicio de una autoridad frente
 problemas de sus miembros, hoy la familia peligra
er vista como la imagen de aislamiento y
acerbacion del control. De ello inevitablemente resulta
puesta en cuestién de la imagen familiar, valorada
mo el modelo privilegiado de vida para nuestra
ciedad. Alin cuando se plantean nuevos modelos de
egracion familiar, ellos tienen poca posibilidad de
fan'zar vigencia, como lo ilustran los costos de la
egracion cuando-se vive con valores que no
rresponden con la moral vigente.

tas son las historias de familias que en un momento
us vidas se ven enfrentadas a profundos quiebres
n los sentidos que la aglutinan como tal. Son trayectorias
e desconcierto, de ruptura al interior del nicleo familiar,
e deshonra y de imposibilidad de revertir los procesos
e desintegracion familiar. Todas estas son familias que
n términos de su insercion econdmica no presentan
roblemas, son familias de estratos altos y medios. Sin
imbargo, son familias profundamente dolidas en
erminos de su historia y su proyecto. Este es el caso de
res mujeres jefas de hogar que no logran resolver de
manera feliz su condicién de mujer sola; es el caso de
amilias de estrato medio cuyos hijos rompen con el
royecto imaginado por sus padres; y de parejas con
royectos de vida diametralmente opuestos.

n estos itinerarios, la presencia de los profesionales
specialistas, en especial los psicélogos es una
onstante; pero siempre son itinerarios que hablan de
rofunda soledad e incomunicacidn al interior del nicleo
amiliar, la intervencion de terceros (nunca aparece el
_Estado) es generalmente infructuosa. Las familias que
- nologran resolver su integracion interna, tampoco logran
_unainsercion social adecuada. Viven su vida a contrapelo
de sus propios valores, con culpabilidad, ocultando la
- situacién incluso a sus propios hijos. De esta forma se
instala la familia como una entidad fundamentalmente
_represiva hacia sus miembros y que no encuentra
condiciones favorables para su integracion social.

Conclusiones

Las historias revisadas dejan un sabor amargo en cuanto
a las condiciones en las cuales se desenvuelve la vida
familiar. Asegurar la integracién normativa y econémica
a la vez que llevar una vida sin sobresaltos parece un
ideal que pocos logran. Todas las familias entrevistadas
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han pasado por momentos de crisis después de los
cuales no han vuelto a ser los mismos. Hasta podria
decirse que la mayor parte de ellas salen mas dafiadas
que a salvo. Quienes mantienen la unidad familiar lo
hacen en contra de las fuerzas econémicas que los
excluyen o una moral del ocultamiento que los margina.
Para los que estan integrados tampoco hay seguridad
plena, pues piensan que en cualquier momento las cosas
pueden ir mal, como de hecho les ha ocurrido en otros
momentos de su vida. La seguridad es una situacién
transitoria que se la puede mirar con nostalgia o
desarrollar ambientes muy protegidos para mantenerse
lejos de los riesgos que representa el medio ambiente.

Mucho se habla de la importancia de la familia como
nidcleo basico de integracion social. Nuestros hallazgos
tienden a mostrar una imagen mas bien pesimista
respecto las posibilidades de la familia para conservar
ese rol en las actuales condiciones. El predominio de las
aproximaciones demograficas a la realidad familiar ha
lievado a pensar que la composicion familiar nuclear debe
asociarse necesariamente con todos los buenos atributos
que se le suponen a este tipo de organizacion. Pero estos
mismos estudios aportan informacion respecto como la
organizacion familiar afecta el futuro de los hijos (CEPAL
1995). Del lado de los estudios de género se escuchan
los reclamos frente al “padre ausente”, la “doble jornada”
de las mujeres. Todos estos son signos de que las familias
no cumplen bien el rol de integracion social que se les
asigna.

Nuestro punto de vista es que las familias se fuerzan a
vivir un ideal de integracion familiar que, nuestros datos
muestran, puede vivirse sélo privatizando totaimente la
vida familiar, lo cual pone a la familia en el riesgo que

cualquier amenaza externa resulte catastréfica. Los
recursos econdmicos no garantizan la unidad familiar

frente a las crisis del proyecto familiar. Y cuando no se
cuenta con los recursos adecuados, el aislamiento
significa directamente pobreza. Tampoco el ideal de
privatizacion puede alcanzarse en la mayoria de los
casos revisados.

La mayor parte de las familias se esfuerza por mantener
sus vinculos y lograr integracion social. En el camino se
encuentran con los obstaculos que les ponen la moral
del ocultamiento y la exclusién econémica. La verdad es
que las familias han perdido mucho de su capital social,
ya que no logran control social sobre su entorno. Las
normas que regulan la vida familiar ya no son eficaces
para producir orden.

Hablar de familia es tocar un tema conflictivo, porque
puede involucrar la destruccion de uno de los pocos
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baluartes de la tradicion. Pero algo en lo que
aparentemente todos estamos de acuerdo, se convierte
rapidamente en tema de polémica cuando se comienza
a reflexionar sobre la base de casos concretos. El ideal
de familia no se ajusta a la realidad de las familias que
hemos estudiado. Los cambios culturales no parecen ir
de la mano de la modernizacién macroecondmica. Los
fendmenos de la llamada “alta modemnidad” tales como
el desarrollo de nucleos de confianza que no estan
basados en los lazos primarios, parecen estar lejos de
la realidad chilena actual. Frente a esta situacion se
puede mirar con nostalgia hacia el orden perdido, como

Una Aproximacion al Trabajo
Infantil

Fernando Maureira Estrada

Los nifios que frabajan son una realidad de nuestra
sociedad, a diario los vemos en supermercados, calles,
plazas y ferias, y no los vemos pero estén alli, al interior
de sus casas complementando y sustituyendo la actividad
doméstica de sus padres o de los adultos con los que
viven o en talleres y microempresas familiares
reemplazando a eventuales trabajadores asalariados.
El trabajo infantil es un fenémeno de antigua data, pero
que se recrea constantemente asumiendo caracteristicas
especificas segun sea la relacién que establece con otros
fenémenos sociales, por esta razon solo es posible
identificarlos genéricamente en el tiempo, pero no
caracterizarlo de manera Unica. Sin embargo presenta
singularidades como su bajo costo para los empleadores
y su relacion directa con las situaciones de pobreza que
afectan a las familias de los nifios trabajadores
(Schildkrout:1980).

No obstante, de modo general es posible identificar
formas de trabajo infantil que se constituyen en
manifestaciones alienantes y dafiinas para jovenes y
nifios que se ven involucrados en este tipo de actividades,
me refiero especialmente a las actividades relacionadas
con la delincuencia, sobre explotacion y prostitucion
infantil. Por otro lado existen gran cantidad de actividades
laborales realizadas por nifios en contextos domésticos
y que responden a situaciones no excepcionales en las
que el trabajo de los nifios resulta fundamental y
necesaria para asegurar la reproduccion de la unidad
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lo hace el microempresario que aun espera un trabajo
obrero con contrato tiempo completo, prevision y salud:
O como lo hace el profesor universitario que se siente
frustrado en su autoridad porque fue finalmente un
profesor quien resolvié el problema de su hijo. O como
la ejecutiva casada con un bigamo que vive una mentira
de afios con sus hijos, tratando de presentar la apariencia
de una familia normal. Otra posibilidad es mirar hacia
nuevas forma de producir orden, mas alla de la
competencia de proyectos individuales. el silencio 0'la
exclusion econdmica. Ciertamente los procesos sociales
no pueden provocarse, pero imaginarlos ayuda un poco.

familiar.
Esta constatacion inicial refleja de manera inmediata la
complejidad en el abordaje del fenémeno del trabajo
infantil, no se trata sélo de actividades que los menore;
realizan de manera esporadica en las calles asociada
la llamada economia informal sino también al trabajo qu
los menores realizan empresas y talleres micr
empresariales de los sectores formales de la economie
Aunque de modo general puede sefialarse que gran part
de laindustria modemna tiende a excluir el trabajo infan
(Schildkrout:1980), esta exclusion depende fuertement
del grado de capitalizacion, uso intensivo de tecnologi
y abundancia de mano de obra aduita.
De acuerdo con la CASEN 96, el trabajo infantil deﬁnld
como “cualquier actividad regular u ocasional que realice!
nifios entre 6 y 14 afios y que les reporte un ingreso
beneficio econdémico personal o para su familia, el qu
puede ser en dinero o en especie” es una situacion:
afecta a 47.000 los nifios de ambos sexos que trabaja
el Chile, de estos el 34% lo hacen regularmente y u
68% lo hacen ocasionalmente, los hogares de los qu
provienen estos nifios estan asociados mayoritariament
a situaciones de pobreza e indigencia. ‘
Aunque la informacién. que genera la-CASEN 96
importante para establecer de forma general la magni
del fenémeno, indica igualmente la dificultad
establecer una definicion suficientemente amplia par
incluir las diferentes manifestaciones que adopta
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