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UN INSTRUMENTO DE GESTION INSTITUCIONAL PARA UNIVER SIDADES:
POTENCIALIDAD PARA SU DESARROLLO INTERNO Y CON EL C ONTEXTO.

Gabriel H. Silva (Facultad Regional Santa Fe, UTN —
Facultad de Cs. Economicas, UNL —
Facultad de Cs. de la Gestién, UADER)
ghsilva@fce.unl.edu.ar

Introduccion

Durante los ultimos afios, han trabajado diversaspeg de investigacion que han
abordado teméticas con eje en la Economia de led€thmn, desarrolladas en el ambito de la
ciudad de Santa Fe y su zona de mayor influen@asupone que dichos trabajos han
aportado a la clarificaciébn conceptual de variaglada operatividad de las mismas, asi como
a la posibilidad de modelizar actividades y gestsoren la educacion superior. Y si sus
premisas han sido aplicadas por las universidatesmsgtitutos, bien podrian conocerse los
impactos de sus decisiones sobre la region endalevan.

En rigor, se mostrara aqui un extracto de dichalsajos, priorizando de sus tépicos
aquellos orientados al vinculo Educacion Superibtercado Laboral. Se parte de un breve
posicionamiento conceptual, se continta por digkFian instrumento de captacion de dicha
relacion y su posible aplicacion al seno de unidades, finalizando con una aproximacion a
una herramienta de captacion de datos medianteathalies seleccionados. A estos efectos,
las indagaciones toman como base lo desarrolladesmniversidades del area santafesina:
Catolica de Santa Fe (UCSF), Tecnolégica Nacidd@N) y la Nacional del Litoral (UNL).

Fundamentos y caracteristicas

Todo lo que pueda hacerse para el acercamiente ®#rmercados educativos y
laborales, no sera suficiente frente a la omnipteseneta de un pleno empleo y a la
necesidad interior de todo graduado de ejercerceson y vivir de ello con dignidad. Si a
esto sumamos la posibilidad de que la oferta ethac@ueda anticiparse (en cantidad y
especificidad) a una demanda regional, el analisisstos temas resulta doblemente loable y
productiva.

Asi, en principio se requiere una base objetivasietérminos horizontales (que
permita la comparacion entre organizaciones) y teaies (lo que permita comparacion a lo

largo de una serie), cuestidn nada facil en d&mkatEdémicos y menos alun en niveles



111 Jornadas Nacionales
N sobre Estudios Regionales y
N ’ Mercados de Trabajo

ESTUDIOS REGIONALES DE San Salvador de Jujuy
‘ MERCADOS DE TRABAJO Y 4y 5 de septiembre de 2014
LA PROBLEMATICA SOCIAL Universidad Nacional de Jujuy

terciarios y universitarios. Las razones de estfisulfades son varias, pero derivan
esencialmente de la multiplicidad de fuentes tdetingresos como de egresos de fondos.
En rigor, y apoyados en lo anterior, las indagagsohan transitado un camino de
doble via:
- Explorar las caracteristicas y aplicabilidad de “Bresupuesto Participativo
Integral” (en adelante, PPI).

- Avanzar en el disefio de un sistema de indicadaral-cuatitativos que auxilien
al diagnéstico de una situacién presente, orieatatagnbién a autoridades y
decisores en la toma de decisiones académicastigativas y/o extensionales.

Complementariamente, el trabajo presenta estremtaspondencia con el marco del
evento, tanto por el intento de sistematizacioterabtion y difusién de datos regionales sobre
mercados laborales, como por sus potenciales apmttes politicas adecuadas.

Estas razones condujeron a abrevar en las uniadesdcon sede en la ciudad de
Santa Fe, y por variados fundamentos: en la UC8iFglptrabajo de campo oportunamente
desplegado; en la UTN, por encabezar el esfuerzdis#io y aplicacion del instrumento
presupuestario y de indicadores relevantes; y éiNlg, por alojar a uno de sus 6rganos de
asiento representativo del SIMEL.

Con todo, se presenta una sintesis de aspectossteumentos de caracter
complementario, mediante los que las universidédasstitutos terciarios) con asiento en
una region contarian con adecuada informacionjaatela la optimizacion del vinculo entre

los mercados educativos y laborales.

Aspectos basicos

Abstrayéndonos de debates perimidos, vale intemogaa modo disparador: ¢el
sector educativo debe formar perfiles profesionsile€ondicionamientos, o debe procurar (y
eventualmente asegurar) que el perfil de sus afpesacompafie los requerimientos del
sector demandante de trabajo, 0 no necesariam@&mte@ualquier caso, esto equivale a
determinar si el ambito educativo deberia ser ehmyado de abastecer las demandas de
trabajo regional en cantidad y calidad suficientppr el contrario, ello no tiene que conciliar
con sus objetivos centrales. La disyuntiva pasd'gagar” o no con dicha responsabilidad a
las instituciones de educacion formal, en su papélral de formadores de conocimiento

cientifico y aplicado.
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Afirmar que la formacion de una persona pueda Hacimnarse con el ambito
productivo u organizacional en el cual esta insestaitopico. Ademas, adjudicaria falta de
capacidad en los demandantes de profesionalescpatabuir a perfiles de formacion. El
sistema educativo superior quedaria “cercado” atgue tornarlo insostenible frente a un
presente complejo y cambiante.

Asi, ya es obvio que un objetivo troncal del sistegducativo es brindar una fuerza de
trabajo apta para el desarrollo individual y calextcomo Unica posibilidad de dignificar al
individuo y de mejorar el bienestar de generacicdsales y futuras. De este modo, el
planteo se reduce a cuanto deberian “alinearsegdinscimientos impartidos a los requeridos

por el mercado laboral, o no.

Un caso empirico

Al efecto, se persigui6 detectar los principalestps de contacto o de lejania entre la
demanda y la oferta de graduados en Ciencias Edoasyren la region santafesina. Para
precisar las cualidades “demandadas” se relevamaiegjorias conceptuales: conocimientos,
habilidades y actitudes requeridas por parte deanizgciones privadas y publicas
(seleccionadas con base en criterios especifi¢gsara derivar las cualidades “ofrecidas” por

parte de las universidades locales, se relevasopddiles profesionales.

Aspectos Metodol6gicos

El examen consistio en el analisis de “casos efupdidad”’. La captacion de la
“demanda”, consiste en las empresas industriateeerciales y de servicios, y de todos los
tipos societales), asi como en el sector publicov{pcial y municipal), y fue estimada por
via de 2 fuentes principales:

- Andlisis de documentacion de empresas y entesgodtdieleccionados.

- Cuestionarios y entrevistas en profundidad a infotes calificados de esas

organizaciones (trabajo de campo).

El “producto” y la “oferta”, por via de:

- Cuestionarios y entrevistas en profundidad a profeses.

- Andlisis de documentos en ambas universidadesnaig®.

- Cuestionarios y entrevistas en profundidad a desemt directivos (trabajo de

campo).
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Analisis

Los principales hallazgos obtenidos de las orgaionas que componen la demanda

laboral, fueron:

No se considera importante la universidad formadetagprofesional, ni entre las
santafesinas ni entre la “extra - regionales”.

Entre las terminalidades, la Unica identificadaasitbigliedades es la de Contador
Publico.*

En cuanto a las otras carreras, la Licenciatur&@momia fue interpretada con
alcances superiores, y supuestamente orientadabiepras macroeconomicos. Y
la Licenciatura en Administracion fue vista con wraytilidad a grandes
organizaciones y no para el promedio de los comdodt (autocalificado sin
excepciones como PyME). Complementariamente, lospresarios son
conscientes de la necesidad de tareas de gestitomegrcializacion, pero juzgan
gue un contador es capaz de cumplirlas, ademassda@imbencias conocidas.
Frente a terminalidades (como Lic. en Cooperatiastadistica u otras),
predominé un total desconocimiento.

Se desprende otro elemento a citar: ningun direcés/considerd digno de incidir
en el perfil profesional, desligando dicha respbitskad en el sector educativo.

No obstante, un alto porcentaje reconocio habeaitijp cursos complementarios
a profesionales ligados a sus firnfas.

En cuanto a las habilidades, los principales reoguentos pasaron por la
informatica y el inglés (y me mucha menor medidapa@tugués) Y entre las
actitudes, la honestidad, la capacidad de lidergaipdelegacion.

Finalmente, el sector publico no mostré premisasasl pero entre los requisitos
destacaron: el conocimiento de normativas y pra;esmfeccion de presupuestos
y la capacidad de control.

No se advirtieron preferencias por sexo ni disaramion alguna, aunque en
algunos casos la tarea coincidia con preeminerecigrafesionales jovenes; y en
otros, se advirtid6 una incoherencia entre pretelesiode baja edad y dilatada

experiencia.

1 Incluso los consultados no vislumbraron diferaaantre dicho titulo y el de “Ciencias Econémicas”
2 Al punto de considerarse soberanamente libresspkcto.
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De la oferta laboral, pudo derivarse:

- Alumnos, graduados y también empresarios, estaitecimarcadas diferencias
entre universidades publicas y privadas, a favenaontra de alguna de ellas,
segun la variable que se considere.

- A pesar de que todo sistema universitario promwdveinculo estudiado aqui,
persisten contrasentidos al estudiar fines y medass estructuras y sistemas
siguen siendo rigidos, los contenidos de las nzetem muchos casos no muestran
cambios sustanciales, los métodos de ensefianzeorpdran nuevas tecnologias
de comunicacion en medida suficiente e integraddosy planteles docentes
muestran enormes disparidades entre su numero,idadeé, cargos Yy
dedicaciones.

- El método de ensefianza - aprendizaje mayoritarigam@mpleado es tradicional,
con abundante exposicion docente y pasividad esitikli poco tiempo para
organizar debates y discusiones, escaso alientoeciurdas adicionales,
mantenimiento de la “cultura del apunte”, virtuabancia de trabajos grupales e
interdisciplinarios y escaso uso NTIC.

- Desconexion entre materias y entre profesores demisma area tematica. Los
intentos institucionales para alentar esto son —elemejor de los casos —
insuficientes.

- También se nota escaso contacto entre las teorfastidas y el mundo exterior.

- Hay disparidad en la “asistencia docente” por grg@materias’

- Se advierte poca flexibilidad en planes y programyala existencia de materias

“optativas” o “electivas” no resultan suficientdsespecto.

Conclusiones preliminares

La extension del trabajo solo permite algunas desones. Por el lado de las
empresas y sector publico regional, sobresali@®siguientes cuestiones:

- Se demandan perfiles algo distanciados de las idedes laborales, y en

ocasiones alejados de sus incumbencias reconocidas.

8 La expresién deriva del ajuste metodoldgico dabajo de base, para homogeniezar los regimenesntéscen

universidades publicas y privadas, y poder comfuar
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Se sobrestima el alcance de cursos, seminariosmagieapacitaciones sobre la
productividad laboral, a menudo tampoco mensurada.

Se not6 una alta correlacién positiva entre la ntadnde la empresa y las
capacitaciones impartidas a su cargo.

Una mayoria de profesionales consultados reconoeeefgctian tareas que no
consideran “propias” de su profesion, o alejadas sis capacidades o
incumbencias. Con similar seguridad, manifestartoarsciente incertidumbre por
la precariedad laboral, tanto de ellos como ded@wal de las empresas en las que

operan.

Por el lado de las universidades, puede menciogakese

En cuanto a la formacion del perfil de los gradsad®e advierte que las areas
tematicas (entendidas como grupo de materias afimesestran enormes
disparidades en cuanto a la asistencia docents:ada cantidad de docentes por
alumnos y dedicaciones de los mismos.

Del mismo modo, la coordinacion académica obsenesla&scasa, cuando no
inexistente. El cuerpo docente realiza basicantanéas de dictado de clases, y en

su mayoria solo tangencialmente actividades desiigaeion y/o extension.

De todo, se extrajeron las siguientes sugerenc@ativas para los sectores

involucrados. En este sentido, a los sectores déamées de mano de obra, puede decirseles

que:

1. Establezcan requisitos precisos y especificas gaer en solicitudes confusas y

plagadas de sobrecalificaciones.

2. Muestren una mayor apertura y espiritu de as@mjunto entre las empresas y los

restantes sectores comunitarios, en particulareteducativo y el estatal, de modo de

dar chances al “ajuste” de las demandas a lasaefertviceversd.

3. A mediano plazo, generen el habito de visuaktaector educativo regional como

a un aliado, tanto para el diagnéstico como pasalizcion de sus problemas.

Y al sector educativo superior, puede detallarselehas cuestiones a rever. Sin

embargo, todo puede resumirse en una sola cueklifrascendencia de no generar un perfil

profesional “de escritorio”, sino de emprender wfuerzo de articulacion y coordinacion

permanente entre la instruccion formal y las deraanld empresas y gobiernos.

4 Esto no implica en absoluto sometimiento de wtosdrente al otro. Por el contrario, solo tieneer con el efecto que
esta cercania tendria sobre el nivel de emplgoelasibilidad laboral y el desarrollo regional.
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A este efecto, se expone los dos instrumentos adbeza continuacion.

Un presupuesto participativo

Asumiendo que todo presupuesto es la expresionnarde una planeaciéon — lo que
no por obvio reduce su trascendencia —, se pepréier con racionalidad las decisiones a
tomar en atencion a los recursos y las metas estdbs, de manera de intentar las
transformaciones pretendidas de modo ordenado.idem, rtoda entidad u organizacion
requerira de estrategias, politicas, tacticas, rprogs y tantos otros niveles de definiciones
como se juzgue adecuado, y maxime al tratarse a@lenganizacion publica (en la mayoria de
casos) y sin fines de lucro.

Ergo: alli donde la magnitud de beneficios no es meta ni esta definida, y donde no
se dispone de informacion ni de procesos formalkxionados al desempefio del servicio
educativo, siempre dificulta la ejecucion de prosese control de gestion.

Al efecto, se considera el “Ciclo de PlanificaciBstratégica” planteado por Gerry
Johnson, ° que plantea la intervencién de los Presupuestosnemarco de planificacién

estratégica.

1. Lineas
directrices para
la planificacion. 2. Borradores

Previsiones, de los planes
escenarios y |—p de las —p
supuestos. unidades de
Directivas y negocio
objetivos de |la
estrategia.

4. Planes

3. Discusion revisados de
con la sede las unidades
de negocio

6. Plan de la
sede

5. Presupuestos
anuales de

explotacion y de
capital ) 4
7. Aprobacion

por el Consejo

9. Evaluacion del 8- Objetives /

imi nual
rendimiento anuales de
rendimiento

Ciclo de Planificacion Estratégica

5 Johnson, Gerry (2006): Direccién Estratégica
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Las instituciones educativas no suelen contar cenherramienta de gestion integral
gue avance hacia las metas trazadas adaptandaseecluliaridades de cada centro, facultad,
departamento u otro nucleo decisional.

Lejos de arribar a su concrecion, algunos proyesgosrientaron a brindar propuestas
para obtener un método de la clasica secuence@esupuestacion y ejecucion:

Planificacién — Organizacion — Direccién — Control

Huelga decir que todo esto debe enmarcarse editalajpdad de la herramienta para
ambitos educativos. Pero como sabemos, la realdiath suficientemente de esto.
Comenzando por las fuentes de recursos univeositase observa una diferencia sustancial
en su principal partida: mientras que los entedigugreciben su mayor aporte del Tesoro
Nacional, los privados los obtienen de sus matfw cuotas. Ahora, en cuanto a las
universidades estatales, a esas transferenciasndesf se suman otras como: SAT, SET,
donaciones, etc., ademas del aporte de otras desidainculadas (que suelen tomar el
formato de Asociaciones, Equipos de Trabajo, Fuodas, etc.), con variada composicion
juridica y de autarquia.

En cualquier caso, no suelen mostrarse conceptatmmificadas, y son de dificil
identificacion y cuantia.

Y por el lado de las partidas de gastos, la cosdunciona nada mejor. Primero,
porque las asignaciones suelen seguir criteriosiniimrmes, o simplemente desconocidos.
Segundo, porque el modelo mas habitual conjugastum “histérica-negociada”, con base
en el aumento recurrente de presupuestos anteriarexenta de la capacidad de presiéon de
la persona u organizacién destinataria.

Aqui se observan transferencias presupuestariasmatitas, junto al uso de
mecanismos suplementarios como a) recursos pubdidicsonales; b) recursos de origen
privado, por ejemplo: aranceles, donaciones, ctm#ra&arios o venta de servicios; y c)
obtencion de recursos publicos o privados via tgeracion internacional.

Este modelo negociado ha recibido rigurosas y fdaslacriticas porque no tiene
capacidad de incorporar incentivos, ya sea dirgjalanejorar la eficiencia interna o la calidad
a sus actividades y procesos. Se considera gua fegociacién por via del proceso politico,
tiende a imprimir a la relacion entre el Estad@y instituciones un caracter de relacion de

fuerza, negociacion y presion corporativas, limdtarta independencia de las instituciones
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publicas y la necesaria transparencia que debiemaer los procesos de apropiacion de
recursos publicos®

Por dltimo, no puede faltar el mix de afectaciopes causa de ambos criterios en
simultdneo. La particularidad es que esto puedalirsagna proporcién “cincuenta y
cincuenta”, pero al afio siguiente ser “setentainta”, sin mediar fundamento alguno.

Asi, no suelen ser frecuentes otros modelos d@asmnes por insumos, calidad o
resultados.

Sin embargo, vale decir que esto no atafie solgamtina. Regionalmente se observa
gue prevalece el modelo de asignaciones de formlogautidas especificas, destacando entre
los paises que mas lo utilizan mas son: ColomhnataCRica, Cuba, Chile, Ecuador, México
y Uruguay. Complemetariamente, en la mayoria deds®ss la significancia de items como
venta de servicios, colegiaturas e ingresos soatennio, son poco significativos en la
estructura de los gastos.

Del mismo modo, tampoco resaltan regionalmente disdemas de incentivos
financieros. Y aunque de manera poco significatohre el total, resalta el esquema de
productividad de la investigacion (publicacioneateptes de invencion, innovaciones, etc.),
el cual esta presente en Argentina, Brasil, Cub&idd, Uruguay, Venezuela, y Chile. Por
altimo, también corresoponde citar la existenciand#ituciones que apoyan actividades de
investigacion y postgrados, con peso peso, comNICET en nuestro pais, CNPq y CAPES
en Brasil, COLCIENCIAS en Colombia, y FONACIT ennézuela. Complementariamente,
también en algunas naciones existen fondos cornvpstibrientados a mejorar la calidad la
educacioén superior, como: FOMEC en Argentina, FOMB® éxico, 0o MECESUP en Chile.

En este sentido, el trabajo esta en su fase pardaraplicacion y por ende al aguardo
de sus primeros resultados. De todos modos, sudepasion obedece a que este esquema
facilitaria el implante de elementos de mediciéestdcando la herramienta que sigue a

continuacion.

Una matriz de indicadores
Asumiendo que en toda organizacion para tomar ideeis es preferible una
estimacion (aun perfectible) que la arbitrariedaha disefiado un grupo de indices o ratios,

a efectos de definir metas, monitorear el procesoedir resultados. Y si se trata de entes

® CARMEN GARCIA GUADILLA — “Financiamiento de la educéci superior en América Latina” Sociologias, Porto
Alegre, ano 9, n° 17, jan./jun. 2007, p. 50-101
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educativos de nivel superior — mas alla de su aismeate objetivos de lucro —, el tema
adquiere total relevancia.

En este marco, un equipo de investigacion expl@stas fuentes vinculadas a la
teméatica de indicadores en el sistema educativeefidndo para esta oportunidad una
propuesta con base inicial en el Sistema de Aaediht Regional de Carreras Universitarias
(ARCU-SUR), a efectos de una clasificacion matridiajo el esquema que sigue. Las
variables e indicadores, tanto cuantitativos comalitativos, se agrupan partiendo de 4
Dimensiones:

1°.- Contexto Institucional

2°.- Proyecto Académico

3°.- Comunidad Universitaria

4°.- Infraestructura

Cada una de ellas presenta una apertura en “Ccanigsi y estos, a su vez, en
“Criterios”, los que finalmente dan origen a losvaedsos “Indicadores”. En aras de
ejemplificar esto, se presenta un extracto de autices seleccionados pertenecientes a los

cuatro grandes ejes comentados.

Primera Dimension:
CONTEXTO INSTITUCIONAL

COMPONENTES CRITERIOS INDICADORES
Caracteristicas Ambiente académico: coexistencia de * Articulos publicados como
institucionales actividades de docencia, investigacion y resultado de investigaciones

extension incorporados como material de

catedra / afio

» Tiempo dedicado por la planta
docente a docencia, investigacion
y extension (en porcentaje)

Mision, objetivos, planes de desarrollo * Si/No

institucional y de carreras: * Si/No
- Explicitos « Si/No
- Con metas

- Aprobados por los érganos
institucionales

Organizacion, gobierno | Procedimientos para la eleccion, seleccion, * Si/No
y gestion designacion y evaluacion de autoridades
Previsiones presupuestarias y formas de * Si/No
asignacion: explicitas e incluyendo todos los
recursos
Sistema de evaluacion | Existencia de informacion institucional y * Si/No

del proceso de gestion | académica que permita los procesos de
gestién: valida, accesible y actualizada
Integrantes del plan de desarrollo:

" Con base en: Ambrosini, Carrera, Demonte y SilG42®, op. cit.
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autoevaluacion, mejora continua y
planeamiento

Politicas y programas
de bienestar
institucional

Existencia de programas de financiamiento de
becas

* Si/No
* % del total de alumnos con
becas

Existencia de programas de salud, locales de
alimentacion y servicios, areas para deporte,
cultura y otros

* Si/No
* 9 del asistencia

Segunda Dimension:

PROYECTO ACADEMICO

COMPONENTES

CRITERIOS

INDICADORES

Planes de estudio

Correspondencia entre el perfil del egresado y
el disefio del plan de estudios

* Requerimiento del mercado
laboral en términos de
competencias requeridas

Procesos de
ensefianzay
aprendizaje

Coherencia de las actividades formativas con
el perfil del egresado

« Asignaturas electivas con
diferentes actividades

Sistemas de evaluacion del aprendizaje

« Diferentes métodos de
evaluacion (clasicos y nuevos /
total)

Investigacion y
desarrollo

Relacion entre actividades de investigacion
realizadas por los docentes y contenidos en
los procesos de ensefianza y aprendizaje

» Proyectos de investigacion
incorporados en programas /
Total de PI

Participacién de estudiantes en Proyectos de
Investigacion

* Estudiantes en Pl / Total de PI

Existencia de fuentes claras de financiamiento

* Financiamiento interno / Total
de financiamiento
* Financiamiento externo / Total
de financiamiento

Extensién, vinculacion
y cooperacion

Existencia de cursos de extension cultural,
actualizacion profesional permanente,
programas de educacion a distancia. Cursos
de capacitacién especifica en cooperacion
formalizados en convenios con otras
instituciones

* Cantidad de horas en cursos /
Cantidad total de horas de
extension

Tercera Dimensién:

COMUNIDAD UNIVERSITARIA

COMPONENTES

CRITERIOS

INDICADORES

Estudiantes

Intervalos etarios de ingreso
Regiones geograficas de ingreso

Cantidad de ingresantes (por
intervalos — por regiones
geograficas) / Cantidad de
ingresantes totales

Coherencia del desempefio académico de
estudiantes con el proyecto académico

* Media aritmética, modo, DS,
etc. del promedio de
calificaciones obtenidas por los
egresados comparados con las
ideas del proyecto académico

« Cantidad de aplazos / cantidad
de examenes (en una unidad de
tiempo)

* % de egresados por cohorte

* N° de programas existentes

Existencia de politicas de movilidad e
intercambio

N° estudiantes enviados
(recibidos) en intercambio / N°
total de estudiantes

Eficacia de ingreso

N° ingresantes / N° egresados
secundarios de escuelas de la
zona de influencia
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Eficiencia de graduacion

e Tiempo de carrera / tiempo
tedrico de carrera

* N° egresados de grado / N°

ingresantes

Potencialidad remunerativa profesional

Salario promedio de profesionales
/ salario promedio

Graduados Existencia de mecanismos para la Cantidad de cursos de
actualizacion, formacion continua y actualizacion
perfeccionamiento de los graduados Cantidad de carreras de

especializacion; maestrias;
doctorados

Docentes Adecuado y suficiente para llevar adelante el » Cantidad alumnos / cantidad

proyecto académico:(nimero, formacion de
grado y posgrado, dedicacion a la docencia,
experiencia profesional y composicion de los
equipos docentes

de docentes (ponderados s/
dedicacion)

» Formacion de posgrado
especifica: Si/ No o en términos
relativos

Garantizar experiencia y produccién en
investigacion y desarrollo de producciones
académicas para el proyecto académico

« Cantidad de investigadores
categorizados / cantidad de
docentes

» Cantidad de PI acreditados

Disponer de formacién docente universitaria o
brindar oportunidad para su formacion

» Cantidad de docentes con
titulo docente de grado / cantidad
de docentes

» Oferta de carreras de
formacion docente a los docentes
de la institucién: Si/ No

Personal de apoyo

Adecuado y suficiente en cantidad y
distribucion para cumplir efectivamente con las
actividades relacionadas con el proyecto
académico

e Cantidad de personal de apoyo
/ cantidad total de estudiantes

Estar calificado para las funciones o ser
capacitado por la institucion

» Calificacion: Si/ No
« Existencia de procesos: Si/ No

Cuarta Dimension:

INFRAESTRUCTURA

COMPONENTES

CRITERIOS

INDICADORES

Infraestructura fisica /
edilicia

Determinacion de estructura adecuada para el
desarrollo de las funciones educativas

¢ N°aulas / N° alumnos

* N¢instalaciones sanitarias / N°

alumnos

. m? dependencias docentes / N°
alumnos

* % de espacios acondicionados
para altas y bajas temperaturas

* % de iluminacién natural

« Espacios para investigacion

» Accesos para discapacitados

« Espacios para estacionamiento
de autos

« Espacios culturales

* Nivel de aislamiento sonoro de

areas criticas

¢ Plan de mantenimiento edilicio

y de equipos

Infraestructura logistica

Modos de acceso a espacios por parte de la
comunidad educativa

* Control de acceso exterior al
edificio
» Sefalizaciéon

Infraestructura
informatica

Existencia de sistemas informaticos
adecuados / redes y conexiones

« N° computadoras / N° total de
alumnos — docentes
» Acceso Wi-Fi para alumnos y
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docentes desde dispositivos
portatiles

Aplicacion en modalidades a distancia * Modalidad a distancia en
cursos de capacitacion y
actualizacion profesional

Biblioteca Caracteristicas dimensionales * N° de ejemplares, materiales
en otros soportes

* Instalaciones para consulta /
lectura

« Aislamiento sonoro
Actualidad del acervo bibliotecario » Acceso a bases de datos

« Mecanismos de seleccion y
actualizacion del acervo
bibliografico

Instalaciones Espacios adecuados para los contenidos * Instalaciones de apoyo
especiales practicos del proyecto académico « Laboratorios

« Gabinetes

» Uso exclusivo o compartido

Vale ampliar que este esquema fue completado pdddL con base en informacion
institucional, para el decanato 2003 — 2012, andgaresultados absolutos y comparativos de
valia.

Sobre este marco, pueden desarrollarse los ratiessg estimen convenientes a los
fines comentados a lo largo de este ensayo. Asgjeanplo, puede intentarse mensurar: el
tipo de perfil profesional, los rasgos tematicossrdé@mandados en una region, el ajuste o
desajuste entre lineamientos ofrecidos y demandatios

De este modo, los ratios orientados al vinculo Bdign — Trabajo, pueden integrarse
cualquiera de las cuatro Dimensiones, pudiendortear@gados formatos. Obviamente pueden
ser muchos, donde los “clasicos” vinculan a docemntealumnos, a la categorizacion de
universidades, a la cantidad de publicacioness @&dstos por alumnos o graduados y tantos
otros. Y si bien estos guarismos resultan altam@tiles a fines informativos y de gestion, la
especificidad del vinculo Educacion Superior — Mdc Laboral Regional obliga un intento
ejemplificativo complementario. Veamos escuetamealigunos objetivos y sus ratios
posibles:

- Un concepto de “Asistencia Docente” (citado a logdadel texto), puede estar
integrado por los ratios:

PuntosDocentes
N°deAlumnospor Materia

PuntosDocentegpor Area
N°deAlumnosnMateriasdel Area

- Un concepto de “perfil de graduado”, podria intesggpor medio de:
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Horasdel AreaTematiadel PlandeEstudios
HorasTotalesT edricagdela Carrera

- Una aproximacion al grado de “insercion laboratliege tenerse por:

N°deGraduado®cupados
N°deGraduadospor Periodo

- O una estimaciéon del ajuste/desajuste entre peffilderenciando las categorias de
conocimientos, habilidades y actitudes, tal lo fiese con anterioridad) puede
intentarse mediante:

AtributosDemandado&equeridosporempresap
AtributosOfrecidoqimpartidosporlauniversidal)

ConocimiemosSolicitadc por Tipo(en%deltotal)
ConocimietosGeneradogen%deltotal, deacuerdaal PlandeEstudio3

BrechaEducativaenel primerempleo
BrechaEducativeenel segund@empleo

- Finalmente, puede haber interés en estimar lalaoid@ entre el nivel educativo de
una muestra de profesionales y sus salarios astuale

Niveldelnstruccith Alcanzadalela Muestra
MontodeRemuneracior©btenido

A modo de conclusion

Dado que la relacion Educacion / Trabajo es unatiem profusamente abordada, se
intentd aqui el aporte de una Optica diferente mplementaria. Esto contiene mediante la
integracion de tres temas, que al pretender estiingrado de ajuste entre perfiles de los
graduados requeridos y ofertados en una regidihlpogente pueda tener que efectuarse de
manera secuencial. Asi, esta triada se conformé por

a) La deteccion de caracteristicas cuali-cuantédatde dichos perfiles profesionales.

b) ElI armado de una estructura participativa desypeestaciéon y gestion en las
universidades (como “productoras” del bien anati}ay

c) Un instrumento de indicadores al servicio dejugmiento y correccion de los
objetivos que una politica educativa se trace.

Es de aguardar que estas lineas y herramientasotmmges sumen visiones al armado
de una serie de datos equiespaciados y a su anilisgral, al diagnostico adecuado de

situaciones, tanto como a la optimizacion del taslol de las medidas aplicadas. En contextos
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como los actuales, valdra cada esfuerzo que puedamgnarse hacia el aumento en la
cantidad y calidad del empleo profesional en laazda incidencia de una universidad, hacia
la introduccion de mayores certezas y hacia laifitgeion de los hombres y mujeres que
luego de afios de esfuerzos para obtener sus ittks; puedan ejercer sus responsabilidades
con dignidad y contribuir del modo mas productiwsiple al desarrollo socioeconémico de

las zonas que habitan.
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