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PRESENTACIÓN 
 
Con el propósito de integrar una comunidad académica y científica, en principio en el 
Occidente de México, que contribuyera a la difusión del conocimiento construido en 
torno a la problemática educativa, surge en 2004 el primer Congreso de Investigación 
Educativa realizado en Nuevo Vallarta por iniciativa de la Universidad Autónoma de 
Nayarit. 
 
Realizado con una periodicidad anual, en cada encuentro se han ido sumando 
instituciones de México y ahora también del extranjero, rebasando gratamente las 
expectativas iniciales sobre este espacio de diálogo y difusión de los esfuerzos que 
compartimos por entender mejor la realidad educativa.  
 
En la presente edición celebramos el onceavo encuentro poniendo en el centro de la 
discusión dos importantes temas: Investigación sobre evaluación y gestión educativa. 
Los objetivos planteados son: 
 

 Analizar las problemáticas actuales de la investigación para la evaluación y la 
gestión que se realizan en todos los niveles educativos. 

 Compartir experiencias y resultados de investigación en torno a la evaluación y la 
gestión educativa. 
 

 
Los ejes definidos para el análisis fueron: 
 
1. Evaluación Educativa 

 Evaluación institucional 
 Evaluación del aprendizaje 
 Evaluación docente 
 Evaluación curricular 

 
2. Gestión educativa y social 

 Procesos de la gestión educativa 
 Gestión educativa y cultural 
 Agentes involucrados en la gestión 
 Agentes socializadores (familia, escuela, comunidad) 

 
3. Gestión para la vinculaci{on y proyección educativa 

 Educación patrimonial 
 Vinculación con el sector público 
 Vinculación con el sector privado 
 Vinculación con grupos sociales 
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4. Procesos de formación 
 Formación para la evaluación 
 Formación para la gestión 
 Formación para la investigación 
 Formación docente 
 Formación para la vida (derechos humanos, democracia, paz, ciudadanía, 

género, etc.) 
 
Además, en el Programa de Actividades se inicia con la Conferencia de Apertura que 
tiene por nombre “La trastienda de la evaluación educativa: sentidos y práctica” dictada 
por la Dra. Marta Kisilevsky (Ministerio de Educación de Argentina). La Conferencia de 
clausura corre a cargo del Dr. Mario Rueda Beltrán (IISUE-UNAM, México)en ambas la 
discusión central gira en torno a la Evaluación en Educación tocando de manera 
específica los campos de la evaluación y la gestión. 
 
En esta edición del Congreso se integran al programa 212 trabajos dictaminados para 
ser presentados en la modalidad de exposición oral o en cartel. Todas las ponencias 
están incluidas en la presente memoria en su versión extensa, para facilitar la consulta 
de los que resulten de su interés. Todos estos trabajos, fueron evaluados y 
dictaminados a través de sus resúmenes mediante la técnica de doble ciego, y en 
algunos casos de triple ciego. Queda pendiente un segundo proceso de dictaminación 
de quienes lo solicitaron para la publicación del libro electrónico con ISBN. 
 
 Como es tradicional en nuestro Congreso, en esta edición serán presentados cuatro 
libros. El primero, de la Universidad Autónoma de Guerrero titulado “Cómo es la gestión 
de los directores de bachillerato de la Universidad Autónoma de Guerrero” de Efraín 
Mejía Cazapa. También de la Universidad Pedagógica Nacional y la Universidad 
Autónoma de Tamaulipas el libro “Procesos educativos, formación docente y prácticas 
educativas” de Luis Iván Sánchez Rodríguez, Bertha Alicia Garza Ruiz, Yolanda López 
Contreras y Luis Manuel Aguayo Rendón. De la Universidad Autónoma de Nuevo León 
el libro titulado “Formación e identidad docente: aproximaciones desde la práctica” de 
David Castillo Careaga y Juana Arriaga Méndez. Finalmente, una antología titulada 
“Oxímoron profesor universitario mercantilizado” preparada por Oscar Jorge Comas 
Rodríguez y Rosalía Susana Lastras Barrios de la Universidad de Guanajuato. 
 
Seguir contando con su confianza es algo que nos compromete y alienta, muchas 
gracias. Bienvenidos a Nayarit.  
 

EL COMITÉ ORGANIZADOR 
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PONENCIA 47 
¿CONSERVATORIOS UNIVERSITARIOS? EVALUACIÓN DE 

RESISTENCIAS EN LOS PROGRAMAS DE EDUCACIÓN MUSICAL DE 
NIVEL SUPERIOR 

Irma Susana Carbajal Vaca 
INTRODUCCIÓN 
Hasta hace veinte años, la formación de músicos en México había sido encomendada a 
instituciones educativas con modelos educativos rígidos y tradicionales llamados 
conservatorios. La anexión de los programas de formación musical al sistema 
universitario impuso a las Instituciones de Educación Superior (IES) el reto de seguir 
formando músicos en un modelo curricular flexible con la meta principal de formación 
integral de sus estudiantes. Este cambio de modelo ha generado comportamientos 
diversos en los actores involucrados, los cuales son susceptibles de analizar mediante 
la teoría de la resistencia de Henry Giroux.   
 
En el artículo Del modelo de conservatorio al modelo universitario: la experiencia de 
transición en el Departamento de Música de la Universidad de Guadalajara(CIE, 
2014)se documentó el estudio de un caso concreto en el cual se detectaron resistencias 
diversas: la primera fue el fallido proyecto del Conservatorio de Jalisco a principios de la 
década de 1990; ideológicas, provenientes de la heterogeneidad de la planta docente; 
inintencionadas,generadas por la falta de conocimiento del modelo educativo; 
asimismo, a la educación inclusiva, a la innovación y actualización; que podrían 
sintetizarse en la resistencia de los docentes a abandonar el modelo tradicional a pesar 
de que el alumnado parece resistirse a continuar formándose en él. 
 
No todas las IES que actualmente ofrecen educación musical enfrentaron este proceso 
de transformación, ya que sólo algunas disponían de un precedente de nivel técnico. 
Algunos programas se elaboraron directamente con los lineamientos universitarios; sin 
embargo, aun en estos programas se reconocen elementos tradicionales que 
responden a la ideología de los docentes que los diseñaron, quienes fueron formados 
en conservatorios y no en modelos universitarios. 
 
El propósito principal de esa investigación se centró en conocer cómo ha sido el 
proceso de transición del modelo de conservatorio al universitario en un contexto 
concreto para ubicar dónde se generan las resistencias al cambio. ¿Cómo saber si 
otras instituciones experimentan resistencias similares a la del Departamento de Música 
de la Universidad de Guadalajara? Una posibilidad es replicar este estudio en otros 
contextos para evaluarlas. 
 
En esta comunicación se presentan el proceso de investigación y las herramientas 
implementadas en el estudio de caso realizado en el Departamento de Música; mismo 
que podría ser implementado en otros contextos.  Este sustento teórico- metodológico 
complementa el informe de resultados del caso del Departamento de Música de la 
Universidad de Guadalajara, presentado en el CIE 2014 que será integrado en la 
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colección de libros electrónicos, producto del décimo congreso. 
 
SUSTENTACIÓN 
Hacia la construcción de un marco teórico-metodológico 
a. Antecedentes y elección de la metodología 
Como herramienta de investigación se eligió el estudio de caso desde la óptica 
cualitativa porque se pretendía generar una interpretación sobre una problemática 
concreta. Esta metodología acepta información –cualitativa y cuantitativa– proveniente 
de documentos, registros de archivos, entrevistas u observación directa  (Martínez 
Carazo, 2006, p.167). El Departamento de Música dispone de pocos registros cuantitativos 
sobre el comportamiento de los estudiantes y profesores, por lo que se partió de un estudio, 
relativamente reciente, sobre el perfil de los aspirantes a  los programas del 
Departamento de Música (ver Carbajal Vaca et al, 2011), en el que se evidencia una 
tendencia en el perfil de los aspirantes en la última década. También se consultaron 
documentos oficiales publicados en la Gaceta de la Universidad, como los informes de 
actividades de los rectores, informes de matrícula, informes de programas de 
fortalecimiento institucional, los perfiles de ingreso y egreso, entre otros.Mediante la 
observación fue posible registrar conductas de los sujetos involucrados en el caso.Se 
registraron datos de observaciones realizadas en cursos, reuniones de academia, clases, 
diálogos espontáneos entre colegas y administrativos, así como comentarios de alumnos y 
maestros en las redes sociales del Departamento, públicas e institucionales. 
 
b. Construcción del sustento teórico 
El estudio se apoyó en la teoría de la resistencia de Henry Giroux, representante de la 
pedagogía crítica. En esta perspectiva se aspira a la transformación del conocimiento, 
no sólo a su procesamiento (Giroux, 2013, p. 17). 
 
La pedagogía crítica ve la educación como una práctica política, social y cultural, a la 
vez que se plantea como objetivos centrales el cuestionamiento de las formas de 
subordinación que crean inequidades, el rechazo a las relaciones de salón de clases 
que descartan la diferencia y el rechazo a la subordinación del propósito de la 
escolarización a consideraciones económicas (González Martínez, 2006, p. 83). 
 
Para Giroux, la pedagogía no puede ser reducida a un nivel instrumental, ya que es 
necesario que ésta le provea al sujeto un lenguaje para relacionarlo con la vida pública, 
con la responsabilidad social y con las demandas de la ciudadanía. Las preguntas 
sustanciales en esta perspectiva son: “¿cuál es la relación existente entre el 
aprendizaje y el cambio social?, ¿qué tipo de conocimiento tiene más valor?, ¿qué 
significa saber algo?, y ¿en qué dirección debería uno desear?” (Giroux, 2013, p. 15). 
 
La pedagogía críticaparece ser congruente con la aspiración de formación integral en 
los modelos educativos actuales. Esta perspectiva demanda en los docentes una 
elaboración didáctica compleja que promueva el pensamiento crítico como una de las 
competencias en cualquier profesión. Podría ser compatible con la óptica de 
competencias, ya que el desarrollo integral del estudiante comprende la formación de 
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conocimientos, actitudes y valores; sin embargo, la pedagogía crítica se antoja 
incompatible con la perspectiva del modelo que impulsa el desarrollo de competencias 
laborales con metas instruccionales y de entrenamiento para el trabajo, en una lógica 
reproduccionista, de corte neoliberal, para mantener ciertas relaciones de producción 
(Ver Althusser en Giroux, 2004, p. 119). Para Althusser, existen tres formas de 
reproducción de las formaciones sociales que son características en contextos 
industrializados: (1) la producción de valores para mantener la producción, (2) el uso de 
la fuerza e ideología para mantener las clases dominantes en el poder y (3) la 
producción de conocimiento y formación de habilidades para trabajos específicos 
(Giroux, 2004, pp. 109-110). 
 
El reto principal en la pedagogía crítica es precisamente reflexionar sobre la relación 
conocimiento-poder para preparar a los estudiantes hacia una actitud más democrática 
y justa, una forma a la que Giroux llama “de resistencia y esperanza educada” (Giroux, 
2013, p. 17). 
 
El conocimiento educativo, los valores y las relaciones sociales están ahora ubicados 
dentro de un contexto de relaciones antagónicas vividas, y necesitan ser examinadas 
ya que están contenidas dentro de las culturas dominantes y subordinadas que 
caracterizan la vida en las escuelas (Giroux, 2004, p. 148). 
 
La resistencia para Giroux no sólo es la oposición de un grupo subordinado al 
dominante, sino un constructo teórico para analizar ampliamente las relaciones 
complejas que ocurren en la relaciónescuela-sociedad en favor de la acción colectiva 
(Giroux, 2004, pp. 143, 147). 
 
Las categorías centrales de la teoría de la resistencia son (1) la intencionalidad, (2) la 
conciencia, (3) el significado del sentido común y (4) la naturaleza y valor del 
comportamiento no discursivo (Giroux, 2004:144-145).Para el análisis realizado en el  
Departamento de Música se eligieron tres: Intencionalidad, Sentido Común y 
Comportamiento no discursivo. Se ha dejado de lado la conciencia por ser difícil de 
evidenciar con los medios disponibles. Estas tres categorías se triangularon con las tres 
ideas que Giroux considera esenciales para comprender el proceso de escolarización: 
(1) Contexto económico, (2) Control de significados y (3) Estructuración de normas. Con 
estos elementos se generaron dos matrices de análisis que posibilitaron la descripción 
del escenario y la detección, dentro de la categoría de curriculum oculto, de resistencias 
en los diferentes actores del Departamento de Música. 
 
Se partió del supuesto de imposición de un modelo universitario, cuya ideología difiere 
dela delmodelo tradicional de conservatorio que le precedió. Se asume que los actores 
defienden el modelo de conservatorio como un derecho pedagógico con la expresa 
intención de preservar ciertos valores musicales y actitudinales. 
 
La noción de curriculum oculto es indispensable en la teoría de Giroux y ha sido 
descrito como “aquellas normas, creencias y valores no declarados, implantados y 
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transmitidos a los alumnos por medio de reglas subyacentes que estructuran las rutinas 
y las relaciones sociales en la escuela y en la vida en las aulas” (Giroux, 2004, p. 72). 
Desde la óptica tradicional, el curriculum oculto tiene la función de conservar la 
sociedad existente (Giroux, 2004, p. 74). Por el contrario, la perspectiva liberal rechaza 
la actitud pasiva y conservadora del conocimiento y se centra en comprender cómo se 
produce el significado en los procesos educativos, en el entendido de que son procesos 
sociales complejos cuyos actores, docentes y alumnos, enfrentan relaciones de poder 
con las que pueden aceptar o rechazar las acciones mediadas o socializadas (Giroux, 
2004, pp. 76, 90). 
 
En esta relación la cultura se divide en formas dominantes y represivas, en categorías 
que "silenciosamente" delinean lo esencial de lo no esencial, lo legítimo de lo ilegítimo. 
Alrededor de estas categorías o prácticas se desarrollan en las escuelas, la 
conformidad, la tensión y la resistencia (Giroux, 2004, p. 92). 
 
c. Elaboración de matrices de análisis 
Con las categorías elegidas en la teoría de Giroux se elaboraron dos matrices de 
análisis. Éstas habrían de posibilitar la descripción de las relaciones que ocurren entre 
los diferentes actores implicados en el contexto. Así pues se trataron de identificar las 
intencionalidades relacionadas con factores económicos, con el control de significados 
y las normas; los comportamientos, conceptos y normas que ya forman parte del 
sentido común; y, por último, los comportamientos que yacen en el curriculum oculto. 
 
 
1. Matriz de análisis del entorno 

 A. Intencionalidad B. Sentido común C. Comportamiento 
no discursivo 

1. Contexto 
económico 

   

2. Control de 
significados 

   

3. Estructuración de 
normas 

   

 
2. Categorización de resistencias 

Descripción del 
escenario Detección de resistencias Categorización 

   

 
Con la segunda matriz se pretendió identificar los comportamientos que podrían ser 
interpretados como resistencias. Se establecieron categorías que ayudaran a organizar 
los resultados en un discurso adecuado con el formato de informe. 
 
 
RESULTADOS 

a. Descripción del Escenario 
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Una vez construidas las matrices de análisis se procedió a la descripción del escenario. 
Se caracterizó el modelo de conservatorio y se contrastó con el modelo universitario de 
acuerdo con lo descrito en el Plan de Desarrollo Institucional de la Universidad de 
Guadalajara (2014) y del Modelo Educativo Siglo 21 (2007). 
 
 

Modelo de Conservatorio Modelo Universitario 
 Forma músicos- artistas.  Forma pedagogos, investigadores, 

musicólogos. 
 Curriculum rígido.  Curriculum flexible. 

 Requiere formación musical previa 
adquirida desde la infancia. 

 Requiere formación musical no 
necesariamente desde la infancia. 

 Desarrolla habilidades psicomotrices 
e intelectuales circunscritas a 
normas estético-musicales precisas. 

 Desarrolla competencias genéricas 
y tolera la diversidad. 

 Cultiva tradiciones musicales.  Estudia expresiones diversas. 
 Formación de alto rendimiento.  Formación integral. 
 Proceso educativo de 10 años  Proceso educativo de 4-5  años. 

 Atención individualizada.  Atención grupal. 

 Alta inversión de recursos 
institucionales. 

 Optimiza recursos. 

 Dimensión humana en primer lugar.  Dimensión económica sobre la 
humana. 

Caracterización de los modelos Conservatorio y Universitario. 

 
 
Posteriormente se describió la institución en la relación de categorías de la primera 
matriz. En la siguiente tabla se muestra un breve ejemplo de la manera como se 
documentó la información.     

Matriz de 
Análisis del 

entorno 
A 

Intencionalidad 
B 

Sentido común/ Creencias 

C 
Valor del comportamiento no 

discursivo 
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1 
Vinculación al 

Contexto 
económico 

Existe una industria de la música 
que no tiene que ver con la 
formación de músico de 
conservatorio sino que es 
derivada de una profesión 
administrativa y de su expresión 
comercial. 
No existe una plaza de músico, 
sino de maestro de música. La 
actividad de músico no se realiza 
en un esquema formal. 
Integrar la formación artística en la 
dinámica del ciclo productivo. 
En la década de 1990 en el 
Departamento de Música de la 
Universidad de Guadalajara 
comenzó a implementarse un 
modelo educativo que pretendía 
atender las exigencias del 
mercado laboral. 

La profesión de músico es mal 
pagada. 
De la música clásica que se 
enseña en los conservatorios no 
se pude sobrevivir. 
Sólo la música comercial puede 
generar ingresos económicos. 
La música no es una profesión 
productiva sino un pasatiempo. 
 
 

Los músicos trabajan por amor 
al arte. 
Se debe estudiar muchas 
horas no pagadas. No está 
escrito en ningún lado. 
Quienes se dedican a la 
industria de la música no 
comparten los mismos valores 
artísticos que los músicos 
formados en conservatorios. 
El músico no aspira a un 
empleo fijo. Tiene empleos 
temporales. 
No existen parámetros sobre 
las ganancias de un músico o 
un maestro de música. Cada 
músico acuerda sus 
honorarios y la forma de pago 
con su cliente. 
 

2 
Construcción y 
control de los 
significados 

Formar músicos en una tradición 
musical inamovible. 
Quienes no se deciden por la 
opción de ejecutante, eligen la 
opción de pedagogía con menor 
prestigio social. 
Los medios masivos de 
comunicación imponen el gusto 
musical a la juventud.  
Imprecisión sobre lo que significa 
ser músico (Bennett, 2010, p.17).  
El músico toca un instrumento 
(Bennet, 2010, 18). 

En el conservatorio se estudia 
música clásica (no es más 
sentido común) 
El pedagogo musical es el 
ejecutante que no logró el alto 
rendimiento esperado. 
El musicólogo es un músico 
frustrado. 
El músico no está preparado 
para realizar trabajo científico. 
Se requieren características 
físicas determinadas para cada 
instrumento. 
Los medios masivos de 
comunicación imponen el gusto 
musical a la juventud.  
Imprecisión sobre lo que 
significa ser músico (Bennett, 
2010, p.17).  
El músico toca un instrumento 
(Bennet, 2010, 18). 

El músico es ejecutante, no es 
pedagogo ni investigador. 
Se ejercitan habilidades para 
lograr la perfección. Estas 
valoraciones las determina la 
academia en los exámenes.  
Ha sido difícil lograr acuerdos 
escritos en las evaluaciones.  
No está reglamentado, pero a 
los conservatorios no ingresan 
alumnos con capacidades 
especiales. 
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3 
Valores de sentido 

común que 
estructuran las 

prácticas. Normas 
y políticas 

Perfiles de ingreso  incompatibles 
por falta de conocimiento del 
modelo. – resistencia al cambio. 
Perfiles de egreso 
Integrar la formación artística en 
modelos universitarios da prestigio 
a la profesión. 

La música debe comenzarse a 
estudiar a edad temprana. Esta 
valoración ya no es del dominio 
común. 
En el pasado se dejó la 
formación musical fuera de las 
universidades porque se 
consideraba una profesión 
meramente práctica, sin 
vinculación con la ciencia. 
 

Se sigue pensando en un 
modelo de conservatorio. 
El concepto de calidad en la 
ejecución se ha desvirtuado 
por no contar con políticas de 
evaluación escrita.  
Límite en la edad en el 
proceso de ingreso. 
No existe un código 
deontológico para el músico. 
Existen acuerdos no escritos 
sobre la vestimenta de los 
músicos clásicos. 
 
Tradicionalmente, las 
instituciones encargadas de la 
formación de músicos han sido 
los conservatorios. 
Reglamentado formalmente, o 
no, la norma era que a los 
conservatorios sólo se 
acercaran jóvenes que habían 
iniciado su formación musical 
a edad temprana y que podían 
evidenciar un talento musical 
sobresaliente; situación que, 
con el tiempo, hiciera de los 
conservatorios espacios 
educativos circunscritos para 
ciertas élites. 

 
b. Categorización y localización de resistencias 
En la segunda matriz se analizó la descripción que surgió de la primera matriz para 
localizar y categorizar lo que podrían ser las resistencias.  A continuación un breve 
ejemplo:  
 

Descripción Resistencias Categoría 
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La intencionalidad principal de un 
conservatorio es formar músicos capaces 
de desempeñarse en el ámbito del arte; 
en este modelo se privilegia la práctica y 
se promueve una ejecución instrumental 
en relación con características estéticas 
determinadas que le confieren ese valor 
artístico. Los esfuerzos educativos se 
centran en el desarrollo de habilidades 
psicomotrices e intelectuales específicas, 
estrictamente circunscritas a las normas 
estético-musicales de cada periodo 
histórico. En este modelo el proceso 
educativo puede prolongarse hasta por 
diez años y requiere la atención 
individualizada de los estudiantes, lo que 
implica una alta inversión en tiempo y 
recursos, tanto de los estudiantes, como 
de las instituciones educativas. Desde 
una perspectiva económica, este modelo 
no es rentable, pues en comparación con 
otros programas educativos de educación 
pública, el número de egresados es muy 
bajo y el costo por alumno es elevado. Por 
ejemplo, de los 494 alumnos del CUAAD 
que egresaron en el calendario 2012 A, 
sólo 5 son de la licenciatura en música 
(Informe de Actividades CUAAD 2012-
20013, p.47).  

Disminución del tiempo de formación. 
Renunciar a la formación individualizada. 
El tiempo de atención individualizada 
disminuyó a 20 minutos semanales. 
 

Resistencia docente a abandonar el modelo tradicional 

 
c. Exposición de resultados 
A partir de la segunda matriz, se pudo organizar la información en dos apartados. 
(I)Transición curricular: veinte años de resistencia, en la cual se realizó la descripción 
detallada del escenario y (II) Resistencias, en donde se clasificaron y expusieron las 
resistencias encontradas. Por último se redactó un apartado de conclusiones donde se 
expuso la interpretación del análisis y los retos que impone el nuevo modelo a los 
docentes, entre ellos, valorar la conveniencia en nuestro entorno social de prescindir de 
los modelos de conservatorio (Ver Carbajal Vaca en CIE, 2014). 
 
 
CONCLUSIONES 
Normalmente, cuando se realizan trabajos para ser presentados en congresos o 
coloquios, el tiempo de exposición es muy limitado. Las ponencias tienen que ser tan 
sintéticas que no queda mucho espacio para explicar en detalle los procesos de 
investigación. 
 
Realizar un recuento teórico-metodológico como éste resulta de gran utilidad para el 
investigador, pues a partir de éste se perfilan posibilidades para profundizar algún 
aspecto o mejorar los procesos.  
 
Este tipo de trabajos puede ser de interés para otros investigadores, pues se detallan 
acciones que en ocasiones no son tan evidentes en los informes de resultados. 
En la evaluación curricular es necesario escuchar las voces de todos los actores 
involucrados. Una innovación, si bien puede ser pensada como una acción en beneficio 
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de una comunidad, también pudiera ser interpretada como una imposición del grupo 
dominante. Para que los cambios puedan implementarse adecuadamente deben 
preverse resistencias que podrían surgir en cualquiera de los grupos implicados. Si se 
detecta a tiempo el espacio y la situación donde surge un conflicto, entonces será 
posible la implementación de estrategias para prevenirlo o resolverlo.    
 
Una vía para consolidar la validez y confiabilidad de una metodología es la réplica en 
contextos distintos. Este documento constituye una propuesta metodológica para 
analizar y comprender otros contextos desde el punto de vista de la teoría de la 
resistencia de Giroux. 
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