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ENFOQUE SISTÉMICO EN EL TRATAMIENTO DE UNA 
PACIENTE ADOLESCENTE QUE PRESENTA DEPRESIÓN  
Y FOBIA SOCIAL, UNA PROPUESTA DE INTEGRACIÓN  
DE DIFERENTES RECURSOS PSICOTERAPÉUTICOS  
EN UN TRATAMIENTO AMBULATORIO EN EL HOSPITAL  
DE CLÍNICAS
Rosado Pacherres, Rubert Andry; Deluchi, Julieta 
Universidad de Buenos Aires. Facultad de Psicología. Buenos Aires, Argentina.

RESUMEN
En este trabajo se abordará el proceso psicoterapéutico lleva-
do con una adolescente de 17 años que experimentó síntomas 
de depresión aguda y ansiedad social. Estos síntomas fueron 
causados por su percepción de problemáticas familiares y su 
ciclo vital. El tratamiento se realiza en conjunto con su familia 
en el servicio de psicología del Hospital de Clínicas, integrando 
diferentes recursos de modelos de terapia breve estratégica, te-
rapia estructural familiar y terapia narrativa. Desde el enfoque 
sistémico, se identifican conductas disfuncionales originadas 
por percepciones erróneas de la realidad, intentos fallidos de 
solución y un entorno que refuerza estas conductas. El traba-
jo terapéutico se centra en identificar y modificar las “solucio-
nes intentadas fallidas”, “la narrativa dominante que satura el 
sí mismo,” y las “interacciones disfuncionales en los distintos 
subsistemas” que participan con el paciente. El objetivo fue 
cambiar las interacciones disfuncionales del paciente en su en-
torno, con la finalidad de que estos cambios se traduzcan en una 
mejora general. El equipo de co terapeutas introduce y define 
distintos recursos de cada modelo, utilizándolos de manera que 
cumplan con los criterios de eficacia y eficiencia logrando me-
joras significativas, no solo en la paciente de manera individual, 
sino también en su entorno familiar.
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ABSTRACT
SYSTEMIC APPROACH IN THE TREATMENT OF AN ADOLESCENT 
PATIENT WITH DEPRESSION AND SOCIAL PHOBIA: AN INTEGRATIVE 
PSYCHOTHERAPEUTIC PROPOSAL IN AN OUTPATIENT HOSPITAL 
SETTING
This work will address the psychotherapeutic process carried 
out with a 17-year-old adolescent who experienced symptoms 
of acute depression and social anxiety. These symptoms were 
caused by their perception of family problems and their life cy-
cle. The treatment is carried out together with your family in 
the psychology service of the José de San Martín School Hospi-
tal, integrating different resources from brief strategic therapy 
models, structural family therapy and narrative therapy. From 
the systemic approach, dysfunctional behaviors are identified 
caused by erroneous perceptions of reality, failed attempts at 
solutions, and an environment that reinforces these behaviors. 
Therapeutic work focuses on identifying and modifying the 
“failed attempted solutions,” the dominant narrative that satu-
rates the self, and the “dysfunctional interactions in the differ-
ent subsystems” that participate with the patient. The objective 
was to change the patient’s dysfunctional interactions in their 
environment, with the aim that these changes translate into a 
general improvement. The team of co-therapists introduces and 
defines different resources of each model, using them in a way 
that meets the criteria of effectiveness and efficiency, achieving 
significant improvements, not only in the patient individually, but 
also in her family environment.

Keywords
Systemic psychotherapy - Integrative psychotherapy - Social 
anxiety - Family therapy
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