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RESUMEN

PERSONAS EN SITUACION DE CALLE.
BARRERAS Y APOYOS PARA CONSEGUIR UN TRABAJO

Y ALQUILAR UN LUGAR

Ciampa, Maria Agostina; Iglesias Matas, Camila Lucia; Santini, Sofia Antonella
Universidad de Buenos Aires. Facultad de Psicologia. Buenos Aires, Argentina.

RESUMEN

Introduccién: La cantidad de personas en situacion de calle
(PSC) representa un numero creciente y preocupante en el am-
bito de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Las PSC tienen sus
derechos universales basicos vulnerados, entre otros, el dere-
cho a la vivienda, al trabajo, y a la salud. Método: El presente
trabajo pretende comprender las barreras que enfrentan las PSC
a diario y los apoyos que requieren o requeririan para mejorar
su situacion vital. Para ello, se llevd a cabo una investigacion
con metodologia cualitativa realizando 15 entrevistas en profun-
didad, las cuales fueron desgrabadas y analizadas en cddigos
posteriormente. Resultados: Los 3 temas axiales son apoyos,
barreras y propuestas. Como principales barreras, se identifi-
caron dificultades en el parador, las condiciones laborales, y las
dificultades para alquilar. Dentro de los apoyos se menciona la
posibilidad de dormir, comer y bafarse en un parador, el apoyo
entre pares, y para conseguir un trabajo. La ultima categoria
implica una serie de propuestas para un mejor acompanamien-
to. Conclusiones: son numerosas las barreras que enfrentan las
PSC. De un modo similar, los diversos apoyos requieren de un
abordaje intersectorial e interseccional que considere la proble-
mética desde una mirada integral.

Palabras clave
Persona sin hogar - Exclusion social - Necesidad de vivienda -
Trabajo

ABSTRACT

PEOPLE EXPERIENCING HOMELESSNESS. BARRIERS AND
SUPPORT NEEDS WHEN LOOKING FOR A JOB AND RENTING

A PLACE

Introduction: The number of people experiencing homelessness
represents a growing and worrying number in the Autonomous
City of Buenos Aires. People experiencing homelessness have
their basic universal rights violated, including the right to hous-
ing, work, and health. Method: This study aims to understand the
barriers people experiencing homelessness face daily and the
supports they require or would require in order to improve their
living situation. A qualitative research methodology was used,
conducting 15 in-depth interviews, which were subsequently

transcribed and analysed into codes. Results: The three central
themes are support, barriers, and proposals. The main barriers
identified were difficulties within shelters, job conditions, and
rent difficulties. Supports includes the ability to sleep, eat, and
take a shower in a shelter, peer supports, and supports while
getting a job. The last category includes a series of proposals
for a better living. Conclusions: The barriers faced by people ex-
periencing homelessness are numerous. Similarly, the various
supports require an intersectoral and intersectional approach
that considers the problem from a comprehensive perspective.

Keywords
Homeless - Social problems - Social exclusion - Labour - Housing
needs
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