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TEMPORALIDAD DE LA QUEJA SUBJETIVA DE 
MEMORIA Y SU RELACIÓN CON LAS ESTRATEGIAS 
COMPENSATORIAS EN ADULTOS MAYORES
Presutti, Abril Oriana; Aschiero, María Belén 
CONICET - Universidad Católica Argentina. Centro de Investigaciones en Psicología y Psicopedagogía. Buenos 
Aires, Argentina.

RESUMEN
Las quejas subjetivas de memoria constituyen la percepción de 
olvidos. A partir de esta percepción, las personas implementan 
estrategias compensatorias para mitigar el impacto de los des-
pistes. El presente estudio analiza su relación, así como tam-
bién incorporar el estudio de las quejas desde su temporalidad 
(retrospectiva, prospectiva y al presente). Se realizó un estudio 
cuantitativo, de diseño no experimental, transversal, descriptivo 
y correlacional. La muestra estuvo compuesta por 60 adultos 
mayores sanos, el 51,3% fueron hombres. En cuanto a las que-
jas subjetivas de memoria, existen diferencias según género y 
una relación negativa entre los años de educación y las mismas. 
Mientras que los años de educación se relacionaron de manera 
significativa con el factor externo de las estrategias de com-
pensación. Por último, las quejas en términos de temporalidad 
se asociaron con los factores cambio, éxito y esfuerzo. En con-
clusión, el presente trabajo, busca ir más allá de la presencia o 
ausencia de las quejas subjetivas al analizar según la tempora-
lidad y permite visualizar que las personas activamente imple-
mentar estrategias para compensar su percepción de olvidos.

Palabras clave
Adulto mayor - Queja subjetiva memoria - Compensación estra-
tegias 

ABSTRACT
TEMPORALITY OF THE SUBJECTIVE MEMORY COMPLAINT  
AND ITS RELATIONSHIP WITH COMPENSATORY STRATEGIES 
IN OLDER ADULTS
Subjective memory complaints constitute the perception of for-
getfulness. Based on this perception, people implement com-
pensatory strategies to mitigate the impact of forgetfulness. This 
study analyzes their relationship and incorporates the study of 
complaints from a temporal perspective (retrospective, prospec-
tive, and present). A quantitative study was conducted with a 
non-experimental, cross-sectional, descriptive, and correlational 
design. The sample consisted of 60 healthy older adults, 51.3% 
of whom were men. Regarding subjective memory complaints, 
there were differences by gender and a negative relationship 

between years of education and these complaints. Years of edu-
cation were significantly related to the external factor of com-
pensation strategies. Finally, complaints in terms of temporality 
were associated with the factors of change, success, and effort. 
In conclusion, this paper seeks to go beyond the presence or 
absence of subjective complaints by analyzing them according to 
temporality and allows us to see that people actively implement 
strategies to compensate for their perceived forgetfulness.

Keywords
Older adults - Subjective memory complaint - Temporality of the 
complaint - Compensation strategies
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