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RESUMEN

FACTORES DE PROTECCION Y VULNERABILIDAD EN LA
ANSIEDAD SOCIAL UNIVERSITARIA: EL ROL PREDICTIVO
DE LA AUTOESTIMA Y LA AUTOEFICACIA SOCIAL

Azpilicueta, Ana Estefania
Universidad Siglo 21. Cdordoba, Argentina.

RESUMEN

El presente estudio se inscribe en el marco tedrico de los mode-
los cognitivo-afectivos de la ansiedad social, que postulan que
variables personales como la autoestima y la autoeficacia social
influyen en la vulnerabilidad emocional ante situaciones inter-
personales. El objetivo principal fue analizar el papel predictivo
y mediador de la autoestima, el miedo al abandono, la autoefica-
cia social, la regulacion emocional y las expectativas de rechazo
sobre la ansiedad social en estudiantes universitarios. Se utiliz
un disefo cuantitativo, no experimental, de tipo correlacional
explicativo. Se aplicaron escalas estandarizadas y se empled
un modelo de ecuaciones estructurales (SEM) para el analisis
de datos. El modelo mostré un ajuste adecuado (CFI=0.987;
RMSEA=0.085; SRMR=0.025) y explico el 60% de la varianza
en ansiedad social. Los resultados indicaron que la autoestima
predice negativamente el miedo al abandono y el rechazo social,
y positivamente la autoeficacia social. La autoeficacia, a su vez,
redujo la ansiedad social de forma directa e indirecta. La re-
gulacion emocional también medi6 entre el miedo al abandono
y la ansiedad. Se concluye que la autoestima y la autoeficacia
social actian como factores protectores clave frente a la ansie-
dad social, aportando fundamentos para intervenciones clinicas
focalizadas en el fortalecimiento de estos recursos.

Palabras clave
Autoestima - Ansiedad social - Autoeficacia - Ecuaciones estruc-
turales

ABSTRACT

PROTECTIVE AND VULNERABILITY FACTORS IN UNIVERSITY
SOCIAL ANXIETY: THE PREDICTIVE ROLE OF SELF-ESTEEM

AND SOCIAL SELF-EFFICACY

This empirical study examined the relationship between self-
esteem, fear of abandonment, self-efficacy, perceived rejection,
emotional regulation and social anxiety in a sample of university
students. The theoretical framework was based on integrative
models of emotional vulnerability and social coping. A struc-
tural equation model (SEM) showed good global fit (CFI=0.987;
RMSEA=0.085; SRMR=0.025), explaining 60% of the variance
in social anxiety. Results indicated that self-esteem negatively
predicts fear of abandonment and social rejection and positively

predicts self-efficacy. Moreover, self-efficacy directly reduced
anxiety and mediated the effects of self-esteem through rejec-
tion expectations. Finally, emotional regulation also acted as a
relevant path from fear of abandonment to anxiety. It is con-
cluded that personal resources such as self-esteem and self-
efficacy play protective roles against social anxiety, with clinical
implications for therapeutic intervention.

Keywords
Self-esteem - Social anxiety - Self-efficacy - SEM
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