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RESUMEN
Desde hace unos años se están produciendo cambios sustan-
ciales en el mundo del trabajo. El capitalismo de plataformas, la 
hiperconectividad y las nuevas formas de vínculo social están 
redefiniendo los contratos psicológicos entre empresas y tra-
bajadores. En este contexto, el objetivo principal de la inves-
tigación es profundizar el conocimiento de las características 
de los vínculos que las nuevas generaciones establecen con el 
trabajo así como los nuevos lazos identificadores con el mundo 
del empleo. Se trata de un estudio de alcance descriptivo con 
un diseño de tipo cualitativo, donde a través del análisis de en-
trevistas semiestructuradas se reconstruyen las creencias y re-
presentaciones que tienen 6 trabajadores de la generación Z (3 
mujeres y 3 hombres) con relación al empleo y al vínculo con las 
empresas. Asimismo, se indagan los aspectos motivacionales y 
de la salud mental que caracterizan al grupo estudiado. Las con-
clusión de esta investigación es preliminar ya que la misma se 
encuentra en proceso de desarrollo. Sin embargo, de acuerdo a 
la experiencia organizacional observaba al momento y el estado 
del arte arrojado por la investigación, se puede anticipar un im-
pacto en la reconfiguración de los contratos psicológicos de los 
de los trabajadores de las nuevas generaciones con el empleo.

Palabras clave
Empleo - Representaciones - Nuevas generaciones - Contrato 
psicologico 

ABSTRACT
THE EVOLVING RELATIONSHIPS BETWEEN NEW GENERATIONS 
OF WORKERS AND THE CURRENT EMPLOYMENT LANDSCAPE 
For several years now, substantial changes have been taking 
place in the world of work. Platform capitalism, hyperconnec-
tivity, and new forms of social bonding are redefining the psy-
chological contracts between companies and workers. This is a 
descriptive study with a qualitative design. Through the analysis 
of semi-structured interviews, the beliefs and representations 
held by six Generation Z workers (three women and three men) 
regarding employment and their relationships with companies 

are reconstructed. The motivational and mental health aspects 
that characterize the study group are also investigated. The in-
terpretive framework focuses on the processes of subjectiva-
tion, which give rise to the creation of mental models and are 
characterized, according to constructivist theories, by operating 
in the interaction between the individual and their environment. 
The conclusions of this research are preliminary as it is still in 
development. However, based on the organizational experience 
observed at the time and the state of the art revealed by the 
research, we can anticipate an impact on the reconfiguration 
of the psychological contracts of new-generation workers with 
employment.
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