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DISPOSITIVOS DE ORIENTACIÓN UNIVERSITARIA. 
CONTEXTOS Y EXPERIENCIAS DEL TALLER “MIEDO A  
LOS EXÁMENES” CON ESTUDIANTES DE LA FFYB-UBA
Quattrocchi, Paula; Virgili, Natalia; Flores, Claudia Rosana; García, María Esperanza 
Universidad de Buenos Aires. Rectorado. Secretaría de Relaciones Institucionales, Cultura y Comunicación. 
Buenos Aires, Argentina.

RESUMEN
En este trabajo se compartirá la experiencia de diseño e imple-
mentación del taller “Miedo a los exámenes” que la DOE-UBA 
brinda, desde el enfoque de la Psicología de la Orientación, a 
estudiantes de carreras de la Facultad de Farmacia y Bioquí-
mica, desde 2024. Este dispositivo procura alojar el malestar 
subjetivo de los/as estudiantes, promover la reflexión sobre las 
diversas problemáticas asociadas a los exámenes y favorecer la 
construcción colaborativa de herramientas simbólicas que les 
permitan avanzar en la carrera y tener experiencias de estudio 
satisfactorias. El grado de ansiedad o estrés académico que ex-
perimentan los/as estudiantes ante los exámenes a lo largo de 
sus trayectorias universitarias, se encuentra asociado a múlti-
ples factores tanto subjetivos como contextuales. Interviene, por 
ejemplo, el autoconcepto académico, el nivel de autoexigencia 
y de autocrítica, las experiencias de examen previas, los méto-
dos de estudio, la organización del tiempo, las características e 
importancia de cada examen, el grado de acompañamiento, y 
las expectativas y exigencias del entorno. A partir de las voces 
de quienes optaron por participar en los talleres y del trabajo 
realizado, se reflexionará acerca de cómo esta línea de acción 
de acompañamiento y orientación universitaria contribuye al de-
sarrollo de las trayectorias de los estudiantes.

Palabras clave
Trayectoria universitaria - Orientación universitaria - Estrés aca-
démico - Miedo a los exámenes 

ABSTRACT
UNIVERSITY GUIDANCE DEVICES. CONTEXTS AND EXPERIENCES 
FROM THE “TEST ANXIETY” WORKSHOP WITH STUDENTS FROM 
THE FFYB-UBA
This paper will share the experience of design and implementa-
tion of the workshop “Test Anxiety” that DOE-UBA has offered 
to students of the Faculty of Pharmacy and Biochemistry since 
2024. The purpose of this workshop is to hold students’ sub-
jective discomfort, promote students´ reflection on the various 
problems associated with exams, and encourage their collabo-
rative construction of symbolic tools that allow them to move 

forward in their studies and have satisfactory academic experi-
ences. The degree of academic anxiety or stress that students 
experience related to examinations throughout their university 
careers is associated with multiple factors, both subjective and 
contextual. These factors include, for example, academic self-
concept, level of self-demand and self-criticism, previous exam 
experiences, studying methods, time management, the different 
characteristics and importance of each exam, the degree of per-
ceived support and the expectations and demands of their envi-
ronment. Based on the voices of those who chose to participate 
in the workshops and the work carried out through them, we 
will reflect on how this line of university guidance intervention 
contributes to the development of students’ careers.

Keywords
University trajectories - University guidance - Academic stress 
- Fear of exams 
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