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RESUMEN

INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y ESTUDIO UNIVERSITARIO:
UN ANALISIS DEL IMPACTO EN ESTUDIANTES DE
PSICOLOGIA DE 19 A 21 ANOS EN LA UBA

Roldan, Lourdes Ailen; Segreto, Luciano; Cuaresma Cuaresma, Julia Milagros; Pernice, Romina; Lopreiato, Lautaro

Universidad de Buenos Aires. Buenos Aires, Argentina.

RESUMEN

Este trabajo analiza el impacto del uso de herramientas de inte-
ligencia artificial (IA) en los métodos de estudio de estudiantes
de la carrera de Psicologia de la UBA, de entre 19 y 21 afios,
durante los parciales del ciclo lectivo 2024. La investigacion se
enmarca en los aportes de Serge Moscovici, a través del con-
cepto de representaciones sociales, y de Erving Goffman, con
su enfoque dramaturgico de la interaccion social. El objetivo
fue explorar si el uso de IA favorece o perjudica la calidad del
aprendizaje universitario. Para ello, se aplicé una encuesta a 39
estudiantes de primer afio. Los resultados revelan un uso exten-
dido de la IA, siendo Chat GPT la herramienta mas empleada.
La mayoria de los encuestados considera que estas tecnologias
mejoran su rendimiento académico, optimizan la organizacion
del tiempo y facilitan la comprension de contenidos, sin susti-
tuir del todo las practicas tradicionales. Aunque persisten dudas
sobre su impacto en el desarrollo del pensamiento critico, los
datos sugieren una apropiacion funcional, critica y complemen-
taria de estas herramientas. Se concluye que la IA, utilizada de
forma consciente, ética y pedag6gicamente reflexiva, puede
desempefiar un rol positivo en la formacion académica, al ser
reinterpretada por los estudiantes dentro de sus representacio-
nes sociales (Moscovici, 1979).

Palabras clave
Inteligencia artificial - Rendimiento academico - Métodos de
estudio - Estudiantes universitario

ABSTRACT

ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND UNIVERSITY STUDIES: ANALYSIS
OF THE IMPACT ON PSYCHOLOGY STUDENTS AGED 19 TO 21

AT UBA

This work analyzes the impact of artificial intelligence (Al) tools
on the study methods of Psychology students at the University
of Buenos Aires (UBA), aged 19 to 21, during the 2024 mid-
term exam period. The research is framed by Serge Moscovici’s
theory of social representations and Erving Goffman’s dramatur-
gical approach to social interaction. The main objective was to
explore whether the use of Al enhances or hinders the quality of
university learning. To this end, a survey was conducted among

39 first-year students. The results reveal a widespread use of
Al, with ChatGPT being the most commonly used tool. Most re-
spondents believe that these technologies improve academic
performance, optimize time management, and facilitate content
comprehension, without entirely replacing key practices such as
reading or summarizing. Although some concerns remain about
its potential negative impact on critical thinking, the data sug-
gest a functional, critical, and complementary appropriation of
these tools. It is concluded that Al, when used consciously, ethi-
cally, and with pedagogical reflection, can play a positive role
in academic development, as students reinterpret these tools
within their social representations (Moscovici, 1979).
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- University students
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