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RESUMEN

DISPOSITIVOS DE INTERVENCION DESDE LA PSICOLOGIA
INSTITUCIONAL EN SITUACION DE PANDEMIA POR

COvID 19

Rivero, Néstor Javier; Zappino, Alicia; Barrientos, Jazmin; Velazquez, Maria Eugenia; Bagdadi Dziubek, Martin;
Koltan, Marta; Ayza, Carmen; Cocha, Trinidad Elizabeth; Diaz Entin, Pablo Francisco
Universidad de Buenos Aires. Facultad de Psicologia. Buenos Aires, Argentina.

RESUMEN

Nos proponemos compartir algunas sistematizaciones de nues-
tra practica como psicélogos Institucionales interviniendo en
organizaciones en contexto de Pandemia. Es en el encuentro
entre los saberes acerca de las practicas de nuestros consultan-
tes y nuestros marcos tedricos donde se nos pone en cuestion
aquello que sabiamos y los sentidos de las practicas antes y
pos-pandemia. La Psicologia Institucional y el Analisis de las
Practicas como metodologia de intervencidn-investigacion con
aportes tedricos multireferenciales son nuestras herramientas.
Nos interesa compartir lo siguiente: - La intervencién en con-
texto de crisis al que se puede nombrar como de “amenaza”
donde todos los involucrados se ven afectados en el mismo ries-
go de contagio, incluidos nosotros. - Situaciones impensables,
irrepresentables, inconcebibles debilitan los marcos estables de
la institucion que ofician como sostén. - Momento de “des-or-
ganizacion” que conmueve los espacios, tiempos y roles, como
asi también los sentidos que se encarnan en las distribucio-
nes naturalizadas de los mismos. - Otras dimensiones: toma
de decisiones, conmocion de los vinculos, revalorizacion de lo
publico y del estado. Entendemos la practica de Intervencion
como un dispositivo creador de condiciones, capaz de visibilizar
modos de afectacion subjetivos, colectivos e institucionales, y
de acompanamiento hacia la imaginarizacion de modos de tran-
sitar y de salidas posibles.
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ABSTRACT

INSTITUTIONAL PSYCHOLOGY’S INTERVENTION DEVICES IN CON-
TEXT OF PANDEMIC COVID-19

Our purpose is to share the first systematizations of our practi-
ce as Institutional psychologists intervening in organizations in
the context of a Pandemic. The meeting between the knowledge
that we are building on their practices and our theoretical fra-
meworks is where it calls into question what we know and the
meaning of practices before and post-pandemic. Our tools come
from Institutional Psychology and Analysis of Practices as an
action-research methodology with multireferential theoretical
contributions. We are interested in sharing the following: -Inter-

vention in a crisis can be named as a “threat” where all those
involved, even us, are affected at the same risk: infection. -
Unthinkable, unrepresentable, inconceivable situations weaken
the stable frameworks of the institution that serve as support.
-Moment of “disorganization” that shake spaces, times and ro-
les, as well as the senses that are embodied in their naturalized
distributions -Other dimensions: decision-making, shaking rela-
tionships, appreciation of the public and the state. We unders-
tand intervention practice as a device that creates conditions,
capable of making subjective, collective and institutional modes
of affectation visible, and of accompaniment towards imagining
modes of transit and possible outcomes.
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