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TRABAJO LIBRE

REPRESENTACIONES SOCIALES DE ESTUDIO EN SEIS
INGRESANTES DE LALICENCIATURA EN PSICOLOGIA
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN LUIS

Campo, Zunilda Gledys; Martinez, Macarena
Universidad Nacional de San Luis. San Luis, Argentina.

RESUMEN

Resumen Este trabajo constituye un recorte de una investigacion
mas amplia del Proyecto de Investigacion consolidado N° 12-
1218: “Representaciones sociales de estudio, trabajo, percep-
cion de si mismo y anticipaciones de futuro en algunos ingre-
santes de la Facultad de Psicologia de la Universidad Nacional
de San Luis”, Dirigido por la Dra. Maria Corina Tejedor, (Facultad
de Psicologia, Secretaria de Ciencia y Técnica de la Universidad
Nacional de San Luis) El objetivo de este trabajo es detectar y
analizar las representaciones sociales de estudio en una sub-
muestra de seis estudiantes ingresantes a la Licenciatura en
Psicologia (U.N.S.L),de una muestra total de 20 estudiantes (10
mujeres y 10 varones), de entre 17 a 19 afios de edad al mo-
mento de ser entrevistados/as. El material en estudio se extrajo
de la aplicacion de entrevistas en profundidad, en las que se in-
dagd, ademas, el sentido que estos/as estudiantes otorgan a sus
trayectorias sociales, familiares, escolares y laborales. Se hipo-
tetiza que las investigaciones acerca de la transicion psicosocial
del ingreso a la vida universitaria, puede contribuir a generar
herramientas institucionales que favorezcan la permanencia de
los/as estudiantes en la institucion universitaria. El marco ted-
rico referencial esta constituido por las conceptualizaciones del
paradigma actual en Psicologia de la Orientacion.

Palabras clave
Representaciones sociales - Psicologia de Orientacion - Ingre-
santes - Transiciones

ABSTRACT

SOCIAL REPRESENTATIONS OF STUDY IN SIX NEW STUDENTS OF
THE LICENCIATE PROGRAM IN PSYCHOLOGY OF THE NATIONAL
UNIVERSITY OF SAN LUIS

Abstract This work is part of a broader investigation of the Con-
solidated Research Project N° 12-1218: “Social representations
of study, work, self-perception and future’s perspective in some
new students of the Faculty of Psychology at the National Uni-
versity of San Luis”, Directed by Maria Corina Tejedor, PhD. (Fa-
culty of Psychology, Science and Technology Office of the Natio-
nal University of San Luis). The objective of this work is to detect
and analyse the social representations of study in a subsample
of six students applying for admission to the Licentiate Program

in Psychology (UNSL), from a total sample of 20 students (10
women and 10 men), between 17 and 19 years of age at the
time of the interviews. The material under study was extracted
from the responses to in-depth interviews, in which the meaning
that these students attribute to their social, family, school and
work trajectories was also investigated.lt is hypothesized that
investigating the psychosocial transition experienced during the
process of admission can promote the design of institutional
tools that favour the permanence of students at university.The
reference theoretical framework is constituted by the concep-
tualizations of the current Orientation Psychology paradigm.

Keywords
Social representations - Orientation Psychology - Transitions -

New students

Marco teérico

A partir de los afios 70, se suceden profundas transformaciones
en los planos sociales, econémicos, politicos y culturales, como
consecuencia de las nuevas tecnologias, la mundializacion de la
economia y el trabajo, asi como la entrada en la era de la infor-
macion. Se observa la importancia del contexto en las eleccio-
nes de las personas y en las trayectorias de formacion y trabajo
que desarrollan. Desde enfoques pluridisciplinarios se abordan
las interacciones de los sujetos con sus contextos. Surgen teo-
rias que intentan comprender como el sujeto hace frente a los
cambios y transformaciones de su entorno y coémo es posible
ayudarlo. La orientacion se aleja de los enfoques clinicos y co-
mienza a interesarse por la educacion.

Legaspi (2001) retomo a Alain Baubion-Broye y Violette Ha-
jiar, quienes definieron las transiciones considerando las par-
ticularidades del contexto social, econémico y cultural actual.
Plantean que “Las transiciones psicosociales, se las considera
como momentos bisagra y de pasaje ligados a sucesos de vida
previstos o inesperados, comunes o relevantes, se caracterizan
por transformaciones o por rupturas en las practicas de la re-
lacion y las representaciones de los individuos. Mas o menos
stbitas y durables, pueden introducir bloqueos o crisis en su
desarrollo pero, conjuntamente también, suscitar motivos de
descubrimiento de nuevas conductas, nuevos proyectos y valo-
res. Estas transiciones, a lo largo de la existencia, son diversas.
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Se han vuelto todavia mas dificiles, con salidas inciertas, por
las profundas mutaciones econémicas, técnicas y culturales que
atraviesan los sistemas sociales. El desempleo es un ejemplo,
entre otras situaciones de transicion”.

Investigaciones realizadas con estudiantes que finalizan la es-
cuela media y con estudiantes universitarios/as en situacion
de transicion (Aisenson y otros, 2002, 2004) han permitido ob-
servar que ésta resulta menos conflictiva si el/a joven posee
proyectos que lo motivan fuertemente, si el cambio se realiza
en forma gradual, si el sujeto ha podido anticiparlo y elabora
estrategias para afrontarlo, si los nuevos ambitos de insercion
resultan significativos y tienen sentido para él/ella. El estudio
de seguimiento de la trayectoria que construyen los/las jovenes
permite indagar sobre las caracteristicas de sus proyectos y de
las estrategias que implementan, las transiciones que atravie-
san y los ambitos de sus diferentes inserciones.

Las representaciones sociales han resultado una via de acceso
importante para la compresion de cdmo los/as jovenes enfren-
tan las transiciones y como “se orientan” en la vida.

El concepto de las representaciones sociales para Jodelet
(1999), designa una forma de conocimiento especifico, el saber
de sentido comun, cuyos contenidos manifiestan la operacion
de procesos generativos y funcionales socialmente caracteri-
zados. En sentido mas amplio, alude una forma de pensamiento
social. La autora propone que son una forma de conocimien-
to socialmente elaborada y compartida que tienen una mirada
préactica y aporta a la construccion de una realidad comun a
un conjunto social. Tienen un caracter simbolico y significante.
Sefiala principalmente su caracter constructivo, creativo y au-
tonomo. Se trata de un conocimiento que expresa al grupo, se
relaciona con la identidad social. Lo que interesa principalmente
es la expresion e interpretacion que los grupos hacen de los ob-
jetos sociales que les resultan de alguna manera significativos.
El constituirse como estudiante universitario/a, comprende
adentrarse en un contexto no conocido hasta el momento, con
ritmos particulares, nuevas practicas, insertarse a una institu-
cién que requiere una adaptacion rapida a su dinamica, a fin
de no declinar esfuerzos en la consecucion de la titulacion de
grado. Sentirse integrante de tal institucion abarca no sélo ad-
quirir nuevos conocimientos, asimilarlos, también demanda in-
corporarlos, procesarlos, hacerlos propios para poder no sélo
dar sentido a ese nuevo contexto, sino que ademas se debe ser
capaz de interactuar en el mismo compartiendo un saber colec-
tivo propio de dicho espacio social.

Los actores que alli se desempefian, comparten un codigo en
comun, el de la vida universitaria, la cual va mas alla de los con-
tenidos transmitidos en las asignaturas, se trata de un saber no
dicho, vivido, experimentado en el dia a dia de la universidad. El/
la ingresante transita por un complejo proceso de conversion, a
través del cual se va constituyendo en estudiante universitario/a
.De este modo, dara paso a nuevas conductas, adquirira nuevos
roles sociales, reorganizard su tiempo, conformara nuevos vin-

culos, y se re-significara a si mismo/a, sus gustos, sus habitos,
su/s proyecto/s (Coulon, 1993).

Metodologia
Para este trabajo, la estrategia metodoldgica utilizada es descrip-

tivo interpretativa con una metodologia de abordaje cualitativa.
La técnica de recoleccion del material en estudio es la entre-
vista en profundidad, que se administré a los/as ingresantes de
la Licenciatura en Psicologia. Se trata de una entrevista activa,
no estructurada, no dirigida, donde se pone en juego una nueva
reflexividad, producto del encuentro entre las reflexividades del
entrevistado y las del entrevistador: los sentidos de las experien-
cias de los entrevistados no estan prefigurados, se construyen
en ese encuentro: las entrevistas son planteadas como “relatos
de vida” y se buscara configurar “espacios biogréficos” (Arfuch,
2002) en cuyo contexto discusivo se inscriben la indagacion y
el posterior andlisis de los temas planteados como objetivos de
esta investigacion. Asimismo, se fomenta que el discurso del
entrevistado se despliegue dentro de su propio universo cultural
y la interpretacion sea en el marco de su mundo de la vida.

Descripcion de la muestra

La muestra analizada esta compuesta por seis estudiantes, tres
mujeres y tres varones, que ingresaron a la carrera de Licencia-
tura en Psicologia de la Universidad Nacional de San Luis en el
afo 2019, de 17 a 19 afos de edad al momento de la entrevista.
Cuatro de ellos, los tres varones y una de las mujeres son de
la ciudad de San Luis, y dos de las mujeres de una provincia
vecina.

Los/las cuatro jovenes de la provincia conviven con sus familias,
en tanto que las estudiantes de las provincias vecinas compar-
ten la vivienda con otras estudiantes.

Cabe sefalar que ninguno de los/as jovenes trabaja y la gran
mayoria de los/as progenitores/as de la muestra en estudio, po-
seen estudios universitarios y trabajos de tiempo completo, por
los cuales perciben salarios fijos. S6lo una de las ingresantes
tiene ambos padres jubilados y la madre de otra de las estu-
diantes es ama de casa.

Una de los seis estudiantes, posee una beca para recibir la vian-
da del comedor. Tres realizan actividades deportivas relaciona-
das con el gimnasio y el baile, y dos desarrollan tareas en una
iglesia catolica.

Andlisis del material

- Representaciones sociales de estudio

Se toman como uno de los parametros para conocer las repre-
sentaciones sociales de estudio, los motivos por los cuales los/
las entrevistados/as eligieron estudiar la Licenciatura en Psico-
logia en la Universidad Nacional de San Luis.

En relacion a las respuestas a la pregunta de la entrevista que
indaga acerca de los motivos que llevo a estos estudiantes a
elegir la carrera de Psicologia, es de destacar que le asignan
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una jerarquia central a la incidencia de instituciones como la
escuela secundaria y la iglesia. Se advierte como la orientacion
humanista del colegio, y en tres casos la participacion activa en
la iglesia catolica, donde realizaban actividades socio-comuni-
tarias, influyeron en la eleccion de los/las estudiantes hacia la
Licenciatura en Psicologia. Con respecto a esto, F manifiesta:
“en el colegio habian dos opciones: econdmica o humanistica. A
mi desde un principio me venia gustando e interesando la parte
humanistica. Y en el colegio tuvimos cosas de Psicologia, Bio-
logia y me intereso bastante el como se comporta la gente, las
reacciones que tienen, los problemas que presenta cada uno en
el aspecto psiquico. Asique me tire para el lado humanistico”.
A su vez, se advierte la influencia del contexto mas cercano de
los/las entrevistados/as, ya que en su mayoria sus progenitores
han accedido a estudios universitarios, es decir poseen com-
petencias y acreditaciones que inciden en las representaciones
sociales de los proyectos de vida. Esto conduce a hipotetizar
que los/ las estudiantes toman a sus padres y madres como
soportes identificatorios y naturalizan la idea de dar continuidad
hacia estudios superiores.

Es de destacar la influencia de la ficcion en las representacio-
nes de los/las jovenes, ya que el interés por el rol de un psi-
cdlogo se despertd por medio de la lectura, como por ejemplo
de “El psicoanalista” de Jhon Katzenbach, o peliculas y videos
con tematica psicoldgica. Ademas manifiestan abiertamente la
incidencia de colegas mediaticas como Pilar Sordo, o Gabriel
Rolon a través de sus intervenciones en los medios de comuni-
cacion. Por ejemplo, V manifiesta: “Lei el libro del psicoanalista
de Katzenbach. Lo lei cuando era mas chica, incluso sin enten-
der algunas cosas porque tenia 13 0 14 afios y me di cuenta que
me interesaba incluso no entendiendo algunas partes, entonces
cuando fui mas grande quise releerlo, entendiendo mas cosas”.
Es importante resaltar que al momento de preguntarles sobre
qué fue lo que les gusto de estas lecturas y peliculas, aluden de
un modo general e impreciso acerca de lo que recordaban. Se
advierte el impacto, pero no pueden dar cuenta del sentido que
le asignan a esa influencia.

Otra de las ideas que cobran fuerza en estos/as entrevistados/
as, es la del trabajo clinico de los/as Licenciados/as en Psicolo-
gia. Cabe sefalar la relevancia que adquiere la representacion
hegemonica asistencial que predomina. Resulta llamativo que
consideran a ésta tarea del Psic6logo/a como una herramien-
ta de cambio factible de generar el bienestar individual de las
personas, pero poniendo énfasis sélo en la labor que realiza el
profesional, dejando en un segundo plano el trabajo interno que
realiza la persona que consulta. Cabria preguntarse ;Esta idea
de la funcion del psictlogo es transmitida por las instituciones,
los medios de comunicacion o la promocion que los colegas rea-
lizan de su trabajo? Un ejemplo de esto en cuando N manifiesta:
“Me imagino que llega un esquizofrénico, y que yo tengo que
estar como neutro y que me tiene que interesar lo que él estad
pensando, saber como el actua, y yo quiero dedicarme a eso”.

Se advierte ademas un interés genuino por problematicas so-
ciales tales como adicciones, la desigual insercion al sistema
educativo, la violencia de género, la pobreza, asi como la in-
tencion de “ayudar” en dichas problematicas. Se podria pensar
que representan en la funcion del psicdlogo la posibilidad de
contribuir al abordaje de estas problematicas, con una clara fi-
nalidad social.

Es de destacar la jerarquia que le atribuyen a la valoracion de
cualidades personales y emocionales para ejercer la profesion,
por sobre la formacion académica y los contenidos que puede
brindar la formacion profesional. En sus relatos valoran de ma-
nera positiva el ser empaticos, la capacidad de escucha, aportar
consejos, generar confianza, como aspectos importantes para la
funcion profesional del Psicologo. Cabe sefialar que si bien son
aspectos necesarios para el desempefio de cualquier profesion
y en particular la psicologia, quedan sin considerar los aspectos
formativos. Cabria preguntarse ¢Hay una especie de minimiza-
cion de la complejidad de las problematicas y de las tareas que
aborda un psicdlogo? Por ejemplo, N relata: “Y yo me imagino
que los psicdlogos desde el escuchar ayudan un monton, el es-
cuchar es lo mds importante, porque pasan muchas cosas por el
simple hecho de que no se escuchen a las personas, como que
se maten por ejemplo, y escuchar también sirve para que se le
pueda decir a la persona que esta errada, pero de un modo que
lo pueda entender y no lastime”.

Estos seis jovenes que se encuentran experimentando la transi-
cion del ingreso a la institucién universitaria, presentan dificul-
tades esperables para este momento. Es decir hay modificacion
en la reestructuracion de si, la resocializacion para reconstruir
las relaciones de si con el entorno y consigo mismo, lo que dara
lugar a cambios identitarios y modificacion de sus subjetivida-
des. Esto se puede observar cuando V, A y G manifiestan temor
por establecer nuevas amistades, N relata sentimientos de sole-
dad al alejarse de sus amigos de la secundaria, y en la mayoria
se detectan dificultades para lograr la autonomia que implica
esta nueva etapa.

Todos los entrevistados/as conocieron el plan de estudio, los
contenidos de las materias y la informacién de la carrera por
medio de la pagina Online de la Universidad Nacional de San
Luis, de esta manera se observa como la tecnologia y los me-
dios de comunicacion son las herramientas de facil y mayor
acceso para los jovenes a la informacion, pero que aun asi no
se garantiza el conocimiento completo. Ejemplo de ello es que
relatan haber conocido los campos de trabajo por este medio,
pero no recordar cuales eran, no conocer cuales son las mate-
rias de los proximos afios, y valoran la posibilidad de poder ele-
gir entre la orientacion cognitiva y la orientacion psicoanalitica,
sin poseer informacion de las diferencias de ambas. Por lo tanto
se destaca la valoracion positiva de este aspecto, sin poseer un
conocimiento adecuado.

De igual manera manifiestan interés por otras areas de la Psi-
cologia, de las cuales, al momento de indagarlas no poseian
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conocimiento, por lo que cabe preguntarse ;De dénde surge el
interés frente a algo que no conocen? Algunos ejemplos son; G
“La piscologia deportiva no sé como ejerce, pero es lo que me
interesa, y creo que deberia buscar mas informacion”, M refirién-
dose al area juridica relata “Conozco muy poco, pero me interesa
el tema de participar en los casos, de analizar. No sé, eso. Pero
no conozco mucho todavia”. Frente a esto se observa que se
ubican en un rol de pasividad, donde aceptan lo que se les da,
lo que escuchan, sin realizar busquedas por sus propios medios.
Se advierten que estos estudiantes poseen representaciones
incompletas y en algunos casos errdneas con respecto a la ca-
rrera de psicologia y a la profesion. Esto podria atribuirse en
parte a que las escuelas secundarias promueven escasamente
la busqueda de informacion sobre estudios superiores y el mun-
do laboral.

Con respecto a los apoyos para poder llevar a cabo sus proyec-
tos, este grupo percibe como positiva la actual situacion econd-
mica de su grupo familiar, ya que les permitira costear gastos
de material de estudio y transporte, pero toma mayor relevancia
en las dos estudiantes que provienen de la provincia vecina, ya
que dependen de ello para su estadia en San Luis. En relacion a
esto, un temor que se presenta en la mayoria de los/las jovenes,
s que su situacion econdémica cambie repentinamente, lo cual
los/as conduciria a considerar la posibilidad de trabajar simulta-
neamente, lo que podria causar que su carrera implique mayor
tiempo del que han estipulado. Es asi que el entorno socioeco-
némico es uno de los factores que no solo posibilita el ingreso
de los estudiantes a la universidad, sino que también contribuye
a la permanencia en la misma.

Se advierte la consciencia y preocupacion por parte de los /las
entrevistados/as frente a la inestabilidad econdmica del pais.
Otro apoyo que perciben importante, es el familiar. La familia
ocupa un papel importante en la contencion emocional para po-
der llevar a cabo sus proyectos de la mejor manera, donde las
expectativas y estimulos de los mismos resultan ser centrales
en este momento para estos jovenes. Un ejemplo es cuando A
manifiesta “cuando rindo mi mama me llama la noche anterior e
intenta tranquilizarme, me dice que no importa lo que pase, que
todo va a estar bien. Mi hermana también, siempre esta ahi. Me
alientan para que me vaya bien”.

La universidad es valorada de manera positiva por brindar
contenidos académicos valiosos, por aportar prestigio, por
ser publica y fomentar nuevas relaciones sociales, tales como
amistades, comparieros/as nuevos/as, profesores/as, que son
calificados como predispuestos. De esta manera se destaca a la
Universidad no sélo como formadora de profesionales, sino que
ocupa un rol de contencidn emocional y de insercion social que
facilita el afrontamiento de esta transicion.

El centro de estudiantes y el curso de ingreso de la facultad, son
considerados dispositivos institucionales de sostén muy valio-
sos para ellos/ellas, ya que les ayudo transitar el ingreso a la
vida universitaria de un modo menos solitario. Se advierte que

les facilit la posibilidad de integrarse con sus pares, desarrollar
sentimientos de pertenencia a la institucion, asesoramiento en
relacion a la vida universitaria y a la construccion de la identidad
ser estudiantes universitarios/as.

Se detecta en los/las jovenes la percepcion de que las habili-
dades que han desarrollado para el estudio son las adecuadas,
porque les posibilitan buenos rendimientos académicos: evalua-
cion del tiempo requerido para cada actividad, dedicacion al es-
tudio con un minimo de horas, responsabilidad, perseverancia,
equilibrio entre actividades extra universitarias y horas de estu-
dio, y sobre todo interés y disfrute en lo que estan realizando.
La dificultad en com(n que manifestd la mayoria de los/las jo-
venes, fue la posibilidad de que en los préximos afios no les
guste la carrera, pierdan el interés y ya no la disfruten. Se podria
pensar que resulta positivo que se permitan la posibilidad de
experimentar cambios en su subjetividad en los proéximos afos,
en los cuales estén consideradas situaciones inciertas.

Si bien la idea de que la carrera no les resulte lo suficientemente
atractiva en los préximos afios, les genera una alta turbulencia
emocional, pueden considerar la opcién de realizar otro proyec-
to educativo. En este sentido se advierte la importancia que le
asignan a que el estudio les genere interés, disfrute, y creci-
miento personal. Al respecto G manifiesta: “Siempre me dicen
que tengo que hacer lo que me gusta, que si me tengo que
cambiar de carrera o trabajar no hay problema, que no le tenga
miedo al error, y la verdad que si no me gusta la carrera mas
adelante, no quiero estar muchos arios o trabajando después de
algo que no me hace feliz”.

La mayoria manifiesta que es una carrera con mucho contenido
teorico, al respecto F expresa: “me veo lleno de hojas y fotoco-
pias para estudiar”. No obstante el buen desempefio académico
es vivido de modo gratificante y contribuye a experimentar una
reafirmacion de su eleccion.

Es de destacar que en estos seis jovenes ingresantes de la Li-
cenciatura en Psicologia del afio 2019, el estudio es valorado de
manera positiva como proyecto de vida. En sus relatos expresan
que éste ocupa un lugar central en sus vidas en estos momen-
tos, ya que constituye poder adquirir experiencias, viajar a otros
paises, realizar actividades placenteras, obtener una mejor cali-
dad de vida y la posibilidad de la autonomia economica.

Se advierte que el proyectarse en un futuro ejerciendo la profe-
sion es un aspecto que los motiva a continuar con los estudios.

A modo de conclusidn

Se observa que los/as estudiantes que finalizan la escuela
secundaria tienen escasa informacion sobre los estudios su-
periores, y hasta que no ingresan en dichos espacios, sus re-
presentaciones acerca de los mismos son confusas. A raiz de
esto y de la poco consistencia en su discurso en cuanto a sus
motivaciones para elegir Psicologia como carrera, se hace evi-
dente la necesidad e importancia de acompanar esta transicion
de la escuela secundaria a la universidad a través la orientacion,
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atendiendo la individualidad de cada estudiante, con un tiempo
previo que permita la elaboracion de estrategias y proyectos.
Seria muy provechoso promover la busqueda de informacion,
que la escuela secundaria acomparie en esta transicion, y que
desde la universidad se generen cada vez mas soportes y con-
tencion para los/as estudiantes.
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