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RESUMEN

PERFIL DIFERENCIAL DE RESCATISTAS EN PRIMERA
AYUDA PSICOLOGICA: PROFESIONALES Y NO

PROFESIONALES

Cosentino, Alejandro César; Azzara, Sergio Hector; Grinhauz, Aldana Sol
Universidad de la Defensa Nacional. Facultad del Ejército. Provincia de Buenos Aires, Argentina.

RESUMEN

El objetivo de la Primera Ayuda Psicolégica (PAP-4C) es rescatar
personas afectadas por desastres con el objetivo de disminuir la
aparicion de trastornos mentales. Se presenta una comparacion
de perfiles de individuos para el desempefio en rescate en PAP-
4C medido por el software SIPAPSI, de acuerdo con su condicion
de profesionales (bomberos, Cruz Roja) o no profesionales (estu-
diantes universitarios militares). En ambos perfiles, la apertura a
la experiencia, la honestidad, la atraccion y aversion afectiva al
otro, y el afrontamiento evitativo presentaron la misma direccion
y similar tamafio del efecto. En la muestra de profesionales se
presentaron como caracteristicas relevantes el distrés perso-
nal, la valoracion de la situacion como irrelevante o amenaza,
la toma de decisiones urgentes afectivas, y la preferencia por
la intuicion. Por su parte, en la muestra de no profesionales se
hallaron como caracteristicas la agradabilidad, la tenacidad, la
jovialidad, la toma de perspectiva del otro, el afrontamiento cog-
nitivo dirigido a la emocion o la situacion, y el afrontamiento
conductual-motor dirigido a reducir la emocion. Se destaca que
en muestras muy disimiles se hallé un perfil comdn de resca-
tista: honesto, que siente atraccion y no rechazo por el otro,
abierto, y que no evita afrontar situaciones estresantes.

Palabras clave
Primera ayuda psicolégica - Desastres - Perfil psicoldgico -
Efectividad en el rescate

ABSTRACT

DIFFERENTIAL PROFILE OF RESCUERS IN PSYCHOLOGICAL FIRST
AID: PROFESSIONAL AND NON-PROFESSIONAL

The objective of the Psychological First Aid (PFA-4C) is to res-
cue people affected by disasters with the aim of decrease the
risk of mental disorders. A comparison of individual profiles
for performance in rescue tasks using the PFA-4C protocol as
measured by the SIPAPSI software is presented. The samples
were constituted by professionals (firefighters, Red Cross) and
non-professionals (military university students). In both profiles,
the variables openness to the experience, honesty, affective at-
traction, and aversion to the other, and avoidant coping have
presented the same way and similar effect size. In the sample

of professionals, the relevant characteristics were personal dis-
tress, assessment of the situation as irrelevant or threatening,
urgent affective decision-making, and preference for intuition.
In the sample of non-professionals, agreeableness, tenacity,
cheerfulness, putting oneself into the other’s perspective, cog-
nitive coping for the emotion or the situation, and behavioural-
motor coping for emotional regulation were found to be relevant
characteristics. It is highlighted that in very dissimilar samples a
common profile of rescuer was found: honest, who feels attrac-
tion and not aversion to the other, with openness to the expe-
rience, and who does not avoid facing stressful situations.

Keywords
Psychological first aid - Disasters - Psychological profile -
Rescuers effectiveness
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