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TRABAJO LIBRE

IDENTIDADES PROFESIONALES DESDE ENFOQUES
EDUCACIONALES Y SU RELACION CON EL MUNDO

DEL TRABAJO

Concha, Leticia

Universidad Nacional de Rio Cuarto. Facultad de Ciencias Humanas. Rio Cuarto, Argentina.

RESUMEN

El objetivo del articulo presente articulo es desarrollar consi-
deraciones conceptuales sobre la identidad profesional desde
enfoques socioculturales, analizando su vinculacion con la Edu-
cacion Superior y su relacion con el mundo laboral. Es por ello,
que se retoma los postulados por la autora Bossolasco (2019
en Paoloni et. Al. 2019) quien define la bisqueda de la identi-
dad como un rasgo que caracteriza a los anhelos de significa-
cion personal en un mundo cada vez mas incierto y complejo.
Esa indagacion constante por saber quiénes somos, apunta a
la critica de la nocion occidental de persona completa, perso-
nas perfectamente centradas y unificadas. Sobre la base de los
planteamientos anteriores resulta pertinente aclarar que existen
multiples abordajes para definir la identidad personal y social,
teniendo en cuenta las teorias que apuntan mas a los aspec-
tos bioldgicos y morfoldgicos de aquellas que se asientan sobre
aspectos lingiiisticos y culturales, buscando las subjetividades
que se originan en el seno de las sociedades. De esta manera
se retomaran aportes proporcionados por la psicologia socio-
cultural acerca del proceso de construccion de la identidad y su
vinculacion especificamente con el mundo del trabajo.

Palabras clave
Identidades profesionales - Educacion - Trabajo - Enfoques so-
cioculturales

ABSTRACT

PROFESSIONAL IDENTITIES FROM EDUCATIONAL APPROACHES
AND THEIR RELATIONSHIP WITH THE WORLD OF WORK

The objective of this article is to develop conceptual consid-
erations on professional identity from sociocultural approaches,
analyzing its relationship with Higher Education and its relation-
ship with the world of work. For this reason, the postulates of
the author Bossolasco (2019 in Paoloni et. Al. 2019) are taken
up, who defines the search for identity as a trait that charac-
terizes the desires for personal significance in an increasingly
uncertain and complex world. . This constant inquiry to know
who we are points to the critique of the Western notion of a
complete person, perfectly centered and unified people. Based
on the previous approaches, it is pertinent to clarify that there
are multiple approaches to define personal and social identity,

taking into account the theories that point more to biological and
morphological aspects than those that are based on linguistic
and cultural aspects, seeking subjectivities. originating within
societies. In this way, contributions provided by socio-cultural
psychology about the process of identity construction and its
connection specifically with the world of work will be resumed.

Keywords
Professional identities - Education - Work - Socio-cultural ap-

proaches

Introduccion

A modo de inicio, resulta valido mencionar que la construccion
de la identidad no es simplemente un proceso de adscripcion o
identificacion con una categoria especifica. Para que se produzca
y se genere un sentimiento de mismidad que nos permita perci-
birnos con cierta continuidad a lo largo del tiempo, el sujeto debe
atravesar diferentes instancias 0 momentos que concluyen con
la toma de conciencia que le permite pensarse a si mismo, com-
prender con objetividad su subjetividad (Hernandez Cid, 2014).
En este orden de ideas es dable considerar que una de las pri-
meras funciones que cumple la identidad es marcar fronteras
entre un “nosotros” y los “otros”, algo que no podria hacerse
sino es a través de una constelacion de rasgos distintivos. Por lo
antes expuesto, se puede afirmar que la identidad es un “algo”
que sdlo puede ser conjugado si se han producido ciertas accio-
nes y actuaciones interpretadas como permanentes y estables
en un espacio situado. Dicho espacio brinda a las personas la
percepcion de identidad en la medida que ofrece aspectos con
los cuales identificarse, grupos con determinados simbolos y
significados compartidos que proporcionan un sentimiento de
pertenencia en el que el individuo se siente contenido (Hernan-
dez Cid, 2014).

A continuacion, se desarrollaran algunas consideraciones con-
ceptuales sobre identidad profesional desde enfoques sociocul-
turales, su vinculacion con la Educacion Superior y su relacion
con el mundo del trabajo.

Algunas consideraciones conceptuales sobre identidad
Como expresa el autor Donolo (2019 en Paoloni et.Al, 2019) el
tema de la identidad es complejo porque el individuo tiene la
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creencia de ser portador de la autonomia, la iniciativa y la deci-
sidn para hacerse a si mismo, es decir de tener la capacidad de
lograr su proceso identitario por el mismo. En realidad, sucede
que los otros son los que en funcion de lo que le posibilitan
hacer, de los limites y de las oportunidades que plantean para
ese sujeto los que le estan condescendiendo ese ser particular,
unitario y quizas unico.

Es importante entender que esta no es una tarea sencilla, te-
niendo en consideracion que aunque suele darse por sentado
que el individuo posee una identidad que puede resultar conoci-
da por cada sujeto y por los demas, como personas estamos en
continua relacion con otros, en un proceso de interdependencia
e interaccion dinamico, donde la configuracion de la identidad y
de la identidad profesional, mas precisamente, se realizan cul-
turalmente (Donolo, 2019 en Paoloni et. Al, 2019).

De este modo, dichos postulados se ven reforzados por miradas
como las de Baquero (1997, 2002 y 2009) quien argumenta cla-
ramente un posicionamiento situacional quien no se centra en el
sujeto sino en la situacion en la que se inserta el mismo, sefia-
lando que el individuo no tiene don de existencia como entidad
aislada y sino en interaccion con un mundo objetivo y social.

La identidad profesional y su vinculacion con la educacion
De acuerdo con esta perspectiva, las experiencias profesionales
como instancias de formacion en las Carreras de grado, repre-
sentan una oportunidad valiosa para ser pensadas y aprovecha-
das en todo su potencial desde visiones integrales y situadas
del aprendizaje. Es en este sentido, segln las autoras Paoloni
y Rivarola (2012) que se deberia focalizar la importancia que
tiene la promocion de posibles vinculaciones entre trayectorias
académicas y laborales para los estudiantes, con la posibilidad
de lograr hacerlos participes de una vision mas compleja de
las practicas profesionales, transcendiendo asi que las mismas
sean solo un requisito formal mas que exige la institucion de
formacion para lograr la titulacion.

Dentro de este orden de ideas, se comprende la necesidad
ineludible por parte de la Universidad de reflexionar sobre los
beneficios educativos de estos espacios de aprendizaje, poten-
ciando la concientizacion de los diferentes claustros sobre la
que supone re-pensar los diversos entornos de formacion pro-
fesional como potentes contextos de aprendizaje en el sentido
integral y situado donde puedan poner en juego los conocimien-
tos adquiridos en relacion al desarrollo de otros conocimientos
relacionados a la gestion y las cuestiones académicas, que fa-
vorecen el posterior ejercicio profesional.

Como profesionales abocados a la educacion, podria realizar
aportes y asesoramiento para la configuracion de practicas que
se ajusten a las demandas profesionales actuales y al fomento
de las identidades emprendedoras desde la formacion universi-
taria como argumenta Bondi (2019 en Paoloni et. Al. 2019) es de
destacar la importancia del ‘otro’ en la construccion de identi-
dad profesional sobre el camino para “ser” profesional en toda

la extension de la palabra, a partir del relato de algunas expe-
riencias que marcaron su proceso de construccion de identidad
profesional hasta llegar a la posicion en la que se encuentra
actualmente. Las oportunidades que se van teniendo para com-
prometerse con nuevos retos y adquirir mayores responsabilida-
des, a partir de un mayor autoconocimiento y autoconfianza en
los propios valores, capacidades y potencialidades, asi como el
poder regular las emociones.

En este sentido, se puede agregar como profesional en el cam-
po de psicologia educacional, que es fundamental destacar la
relevancia de disefar actividades que promuevan el desarrollo
de competencias transversales en los estudiantes. Estas activi-
dades deben plantear desafios significativos en entornos educa-
tivos con el objetivo de fomentar la creatividad.

Estas actividades se llevan a cabo dentro del marco de contextos
educativos formales, aunque frecuentemente superan los obje-
tivos del curriculo establecido. Se presentan como propuestas
diversas, generalmente opcionales, permitiendo que los alum-
nos participen segun sus propios intereses. Es en este contexto
donde se puede aplicar un enfoque de aprendizaje experiencial,
desafiando al estudiante a utilizar habilidades que van mas alla
de las puramente técnicas para resolver diversas problematicas
y fomentando asi su creatividad en la busqueda de soluciones
innovadoras. (Elisondo, Donolo y Rinaudo, 2009).

La identidad profesional en la Educacion Superior

y su relacion con el mundo del trabajo

Por haberse constituido en un concepto ampliamente utilizado,
resulta pertinente destacar de qué manera define la autora Bas-
solasco (2019) a la identidad profesional. Segln la misma, la
identidad profesional es una construccion, tanto del colectivo
profesional del cual el sujeto forma parte en el rol que le corres-
ponde desempediar, ya sea como educador, ingeniero, abogado
0 médico veterinario como de una construccion individual a par-
tir de los recorridos y contextos que se van transitando durante
el ejercicio de dicho rol. La construccion a la que se hace refe-
rencia se va gestando en el quehacer cotidiano, a medida que se
tiene la posibilidad de lograr otros aprendizajes.

De acuerdo con el razonamiento anterior se puede recordar a
Seligmann (2011), recordado como el “padre” de la Psicologia
Positiva, quién considera que el trabajo ocupa un papel prepon-
derante como factor que tiene suma incidencia sobre la felici-
dad de las personas. EI mismo autor que el simple hecho de
trabajar no es sinénimo de felicidad.

Para que se logre una verdadera satisfaccion laboral, es necesa-
rio que se pueda transformar la labor en vocacion, lo cual permi-
tird integrar las practicas laborales en un contexto mas amplio,
haciendo referencia a los proyectos de vida, contribuyendo a
desarrollar no sdlo algunas virtudes universales tales como:
sabiduria y conocimiento, valor, templanza, humanidad, amor,
justicia sino también las fortalezas que humanizan al ser huma-
no. Dicho en de otra manera, de la forma en que las practicas
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laborales, ya sea en el modo de hacer, de pensar de interpretar,
de sentir como en el de expresarlas, se puedan integrar con las
representaciones que el sujeto tenga de si mismo, dependera el
grado de satisfaccion logrado, la vinculacion y el compromiso
que cada uno asuma en particular y las oportunidades, tanto
percibidas como generadas, podran enriquecer las representa-
ciones que el individuo haya logrado desarrollar de si mismo y
del mundo que lo rodea.

Dadas las condiciones que anteceden se puede concluir que
la nocion de identidad profesional es una particularizacion del
concepto de identidad y es de suma importancia para enten-
der con claridad la emotividad de las personas; como ésta se
desarrolla en los ambitos de trabajo, de qué forma favorece el
perfeccionamiento de identidades positivas y como las mismas
podrian potenciarse.

Cabe hacer la acotacion de que las variables desarrolladas, no
tienen lugar en forma simultanea en todas las personas, asi
como tampoco se manifiestan con la misma intensidad, dado
que cada persona tiene caracteristicas propias, lo que conlle-
va a que prevalezca una o mas variables. Lo relevante aqui es
que trabajar en un ambiente donde predominen emociones po-
sitivas, en el que los sujetos se comprometan, se involucren,
mantengan buenas relaciones interpersonales, actuen con un
proposito, aspiren al logro o al éxito como institucion o empresa
se vinculan con el rol de las emociones y les permitiran construir
una sensacion de pertenencia que potenciara la formacion de su
identidad profesional.

De acuerdo con los razonamientos que se han venido realizando
y teniendo en cuenta la opinion de Paoloni et. Al (2019) la perso-
nalidad es una configuracion Unica que a lo largo de la historia
de un sujeto da forma al conjunto de sistemas responsables de
la conducta que desarrolle el mismo. Su individualidad es pro-
ducto de su interaccion con el medio y con los demas, asi como
las formas y los contenidos de las respuestas que dara. Se defi-
ne asi una identidad mdltiple, que si bien identifica a las perso-
nas, admite variaciones sorprendentes para cada una de ellas.
Segn la opinién de Bassolasco (2019 en Paoloni et. Al, 2019),
la construccion a que alude se va gestando con el quehacer de
la vida diaria donde continuamente se tiene la oportunidad de
lograr nuevos aprendizajes, la mayoria de los cuales resultan
atravesados por procesos emocionales, siendo esas emociones
las que tienen el papel de filtrar y seleccionar los recuerdos
asociados a ellas. Segun refiere la misma autora de ese modo es
como aprendid y vivié una de sus primeras lecciones al intentar
insertarse en el mundo del trabajo, ya que “tener” el titulo profe-
sional no significaba lo mismo que “ser” profesional. Segun sus
palabras, el camino por recorrer para ser profesional es mucho
mas largo que el recorrido para alcanzar el titulo universitario.
Para ella un factor clave en el proceso de construccion de su
identidad profesional lo constituyé la cantidad y oportunidad de
oportunidades que se le presentaron para interactuar con otros,
ya que como seres bio-psico-socio-emocionales-espirituales la

interaccion con los demas en los variados ambitos y entornos,
como el familiar, el educativo, social, politico, comunitario y em-
presarial contribuyen a la construccion de la identidad.

Por otra parte, considera que al ampliar la observacién de mo-
delos y ejemplos muy disimiles, que consciente o inconsciente-
mente el sujeto elige seguir, va orientando la forma en que se
integra y participa en su comunidad y en el mundo, contribuye
a que se conozca a si mismo y también a conocer como lo ven
los otros y la forma en que es percibido por ellos. Todos estos
constituyen aspectos relevantes cuando llega el momento de
desarrollar vinculos productivos en el ambiente laboral, tanto en
las etapas de busqueda, como en la evaluacion de desempefio 0
ante el intento de comenzar un emprendimiento propio.
Asimismo hace notar que esas interacciones, mas las oportuni-
dades que se le presentaron le dieron la posibilidad de ir am-
pliando no sdlo sus conocimientos y comprension conceptual-
analitica, sino también desarrollar y potenciar sus competencias
de logro, de servicio a los demas y de eficacia personal.

Con respecto a la identidad en la formacion y en el mundo del
trabajo, segln Dubar (1998) la identidad profesional puede
configurarse de cuatro formas: en primer lugar, como identidad
de empresa, dando respuesta asi a las expectativas de movi-
lidad interna y lealtad dentro de la organizacion; en segundo
lugar, puede revelarse como identidades de red, en este caso
se privilegia la movilidad externa, desde una perspectiva de lo
individual, en relacidn con la autonomia y confianza en los co-
nocimientos adquiridos que posibilitan el desenvolvimiento en
variados contextos al mismo tiempo; en tercer lugar tiene en
cuenta la identidad en categorias, basada en los conocimientos
técnicos y como éstos han favorecido o no su crecimiento per-
sonal y en cuarto y Gltimo lugar, la identidad por fuera del traba-
jo, para no depender del mismo, debido a las posibles exclusio-
nes por desempleo o por desarrollar actividades intermitentes.
Por otra parte, Walsh y Gordon (2008 en Jaramillo, 2014) con-
sideran que la persona conjuga diferentes identidades cuando
desempefia su trabajo, la identidad organizacional, adoptando
en este caso los valores y referentes de la organizacion en la
cual se desempefia, teoria cercana a la de Dubar, antes mencio-
nada, como identidad de empresa; la identidad ocupacional, la
actividad especifica que se lleva a cabo y la identidad profesio-
nal, asociada a la profesion en la que se formd y se desempefia.
Este dltimo tipo al que se hace referencia, el considerar la iden-
tidad profesional, desde la profesion es un abordaje comun que
se encuentra en las mas variadas investigaciones como las de
Ciampa, Gonzales y Ferreira (2010), Machuca (2008), Montes
(2003) Pérez y Bueno (2005) y Jaramillo (2014) y, donde el cen-
tro de la identidad resulta ser el tipo de oficio o profesion, por
ejemplo el ser docente, 0 ser socidlogo, educador, o futbolista,
entre otras profesiones y/o disciplinas.

Para comprender la manera en que se configura en la actuali-
dad la identidad profesional (laboral), en particular en personas
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profesionales, se hace necesario incluir el constructo de em-
pleabilidad, que segun Vicente Sisto (2009), aparece cuando la
nocion de desarrollo de carrera pensada como un asunto lineal
y ascendente propia de una sociedad de trabajo centrada en el
empleo deja de ser lo comun. Esto sucede justamente por el
mercado de trabajo tornarse cambiante y turbulento, obligando
a los profesionales y en general a todos los trabajadores— a
encargarse de su propia insercion y mantenimiento en el mer-
cado de trabajo que es de su interés, lo que finalmente termina
influyendo en la manera como las personas se relacionan con
el trabajo, y por tanto en las formas como configuran sus iden-
tidades profesionales.

Siguiendo este recorrido, para de Paoloni et. Al. (2019) los am-
bitos familiares y educativos, como instituciones sociales devie-
nen como contextos propicios donde se generan mdltiples opor-
tunidades para construir y complejizar los conocimientos que
las personas logran acerca de si mismas en el plano emocional
y social. Si se presta especial atencion a los modos en que es-
tos conocimientos son ensefiados y aprendidos y a los rasgos
que diferencian a las situaciones en las cuales se forjan estas
oportunidades de aprendizaje, se podra empoderar identidades
integrales e integradas en los ciudadanos.

A continuacion, se hace referencia a los efectos de los estudios
universitarios en la construccion de identidad que se presentan
en el trabajo de Smith y Reio (2006) y Pascarella y Terenzini
(2005) quienes trataron de determinar el impacto del paso por
la universidad. Los resultados revelaron cambios positivos en
habilidades cognitivas y el desarrollo intelectual pero también
cambios de orden psicosocial relativos a la persona (autocon-
cepto, autoestima) y sus relaciones con el mundo y con los otros
(altruismo, valores civicos, actitudes respecto de los derechos
civiles).

Parece apropiado indicar que segun Brandsford, Stevens,
Schwartz, Meltzoff, Pea, Roschelle, y Sabelli (2006), existe una
linea particular de estudios sobre los efectos de la formacion
universitaria, la misma se ha conformado en torno de algunos
trabajos que suelen identificarse como “volverse un ...” . El ra-
zonamiento que subyace es que, en los afios de formacion, lo
que la persona desea conocer es tan importante como aquello
que desea llegar a ser. En este sentido, la influencia de las re-
presentaciones acerca de los roles profesionales parecen com-
ponentes de peso en procesos de identidad.

Conclusion

En resumen, la construccion de la identidad profesional es un
proceso complejo y dindmico que comienza en la formacion
inicial y se desarrolla a lo largo de toda la vida profesional. La
identidad profesional se refiere a la forma en que los profesio-
nales definen y asumen sus roles y relaciones laborales, y esta
socialmente construida.

El estudio de este tema plantea desafios, ya que implica re-
flexionar sobre nuestra propia configuracion y proyeccion per-

sonal, asi como desarrollar estrategias para promover estilos de
vida saludables y construir identidades positivas en el contexto
de nuestra sociedad y cultura. La identidad es un proceso conti-
nuo de construccion y reconstruccion a través de la interaccion
con otros (Avalos y Sotomayor, 2012). Sin embargo, no es una
tarea facil, ya que implica consolidar fortalezas y superar debili-
dades para lograr una identidad auténtica y transmitir experien-
cias positivas a los estudiantes en el trabajo colaborativo(Luna
Miranda y Sanchez Olavarria, 2020)..

Aunque se han realizado avances en el estudio de la identidad
profesional, todavia hay interrogantes que requieren mas inves-
tigacion y estudio en el futuro. En conclusion se puede arribar
comprender y construir la identidad profesional es un proceso
desafiante pero esencial para los profesionales de la educacion.
Requiere una reflexion constante, el desarrollo de habilidades y
la interaccion con otros profesionales (Solar y Diaz, 2018). La
identidad profesional es fundamental para el éxito en el ambito
educativo y para promover experiencias enriquecedoras para
los estudiantes.
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