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VARIABLES SOCIODEMOGRAFICAS EN DOCENTES

DE RAFAELA

Salessi, Solana; Barbero, Carina; Heimann, Eugenia

CONICET - Universidad Nacional de Rafaela. Facultad de Cultura, Educacion y Conocimiento. Rafaela, Argentina.

RESUMEN

En el marco de la psicologia organizacional positiva, la resilien-
cia se define como la capacidad de adaptarse positivamente a
situaciones desafiantes, inciertas o adversas. Su impacto sobre
el comportamiento organizacional estd bien establecido en la
literatura reciente. Pero el analisis de sus asociaciones con ca-
racteristicas sociodemograficas dista de ser concluyente. Frente
a este panorama, la presente investigacion se orient6 a explorar
posibles vinculaciones entre resiliencia y ciertas variables so-
ciodemogréaficas en una muestra docente. Se disefio un estudio
cuantitativo de alcance descriptivo-asociativo y temporalidad
transversal. Se conformd una muestra no probabilistica de 520
docentes de diversas organizaciones educativas localizadas en
la ciudad de Rafaela (73% mujeres; Medad 38.70 afios, Manti-
gliedad 10.98 afios). Los analisis muestran que el perfil sociode-
mogréfico del docente resiliente se asocia a la edad, antigliedad
laboral, nivel académico alcanzado, cargo y nivel del sistema
educativo en el que se desempefia, siendo mayor a medida que
aumentan dichas variables. Estos hallazgos invitan a indagar
qué recursos psicosociales tienen estos docentes, y qué prac-
ticas organizacionales caracterizan a ese nivel educativo para
promover mayor resiliencia laboral en este grupo profesional.
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ABSTRACT

RESILIENT TEACHER: AN ANALYSIS IN THE LIGHT OF SOCIODEMO-
GRAPHIC VARIABLES IN RAFAELA TEACHERS

Within the framework of positive organizational psychology, re-
silience is defined as the ability to positively adapt to challeng-
ing, uncertain, or adverse situations. Its impact on organizational
behavior is well established in recent literature. But the analysis
of its associations with sociodemographic characteristics is far
from conclusive. Faced with this panorama, the present investi-
gation was oriented to explore possible links between resilience
and certain sociodemographic variables in a teaching sample. A
quantitative study of descriptive-associative scope and cross-
sectional temporality was designed. A non-probabilistic sample
of 520 teachers from various educational organizations located

in the city of Rafaela was formed (73% women; Mage 38.70
years, Mantigiiedad 10.98 years). The analyzes show that the
sociodemographic profile of the resilient teacher is associated
with age, job seniority, academic level reached, job position and
level of the educational system in which they work, being higher
as these variables increase. These findings invite us to inves-
tigate what psychosocial resources these teachers have, and
what organizational practices characterize this educational level
to promote greater job resilience in this professional group.
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RESUMEN

Introduccion: El estrés laboral (EL) y la prosperidad en el tra-
bajo son temas de gran relevancia en el ambito laboral actual,
especialmente ante la creciente adopcion del teletrabajo. Obje-
tivos: (1) identificar si existen diferencias en EL y prosperidad
en el trabajo en funcion del género y la modalidad de trabajo
(presencial/teletrabajo); (2) examinar las relaciones entre EL y
prosperidad en el trabajo. Método: Participaron 565 trabajado-
ras/es (66.5% mujeres) con modalidad tanto presencial (68.7%)
como teletrabajo (31.3%), pertenecientes a organizaciones pu-
blicas (45.3%) y privadas (54.7%) de la provincia de Santa Fe.
Se utilizé un cuestionario autodescriptivo para medir las varia-
bles de interés. Resultados: Las/os teletrabajadoras/es, si bien
experimentaron mayores demandas, percibieron mayor control
y mayores oportunidades de aprendizaje en su trabajo que las/
os trabajadoras/es presenciales. En comparacion con las muje-
res, los participantes varones manifestaron mayor control y me-
nores relaciones interpersonales negativas en el trabajo. Todas
las dimensiones del EL se relacionaron significativamente con la
prosperidad en el trabajo, incluyendo sus facetas de aprendizaje
y vitalidad. Conclusion: Tanto el género como la modalidad de
trabajo pueden influir en la experiencia laboral, lo cual resalta la
importancia de considerar estos factores al abordar el estrés y
promover la prosperidad en el trabajo.

Palabras clave
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ABSTRACT

WORK-RELATED STRESS AND THRIVING AT WORK AMONG ONSITE
WORKERS AND TELEWORKERS IN THE PROVINCE OF SANTA FE
Introduction: Work-related stress (WS) and thriving at work are
highly relevant topics in the current workplace, particularly with
the increasing implementation of telework. Objectives: (1) To
identify differences in WS and thriving at work based on gender
and work modality (onsite/telework); (2) To examine the rela-

tionships between WS and thriving at work. Method: The study
included 565 workers (66.5% women) with both onsite (68.7%)
and telework (31.3%) modalities, from public (45.3%) and pri-
vate (54.7%) organizations in the province of Santa Fe. A self-
report questionnaire was used to measure the variables of inter-
est. Results: Despite experiencing higher demands, teleworkers
reported greater control and more learning opportunities in their
workplace compared to onsite workers. Men exhibited higher
levels of control and fewer negative interpersonal relation-
ships at work compared to women. All dimensions of WS were
significantly related to thriving at work, including its facets of
learning and vitality. Conclusion: Both gender and work modal-
ity can influence the work experience. Our results highlight the
importance of considering these factors when addressing WS
and promoting thriving at work.
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