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ESTIGMATIZACION HACIA LOS TRASTORNOS MENTALES
EN DOCENTES DE LA CARRERA DE PSICOLOGIA.
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA

Déavila, Angélica Leonor; Hunziker, Carola; Sananez, Griselda Guillermina; lllanes Passera, Mariana Inés;
Gioacchini, Carina; Diaz, Sofia Belen; Mora, Almendra; Gonzalez De Vértiz, Maria Belén; Denti Castarion,
Florencia; Peralta, Maria Sol; Such Monlezun, Camila Eugenia; Zarate, Jorge

Universidad Nacional de Cordoba. Facultad de Psicologia. Cordoba, Argentina.

RESUMEN

El estigma se refiere a una concepcion que surge de un grupo
social, que produce un dafio en las personas estigmatizadas en
funcion de los valores negativos que son internalizados por és-
tas. El presente trabajo considera la importancia del actuar de los
docentes en la formacion. Objetivo General: Determinar y carac-
terizar el nivel de estigmatizacion de los docentes de la carrera
de Psicologia de la UNC, con relacion a los trastornos mentales
graves. Objetivos Especificos:--Describir el nivel de estigmati-
zacion en docentes de la Facultad de Psicologia.- Comparar las
asociaciones entre variables sociodemograficas y niveles de es-
tigmatizacion. Materiales y Métodos: Tipo de estudio: descriptivo
correlacional. Estudio transversal. Poblacion: Docentes de la Fa-
cultad de Psicologia 2020. Técnicas utilizadas: cuestionario y test
CAQ, Corrigan Attribution Questionarie. Analisis de datos: Para
el procesamiento y analisis de los datos se utilizo el programa
estadistico SPSS. Conclusiones: en general la muestra de docen-
tes mostro niveles bajos de estigma, diferenciandose en algunos
estereotipos del test. En relacion a los estereotipos Segregacion
y Coaccion tuvieron puntajes medios y Lastima y Piedad niveles
altos. Con respecto a las variables sociodemograficas no hubo
asociaciones estadisticamente significativas.

Palabras clave
Estigmatizacion - Docentes Psicologia - Trastornos mentales
grave - UNC

ABSTRACT

STIGMATIZATION TOWARDS MENTAL DISORDERS IN TEACHERS
OF THE CAREER OF PSYCHOLOGY. UNC

Stigma refers to a conception that arises from a social group,
which causes harm to stigmatized people based on the nega-
tive values that are internalized by them. This work considers the
importance of the actions of teachers in training. General Objec-
tive: To determine and characterize the level of stigmatization of
teachers of the Psychology career of the UNC, in relation to seri-
ous mental disorders. Specific Objectives: - Describe the level of
stigmatization in teachers of the Faculty of Psychology. - Compare

the associations between sociodemographic variables and levels
of stigmatization. Materials and Methods: Type of study: descrip-
tive correlational. Transversal study. Population: Professors of
the Faculty of Psychology 2020. Techniques used: questionnaire
and CAQ test, Corrigan Attribution Questionnaire. Data analysis:
The SPSS statistical program was used for data processing and
analysis. Conclusions: in general, the sample of teachers showed
low levels of stigma, differing in some stereotypes of the test.
In relation to the stereotypes Segregation and Coercion they had
medium scores and Pity and Mercy high levels. Regarding the
sociodemographic variables, there were no statistically significant
associations.

Keywords
Stigmatization - Psychology Teachers - Serious mental disorders

- UNC

Este trabajo forma parte de una investigacion con aval y finan-
ciamiento de la Secretaria de Ciencia y Técnica (SECYT) de la
Universidad Nacional de Cérdoba (UNC). En una primera etapa
se evalud estigma en estudiantes de la Carrera de Psicologia de
la UNC. El objetivo de esta presentacion es el resultado de la se-
gunda etapa, que consistié en determinar y caracterizar el nivel
de estigma por parte de los equipos de catedra de la facultad de
Psicologia (UNC) en relacion a los trastornos mentales graves.
A su vez, se pretendid investigar sobre asociaciones existentes
entre diferentes aspectos hacia los trastornos mentales graves
en general y en relacion a los estereotipos que mide el test. Se
realizd el andlisis de datos a partir de la relacion con los niveles
de estigma obtenidos mediante la administracion del Corrigan
Attribution Questionnaire (CAQ), en el cual cuanto mayor pun-
taje se obtiene, mayor es el nivel de estigma presente. Dicho
cuestionario fue desarrollado y evaluado por Patrick Corrigan
en el afo 2003, en el Centro de Rehabilitacion Psiquiatrica de
la Universidad de Chicago (University of Chicago Center for
Psychiatric Rehabilitation, USA). El cuestionario fue disefiado
para evaluar diferentes actitudes y conductas relacionadas con
una persona hipotética que padece algun trastorno mental. En

G:c) BY-NC-SA CONGRESO - MEMORIAS 2021. ISSN 2618-2238 | Universidad de Buenos Aires. Facultad de Psicologia 92
Articulo de acceso abierto bajo la licencia Creative Commons BY-NC-SA 4.0 Internacional



TRABAJO LIBRE

su version original el cuestionario parte de una vifieta clinica

sobre “Harry”, un hombre que padece de esquizofrenia; y con-

siste en 27 items; cada items se responden en una escala tipo

Lickert de 1 a 9. Los items se agrupan en 9 factores/estereotipo

(3 items por cada estereotipo).

1.Culpa o responsabilidad: gente que tiene control de su enfer-
medad o que son responsables por su enfermedad mental y
los sintomas relacionados.

2.Enojo: se irritan o enojan porque la gente es culpable de su
enfermedad mental.

3.Lastima: Comprension porque estas personas estan sufren
por su enfermedad.

4.Ayuda: asistencia a personas que sufren una enfermedad
mental.

5.Peligrosidad: las personas que padecen una enfermedad
mental no son seguras o confiables.

6. Miedo: terror porque aquellos que padecen una enfermedad
mental son peligrosos.

7.Evitacion: mantenerse alejados de personas con alguna en-
fermedad mental.

8.Segregacion: Excluir a estas personas de su comunidad y
mandarlas a instituciones.

9.Coaccion: Obligar a estas personas a participar en tratamien-
tos 0 manejo de medicacion.

ANALISIS Y CONCLUSIONES:

Los resultados obtenidos indican que los miembros de equipos
de catedra de la Facultad de Psicologia (UNC) encuestados pre-
sentan bajos niveles de estigma en general.Por otra parte, al
analizar los puntajes por cada estereotipo definido en el CAQ, se
obtuvo que los/as participantes respondieron con puntajes bajos
de estigma en relacion a la percepcion de peligrosidad. En ge-
neral, se encontraron niveles medios de estigma hacia actitudes
de segregacion y coaccion, es decir, en tanto separar a las per-
sonas con padecimiento mental de su comunidad como asi de
forzar u obligarlos/as a realizar tratamiento o tomar medicacion.
Finalmente se evidencian niveles altos de estigma en cuanto a
sentimientos de lastima o piedad, que en tanto implican com-
prension por el sufrimiento o padecimiento de la persona ante el
trastorno mental, demuestran una actitud poco estigmatizadora,
lo cual se corresponde y se afirma con los resultados obtenidos
en cuanto a actitudes de ayuda y evitacion, en donde se obtuvie-
ron niveles bajos de estigma, lo que significa gran probabilidad
de ayudar y no evitar a personas con padecimiento mental. Los
resultados obtenidos a partir del analisis de las caracteristicas
sociodemograficas de la muestra, indicaron que en cuanto a la
edad de los encuestados/as, la media fue de 33 afios y el rango
etario total comprendié desde los 23 a los 65 afios, resultando
en una relacion difusa y débil con respecto al nivel de estigma,
es decir no hay una relacion significativa entre la edad de los
individuos y el CAQ, por lo cual la edad no influye en el nivel de
estigma presente. Este resultado difiere con lo encontrado en

otros estudios, en los cuales se obtuvo que el nivel de estigma
disminuye a medida que aumenta la edad de los individuos. En
una investigacion realizada por Loch, et al (2013), se pudo inferir
que a mayor edad del profesional menos actitudes estigmati-
zantes, ya que se tienen mas afios de experiencia. Por otro lado,
Zarate (2014) expresa que el nivel de estigma se ve influenciado
a medida que disminuye la edad de los estudiantes, en profesio-
nes relacionadas al campo de la salud. Al considerar la variable
sociodemogréafica correspondiente al Estado Civil, la muestra
estuvo compuesta por un 62,7% de personas Solteras quienes
fueron los/as que obtuvieron puntuaciones mas altas en cuanto
a nivel de estigma, le siguen en segundo lugar un 35,3% de per-
sonas casados/as 0 en pareja, y por Ultimo el 2% de la muestra,
cuyo estado era divorciado/a fueron quienes mas bajo puntua-
ron en cuanto a estigma. En cuanto al Nivel de Instruccion del
grupo familiar de origen, llamativamente se obtuvo que a mayor
nivel de instruccion familiar, mayores fueron las puntuaciones
del nivel de estigmatizacion en los/as participantes; si bien esta
relacion no fue estadisticamente significativa, este resultado se
contrapone a diversos estudios que afirman lo contrario. Tal es
asi que en un estudio realizado por Zarate (2014) los resultados
indican que el nivel de estigma aumenta a medida que disminuye
el nivel académico de estudios de padres/madres. Dentro de la
misma investigacion encontramos que diferentes estudios co-
rroboran estos datos, al considerar que los mayores porcentajes
con un alto nivel de estigma se encontrarian en quienes no tie-
nen estudios, mientras que los niveles bajos de estigma se rela-
cionan con aquellas personas que han cursado y obtenido titulos
académicos (Angermeyer y Matschinger, 2004; Giasuddin 2012;
Muiios, et al 2009). Esto puede deberse a desconocimiento, falta
de informacion, educacion y comprension con respecto a salud
mental y trastornos mentales graves asi como los prejuicios que
se fundan en torno a ellos, provenientes tanto de la sociedad
como de los medios de comunicacion. En relacion a la experien-
cia previa que puedan haber tenido los/as encuestados/as, en
tanto formacion en trastornos mentales graves a partir de la par-
ticipacion en algun seminario, ateneo o similar, donde se hayan
presentado y analizado casos clinicos sobre el tema, el 72,5% de
la muestra contest6 afirmativamente, pero al contrario de lo que
se esperaba, en ellos/as se encontrd -aunque de manera leve-
un mayor nivel de estigmatizacion que en quienes negaron haber
participado de seminarios, ateneos, o similar sobre trastornos
mentales graves, si bien la diferencia es ajustada, esta presen-
te. Quiza esto podria deberse a la falta de contacto personal y
experiencias previas con personas del entorno cercano que pa-
dezcan dicho trastorno mental, tal como lo mencionan diferentes
estudios mencionados por Crespi Mas (2018). Al indagar acerca
de la experiencia personal en relacion a los trastornos mentales,
se obtuvo que un gran porcentaje (76,5%) de las personas en-
cuestadas refirieron que han necesitado consultar o han reque-
rido ayuda de terceros, por haberse sentido nerviosos/as, o con
problemas de comportamiento, o del suefio/ pensamientos, y/o
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animo, siendo el/la psicologo/a, el/la profesional consultado/a en
la mayoria de los casos (70,6%) posiblemente, se pueda deber a
las consideraciones que se relacionan con la carrera profesional.
Con respecto a los niveles de estigma hacia los trastornos men-
tales, fue menor en aquellos/as que si consultaron con un tercero
o profesional, en relacion a quienes contestaron negativamente.
En cuanto al conocimiento de los individuos encuestados acerca
de la experiencia de algtn familiar y/o amistades en relacion a
los trastornos mentales, el 96,1% de la muestra afirmd conocer
familiares y/o amistades que consultaron por haberse sentido
nerviosos/as, o con problemas de comportamiento, o del suefio/
pensamientos, y/o animo, acudiendo en la mayoria de los ca-
s0s (62,7%) a profesionales psicologos/as, quienes contestaron
afirmativamente presentaron bajos niveles de estigma en sus
respuestas. Las investigaciones realizadas en todo el mundo re-
frendan los resultados que se obtienen del presente estudio, al
considerar que los profesionales y futuros profesionales de la
salud mental no estan exentos de tener actitudes y prejuicios
negativos hacia los trastornos mentales.

En conclusion, se puede observar que si bien los niveles de estig-
ma son bajos en los docentes, estan presentes. Los profesionales
y futuros profesionales de la psicologia no estan exentos de acti-
tudes estigmatizantes para con los sujetos a quienes van dirigi-
dos sus servicios, y eso se puede estar transmitiendo a las futu-
ras generaciones de profesionales que se encuentran cursando
la carrera. Es por ello que resulta de total importancia, para un
adecuado abordaje en salud mental acorde a la Ley 26657, abrir
mas espacios de debate, de formacion docente, talleres de ex-
tension, de practicas en terreno. En este sentido y siguiendo las
recomendaciones de organismos internacionales y como lo plan-
tean las leyes locales, es tarea de la Facultad de Psicologia de la
UNC formar profesionales dentro del nuevo paradigma.
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