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RESUMEN

En la actualidad se ha visto una creciente utilizacion de la tecno-
logia e informatica tanto para la comunicacion como para su uso
en areas como la salud y educacion. Se abre el interrogante sobre
cuales son los avances de los Gltimos afios y qué consecuencias
podrian tener en el tratamiento del trastorno del espectro autista
(TEA). EI objetivo de este trabajo es relevar algunas TIC desarro-
lladas en los ultimos afios para promover habilidades sociales y
comunicacionales en sujetos con diagnostico de TEA y luego en-
fatizar en el programa Pictogram Room, describiendo las caracte-
risticas del mismo, su relacion con el concepto de embodiment y
los posibles usos a futuro de la realidad aumentada para trabajar
habilidades fundamentalmente sociales.
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ABSTRACT

USE OF INFORMATION AND COMMUNICANTIONS TECHNOLOGY
(ICT) IN AUTISM SPECTRUM DISORDERS (ASD)

Today has been a growing use of technology and information tech-
nology for both communication and for use in areas such as health
and education. The question of what are the advances of recent
years and what the consequences might have in the treatment of
autism spectrum disorder (ASD) is opened. The aim of this paper
is to relieve some ICT developed in recent years to promote so-
cial and communication skills in subjects diagnosed with ASD and
then emphasize the pictogram Room program, describing its cha-
racteristics, its relationship with the concept of Embodiment and
possible future applications of augmented reality to work primarily
social skills.
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Introduccidn

En el presente trabajo se pretende exponer qué aplicaciones in-
formaticas son utilizadas en tratamientos de individuos con TEA. A
su vez, se busca indagar cual seria su conveniencia para posibles
utilizaciones a futuro.

A partir de ello, se analizaran algunos beneficios de las TIC desde el
marco tedrico historico-cultural planteado por Lev Vigotsky ya que
se considera a las mismas como mediadoras de la actividad psi-
coldgica humana. Se considerara al trastorno del espectro autista
(TEA) seguin el DSM 5 (2013) y ubicaremos a las aplicaciones como
un tipo de tecnologia de la informacion y comunicacion (TIC).

Se relevaran aplicaciones actuales de distinta indole que podrian
ser beneficiosas en el tratamiento de estos trastornos y se describi-
ra por Ultimo el Pictogram Room, ya que tiene particularidades es-
pecificas que podrian relacionarse con el concepto de embodiment.
Finalmente, se expondra si desde el embodiment hay posibilidades
de usos futuros en otros aspectos del tratamiento del TEA.

Desarrollo

Definiciones:

TEA y TIC EI TEA se define como un conjunto de trastornos del de-
sarrollo caracterizados por presentar alteraciones en la interaccion
y cognicion social, en la comunicacion, manifestar también com-
portamientos repetitivos y un repertorio restringido de intereses y
actividades(APA, 2013).

Las alteraciones en la cognicion social refieren a la habilidad para
leer claves faciales, la capacidad de expresion emocional en el
habla, predecir respuestas emocionales en funcion de situaciones
sociales, explicar expresiones emocionales inesperadas, etc. Estas
alteraciones rematan en una dificultad para mantener conversacio-
nes e iniciar comunicaciones espontaneas y dificultades para leer
emociones propias y ajenas.

Diferentes estudios han evidenciado que “El nifio autista es capaz
de reconocer las facciones independientemente, pero no consigue
procesarlas visual y espacialmente, reconoce los rasgos faciales
pero es incapaz de integrarlos en una cara especifica.” (Idiazabal-
Aletxa, 2007, pp. 49-51)

El Manual Diagndstico y Estadistico de los Trastornos Mentales 5
(DSM), elaborado por la Asociacion Psiquiatrica Americana (APA)
(APA, 2013) presenta al TEA como una categoria diagnostica Unica,
cuando anteriormente el DSM-IV (APA, 1994) utilizaba la etiqueta
diagndstica global de Trastorno Generalizado del Desarrollo (TGD)
la cual incorporaba cinco subtipos: Autismo tipico, Sindrome de
Asperger, Sindrome de Rett, Trastorno Desintegrativo y TGD No Es-
pecificado.

A partir del DSM 5 dichas categorias dejan de ser entidades inde-
pendientes, siendo el TEA subdividido en 3 grados de severidad. Se
modifica la Triada de Wing quedando solo dos areas: Comunicacion
e interaccion social, y comportamientos repetitivos.
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El trastorno del lenguaje, previamente considerado como un sinto-
ma propio del autismo, es ahora considerado como resultante de
los demas sintomas definitorios. A su vez, se agregan otros elemen-
tos tales como la hiper o hipo-sensibilidad o el interés inusual hacia
ciertos elementos (Morante Zarzosa, A.; 2013).

Por otro lado, se denominan TIC al conjunto de tecnologias que
permiten la adquisicion, produccion, almacenamiento, tratamiento,
comunicacion, registro y presentacion de informaciones, en forma
de voz, imagenes y datos contenidos en sefiales de naturaleza
acustica, dptica o electromagnética. Las TIC incluyen la electrénica
como tecnologia base que soporta el desarrollo de las telecomuni-
caciones, la informatica y el audiovisual (Rosario, 2005).

Se han encontrado estudios sobre aplicaciones que dan cuenta de
algunos de los beneficios del uso de las TIC en tratamientos con
nifios con TEA (Jiménez Pefiuela, 2011): en primer lugar, son herra-
mientas muy atractivas y un potente recurso para las personas con
TEA ya que ofrecen un entorno y una situacién controlable, son un
interlocutor altamente predecible que ofrece contingencias perfec-
tas y comprensibles: pulsando la misma tecla se obtiene siempre
los mismos resultados.

Por otro lado, presentan una estimulacion multisensorial, fundamen-
talmente visual; lo cual es clave considerando las optimas capacida-
des de procesamiento visual en personas con TEA. Su capacidad de
motivacion y refuerzo es muy alta, favoreciendo la atencion y dismi-
nuyendo la frustracion ante los errores. Favorecen o posibilitan el tra-
bajo autbnomo y el desarrollo de las capacidades de autocontrol, las
TIC se adaptan a las caracteristicas de cada persona, favoreciendo
ritmos de aprendizaje diferentes y una mayor individualizacion. Son
un elemento de aprendizaje activo, donde destacan su versatilidad,
flexibilidad y adaptabilidad (Pérez de la Maza, 2000).

Las TIC, en contra de lo que algunos pueden pensar de que “las
computadoras hacen a los autistas mas autistas” , no tienen por
qué aislar mas a las personas con este trastorno ni alterar sus
habilidades sociales, muy al contrario pueden representar una he-
rramienta de auxilio a la interaccion social. Todo dependera de la
forma en que sean utilizadas.

Desde la teoria historico cultural planteada por Lev Vigotsky, con-
sideramos que las TIC son un instrumento mediador en el proceso
de aprendizaje del individuo, donde es fuertemente necesario un
otro en lo que el autor denomina zona de desarrollo préximo. La
zona proxima de desarrollo proximo refiere a la distancia entre el
nivel actual de desarrollo, determinado por la capacidad de resolver
independientemente un problema y el nivel de desarrollo potencial,
determinado a través de la resolucién de un problema con la guia
de otro 0 en colaboracion con otro mas instruido (Vigotsky , 1988).

Algunas aplicaciones

En el presente apartado se presenta un pequefio resumen de algunas
de las aplicaciones disponibles en el mercado, las cuales intentan
acompafiar el desarrollo de habilidades sociales en sujetos con TEA.
1) Smile Maze for autism: Consiste en laberintos los cuales se su-
peran si el jugador realiza determinadas expresiones faciales. Tiene
como objetivo fortalecer la comprension y produccion de expresio-
nes faciales.

2) Myschoolday CD-ROM: Utiliza videos de la vida real tomados de ni-
fios en un dia cotidiano en la escuela, incluyendo interacciones en la
clase, cafeteria y el recreo. Intenta favorecer comportamientos socia-
les e interactivos de los nifios dentro del entorno escolar. Asi, ayuda
a identificar, producir y explicar muchas situaciones sociales que se
dan de manera cotidiana en la escuela. Es un programa sencillo que
puede ser utilizado por docentes y familiares y se dirige especialmen-

te a nifios de 6 a 15 afos con problemas de comportamiento.

3) School rules!: Teaching social skills/software for kids with autism:
Es un programa de ensefianza de competencias sociales para nifios
con TEA. En él se ensefian las habilidades sociales relacionadas
con el lenguaje. Asi, se trabajan tres mddulos: sintaxis, semantica y
pragmatica. Esta destinado a familias y a profesionales educativos
que intervienen con nifios con TEA que tienen dificultades especifi-
cas en la comprension de normas de comportamiento social.

4) Aprende con Zapo. Propuestas didacticas para el aprendizaje de
competencias emocionales y sociales: Este software educativo se
compone de tareas estructuradas en niveles, de menor a mayor
complejidad, tanto para la ensefianza del reconocimiento de emo-
ciones basicas y complejas, como para la ensefianza de la pre-
diccion de las acciones de las personas a partir de sus creencias
verdaderas o falsas. El programa recoge en un fichero personal el
avance o dificultad de cada tarea para cada alumno, esto favorece
la personalizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje, ademas
de ser un medio del que dispone el docente para controlar el pro-
greso de cada alumno.

Estas aplicaciones, como tantas otras, utilizan importantes estimu-
los principalmente visuales y auditivos, y responden a las ventajas
mencionadas anteriormente respecto de las TIC en el tratamiento
del autismo. Sin embargo, cabe destacar la espera de resultados
claros respecto a qué tipo de aprendizaje de habilidades sociales se
pone en juego en el uso de este tipo de aplicaciones. Ampliaremos
estos interrogantes en Consideraciones finales.

Pictogram Room — Realidad aumentada

Es un programa que consiste en trabajar el autoreconocimiento, la
atencion conjunta, la comunicacion, las relaciones con los demas,
el desarrollo del esquema corporal y la diferenciacion de uno mis-
mo respecto a los demas. En la practica dicho programa se ejecuta
en una serie de video juegos educativos con un perfil lidico en
el cual se refleja la imagen real de la persona y sobre ella se su-
perponen imagenes creadas por computadora, remarcando la ex-
tremidad que se esté trabajando en ese momento dado. Mediante
un sistema de camara-proyector, y a través del reconocimiento del
movimiento, se consigue reproducir la imagen del propio jugador
aumentandola con una serie de elementos graficos y musicales que
guiaran su aprendizaje. Para utilizar este proyecto, se necesita un
PC con Windows 7, el sensor Kinect® y una superficie de proyec-
cion (television, pantalla o pared) en la que visualizar las imagenes
de La Habitacion de los Pictogramas (Fundacion Orange, 2011).
Podria considerarse al Pictogram Room una herramienta importan-
te para promover no solo el desarrollo del esquema corporal sino
también habilidades sociales y comunicacionales ya que se ha visto
que la emocion esta en el origen de lo que se hace en interaccion
con el mundo.

Respecto a ello, Havas, Glenberg y Rink (2007) notaron que los in-
dividuos que participan de su estudio, congruente con los topicos
aqui desarrollados, se desenvolvian de manera mas 6ptima respec-
to a la compresion de una frase cuando el contenido de la misma
era coherente con la expresion facial que presentaba el participan-
te. La expresion facial, entonces, seria la base, tal como lo propone
la teoria del embodiment.

A su vez, en otro estudio se ha encontrado que: Lejos de ser un
efecto colateral de presenciar informacién emocional, la mimica
facial ejercia un papel causal en el procesamiento de conceptos
emocionales. Cuando se inhibia la activacion de ciertos muisculos
faciales, los participantes mostraban menor precision a la hora de
relacionar conceptos con emociones que involucrasen la actividad
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de esos musculos. (Niedenthal, Winkielman, Mondillon y Vermeulen,
2009, pp. 17-18)

Los estudios mencionados se relacionan con la propuesta de los nue-
vos enfoques corporizados en las ciencias cognitivas (embodiment),
que afirman que la interaccion cuerpo-mundo es constitutiva de la
mente, la razén es consecuencia de la relacion entre la percepcion, el
cuerpo, el movimiento y el entorno. La actividad de un organismo en
su entorno es parte integrante de los estados mentales.
Investigaciones recientes afirman que “El conocimiento concep-
tual es corporeizado, es decir, que el sistema sensorio-motriz no
solo provee de estructura al conocimiento conceptual, sino que,
ademas, caracteriza su contenido semantico en relacion a como
funcionamos con nuestros cuerpos en el mundo.” (Alessandroni,
2014, pp. 14).

Siguiendo el concepto de embodiment, se vuelve necesario revisar
la nocidn de cuerpo y mundo. El primero ya no es un mero receptor
de impresiones externas, sino un sistema cognitivo en si mismo.
Por otro lado, el mundo propio refiere al mundo que el organismo
desarrolla en su accion, un mundo con significado y hacia el cual se
dirige la cognicion corporizada. (Garavito, 2011) La cognici6n esta
encarnada, se produce al manipular e interactuar de manera activa
con el mundo. La mente y el organismo se consideran como un todo
que se co-determina con el ambiente (Varela, 2000).

Consideraciones finales

Esta comprobado que las TIC son una herramienta dtil en el trata-
miento de los sujetos con TEA (Lozano, Ballesta, Cerezo y Alcaraz,
2013), y que los mismos tienen serias dificultades en torno a la
cognicion social.

En consecuencia, el uso de aplicaciones al respecto con soporte
de tablet, computadora y celular entre otros, se ha expandido am-
pliamente. Queda responder al interrogante sobre si el aprendizaje
a través de estos soportes resultara Gtil para los sujetos con TEA
ya que no hay que olvidar que la interaccion con el instrumento
mediador, en este caso la aplicacion, es sumamente distinta a una
interaccion con otro ser humano.

¢Sera posible para estos individuos extrapolar lo aprendido en di-
chas situaciones controladas a situaciones sociales reales? ;El su-
jeto resuelve lo pedido por la aplicacion basandose en su memoria?
Habra que pensar en qué tipo abordaje seria mas beneficioso para
desarrollar habilidades sociales y fundamentalmente qué utilidad
encontraran estos sujetos para manejarse en situaciones reales
que requieran dichas habilidades sociales.

Por otro lado, consideramos que seria interesante investigar la re-
lacién que podria encontrarse entre el uso de herramientas como
el Pictogram Room, fundamentada en la teoria del embodiment,
para desarrollar u optimizar habilidades sociales en individuos
diagnosticados con TEA de alto rendimiento, poniendo el foco prin-
cipalmente en el area de reconocimiento de expresiones faciales.
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