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RESUMEN

0 presente trabalho debrugou-se sobre a tematica do abandono e
nao aderéncia em processos de psicoterapia. Para tanto, metodologi-
camente, foi realizada uma investigacéo, do ponto de vista fenome-
nologico. Foi feita a leitura da bibliografia pertinente, permeando as
variaveis envolvidas e o contexto nos quais os materiais foram des-
envolvidos. Além desta busca, a monografia tomou por base os dados
dos pacientes atendidos no ano de 2013 (periodo de 01/01/2013 a
17/10/2013) da Clinica Psicoldgica da PUCSP “Ana Maria Poppovic”,
especificamente pacientes adultos que passaram por triagem e fo-
ram encaminhados para psicoterapia, mas ndo chegaram a compa-
recer a este atendimento, ou iniciaram o iniciaram, mas no deram
continuidade. O objetivo geral é verificar se ha um pardmetro de
ocorréncia de ndo aderéncia/abandono, na tentativa de compreender
estes fendmenos e para se pensar em estratégias de enfrentamento
dos mesmos. Os resultados obtidos referentes a releitura dos mate-
riais existentes culminaram numa diferenciagdo entre conceitos de
nao aderéncia e abandono e a compreensao global das variaveis en-
volvidas. Todo este contetido foi confrontado com os dados obtidos e,
posteriormente, analisados. Os resultados foram discutidos sob uma
perspectiva fenomenoldgico-existencial, indo de encontro ao nicleo
de aprimoramento e suas propostas. Propds-se a observagéo e com-
preensdo de diferentes condicdes de encerramento de processos
psicoterapéuticos e de suas (des)motivagoes.
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ABSTRACT

DROPOUT AND NONCOMPLIANCE IN PSYCHOTHERAPY PROCESSES:
A CLIPPING OF THE SETTING AT PSYCHOLOGICAL CLINIC OF
“PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAQ PAULO”

The present study has addressed itself into the dropout and
noncompliance subject in psychotherapy processes. Therefore,
methodologically, an investigation was conducted by making use
of a phenomenological point of view. It was done reading the rele-
vant literature, permeating the variables involved and the context in
which the materials were developed. In addition to this research, this
study was based on data from patients treated between 13/01/01
to 10/17/2013 at the Psychological Clinic of PUCSP (Pontificia Uni-
versidade Catolica de Sdo Paulo), particularly adult patients who
were selected and forwarded to psychotherapy, but didn’t get to
attend this service, or started, but didn’t continue. The aim is to
check for an instance parameter non-adherence / dropout, looking
to understand these phenomenon and to consider some coping

strategies. The results showed differences between the concepts
of non-compliance and dropout, and the overall understanding of
the variables involved. The whole content was confronted with the
data obtained and was, subsequently, analyzed. The results were
discussed under an existential-phenomenological perspective.
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