
I Congreso Internacional de Investigación y Práctica Profesional en Psicología
XVI Jornadas de Investigación Quinto Encuentro de Investigadores en Psicología
del MERCOSUR. Facultad de Psicología - Universidad de Buenos Aires, Buenos
Aires, 2009.

Competencias básicas en
psicología clínica durante la
carrera de grado.

Bertella, María Adela.

Cita:
Bertella, María Adela (2009). Competencias básicas en psicología clínica
durante la carrera de grado. I Congreso Internacional de Investigación y
Práctica Profesional en Psicología XVI Jornadas de Investigación Quinto
Encuentro de Investigadores en Psicología del MERCOSUR. Facultad de
Psicología - Universidad de Buenos Aires, Buenos Aires.

Dirección estable: https://www.aacademica.org/000-020/156

ARK: https://n2t.net/ark:/13683/eYG7/fbc

Acta Académica es un proyecto académico sin fines de lucro enmarcado en la iniciativa de acceso
abierto. Acta Académica fue creado para facilitar a investigadores de todo el mundo el compartir su
producción académica. Para crear un perfil gratuitamente o acceder a otros trabajos visite:
https://www.aacademica.org.

https://www.aacademica.org/000-020/156
https://n2t.net/ark:/13683/eYG7/fbc


26

COMPETEnCIAS BÁSICAS En 
PSICOlOGíA ClínICA dURAnTE 
lA CARRERA dE GRAdO
Bertella, María Adela
Universidad Católica Argentina

RESUMEN
El propósito del presente trabajo es definir cuáles son las compe-
tencias básicas del Área clínica que deberían adquirir los alumnos 
durante la formación de grado. A tal fin se analizarán los últimos 
documentos internacionales y nacionales sobre este tema, a sa-
ber: 1º. La Conferencia de Competencias celebrada en Arizona 
en el año 2002 titulada Direcciones Futuras en la Educación y 
Acreditación en Psicología Profesional 2º. El Documento elabora-
do por las Universidades españolas a partir de la convocatoria de 
la Agencia Nacional de Evaluación de la Calidad y Acreditación 
(ANECA 2005). 3º. El documento generado por las Universidades 
Argentinas de Gestión privada (Uvapsii, 2005) y por 4º. la Asocia-
ción de Universidades Nacionales y de Gestión privada (Auapsi- 
Uvapsi, 2007). 5º. También será tenido en cuenta un estudio em-
pírico realizado por Castro Solano (2005) quien investigó sobre el 
ajuste entre las competencias adquiridas en la universidad y las 
necesidades sociales respecto del ejercicio profesional. Del aná-
lisis de cada trabajo se extraerán las competencias definidas para 
el área clínica del ejercicio profesional a partir de las cuales se 
elaborará un único listado que integre todas las competencias bá-
sicas en psicología clínica.
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ABSTRACT
CLINICAL PSYCHOLOGY CORE COMPETENCES 
AT THE UNDERGRADUATE STUDIES
The purpose of this paper is to characterize the core clinical area 
competences to be acquired by students during their undergradu-
ate studies. In order to achieve this, the latest national and inter-
national documents on this subject will be discussed: 1º. The 
Competence Conference held in Arizona in 2002 entitled Future 
Directions in Education and Accreditation in Professional Psychol-
ogy 2º. The document elaborated by several Spanish Universities 
following the convening of the National Agency for Quality Assess-
ment and Accreditation (ANECA 2005) 3º. The document gener-
ated by Argentina private universities (Uvapsi, 2005) and the 4º. 
Association of National and Private Universities (Auapsi-Uvapsi, 
2007) 5º. Also, It will be taken into account an empirical study 
conducted by Castro Solano (2005) who investigated the match 
between skills acquired at university and social needs related with 
the professional activity. A single list that incorporates all the basic 
skills needed in the clinical psychology area will be constructed 
taking into account every paper under analysis.
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1. INTRODUCCIÓN
La identificación de las competencias que definen la preparación 
profesional del psicólogo a partir de la carrera de grado es un te-
ma de creciente importancia a nivel internacional por las implican-
cias que tiene en la formación del estudiante y en la acreditación 
responsable de la carrera. A tal fin el objetivo de este trabajo es 
definir cuáles son las competencias clínicas básicas a adquirir du-
rante el grado a partir de los Documentos de referencia más ac-
tuales.

2. MARCO CONCEPTUAL
I. Orientaciones Futuras en la Educación y Acreditación en Psico-
logia Profesional (7-9 noviembre, 2002 - Scottsdale, Arizona):
En noviembre del 2002 se llevó a cabo en Arizona la denominada 
Conferencia sobre competencias: Direcciones Futuras en la Edu-
cación y Acreditación en Psicología Profesional de la que partici-
paron representantes de toda Norte América y de Europa perte-
necientes al ámbito de la educación, de la formación práctica, de 
la investigación, de la evaluación y acreditación y del interés pú-
blico.
Se presentaron distintas conferencias y se trabajó en 10 grupos 
de trabajo y comisiones con el objetivo de la identificación, articu-
lación y evaluación de las competencias fundamentales del psicó-
logo ya que esto permitiría no solo facilitar la movilidad de los 
mismos sino también comunicar a la opinión pública y a los legis-
ladores acerca de los servicios que los psicólogos pueden pres-
tar. Esta conferencia ha sido una de las actuaciones que ha gene-
rado mayor acuerdo acerca de los dominios y niveles de compe-
tencia a desarrollar por el psicólogo profesional (Gutierrez, O, 
2005).
En el presente trabajo se incluyen las conclusiones de las comi-
siones que se refirieron al Área de la Psicología Clínica, es decir 
los grupos de trabajo sobre Competencias en Evaluación y en 
Intervención Psicológica respectivamente.
II. ANECA (2005):
En el marco de la segunda Convocatoria de Ayudas para el Dise-
ño de Planes de Estudio y Títulos de Grado de la Agencia Nacio-
nal de Evaluación de la Calidad y Acreditación (ANECA) se pre-
senta la propuesta de 31 Facultades que actualmente imparten la 
Licenciatura de Psicología coordinadas por la Universidad de Bar-
celona.
La propuesta que se presenta en este documento sobre el título 
de grado en Psicología tomó como punto de partida básico el con-
junto de competencias específicas definidas en el proyecto 
Europsyc-T, desarrollado por el profesor Robert Roe en colabora-
ción con Dave Bartram (Roe, 2002; Bartram y Roe, 2004; Roe, 
2004) que se complementó con otras referidas a conocimientos 
básicos específicos, aportadas por el grupo de Universidades An-
daluzas y por universidades del ámbito autonómico (AQU). Tal 
como se aclara en el documento, mientras que las competencias 
del proyecto Europsyc-T se orientan hacia la valoración de lo que 
los profesionales de la Psicología deben adquirir a lo largo de su 
formación, las segundas están más referidas a los contenidos de 
las asignaturas básicas, presentes en cualquier plan de estudios 
de la licenciatura actual.
Aneca clasifica las competencias en: conocimientos básicos, 
competencias transversales (generales) y competencias especifi-
cas (propias) del perfil clínico.
III. Unidad de Vinculación Académica de Psicología de Universi-
dades de Gestion Privada UVAPSI, (2005):
En el documento elaborado para la acreditación de la Carrera de 
grado de Psicología, la Unidad de Vinculación Académica de Psi-
cología de Universidades de Gestión Privada UVAPSI (2005) en 
el que acuerdan 24 universidades de gestión privadas de todo el 
país se definen las Competencias No Exclusivas, de Colabora-
ción o Participación en el Campo Clínico.
IV. AUPSI- UVAPSI (2007) Documento conjunto:
En junio 2007 se elabora el Documento para la acreditación de la 
carrera de grado de psicología en el que participan la Asociación de 
Unidades Academicas de Psicología de Gestión Estatal (AUAPSI) 
junto con Unidad de Vinculación Académica de Psicología de Uni-
versidades de Gestión Privada UVAPSI. En este documento se ci-
tan las actividades correspondientes al perfil clínico.
V. Alejandro Castro Solano (2005) en su artículo Las competen-
cias profesionales del psicólogo y las necesidades de perfiles pro-
fesionales en los diferentes ámbitos laborales expone una inves-
tigación exhaustiva para ver si había ajuste entre las competen-
cias del psicólogo y las necesidades de sus perfiles desde el 
punto de vista de los usuarios del sistema, en cuatro áreas de la 
psicología: salud, educación, justicia y trabajo. Se tomaron datos 
aportados por 109 empleadores de psicólogos en distintas áreas, 
se les solicitó que especificaran las competencias requeridas a 
los psicólogos para un desempeño idóneo. A 499 psicólogos se 
les administró una encuesta similar para relevar la propia autoper-
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cepción de competencia en 57 habilidades básicas identificadas 
por los empleadores. Los resultados señalan la falta de ajuste 
entre las competencias adquiridas en la universidad y las necesi-
dades sociales respecto del ejercicio profesional incluida el área 
clínica.

3. OBJETIVO GENERAL
El objetivo de este trabajo en el que se tienen en cuenta perspec-
tivas internacionales y nacionales con respecto a las competen-
cias que debería adquirir un psicólogo en la Carrera de grado es 
elaborar un único listado que integre todas las competencias bá-
sicas clínicas.

4. METODOLOGÍA:
De acuerdo con el propósito de este trabajo, se realizará un análisis 
de los Documentos de Arizona (2002); Aneca (2005); AUAPSI 
(2005); UVAPSI- AUPSI (2007) y Castro Solano, A (2005) focalizán-
dose en la identificación de las competencias del Área clínica. La 
lista que se elaboró incluye la totalidad de las competencias, elimi-
nándose aquellas que se repiten. Para agruparlas se tomó la clasi-
ficación de Aneca (2005) que las divide en Conocimientos básicos, 
Competencias transversales y Competencias específicas.

5. RESULTADOS
Listado de Competencias Básicas Área Clínica

CONOCIMIENTOS BÁSICOS
Conocer los procesos y etapas del desarrollo normal y anormal1. 
Conocer las leyes básicas de los procesos psicológicos2. 
Conocimiento de modelos y teorías psicológicos actuales: sus 3. 
fortalezas y limitaciones
Conocimientos básicos de la teoría psicométrica 4. 
Conocimiento de los aspectos científicos, teóricos, empíricos y 5. 
contextuales básicos de los métodos de: evaluación, diagnósti-
co y tratamiento psicológicos. 
Conocer sobre los tipos de intervenciones6. 
Conocer los principios y códigos éticos que regulan la práctica 7. 
profesional de su país

COMPETENCIAS TRANSVERSALES
Resolución de problemas.8. 
 Análisis y síntesis.9. 
Toma de decisiones.10. 
Comunicación oral y escrita.11. 
Organización y planificación.12. 
Compromiso ético.13. 
Trabajo en equipo disciplinar.14. 
Relaciones interpersonales.15. 
Trabajo en equipos interdisciplinares16. 
Razonamiento crítico.17. 
Mantener actualizadas las propias competencias.18. 
Adaptarse a nuevas situaciones.19. 
Desarrollar interés por la calidad de la propia actuación.20. 
Tener autocrítica21. 
Conocer las propias competencias y limitaciones22. 
Asumir responsabilidades.23. 
Ser conocedor pero al mismo tiempo humilde24. 

COMPETENCIAS ESPECÍFICAS
* Evaluación y diagnóstico:

Realización de entrevistas.25. 
Identificar problemas y necesidades.26. 
Realización de diagnósticos clínicos con criterios internacio-27. 
nales (DSM-IV).
Aplicación de baterías de tests según necesidades institucionales                                             28. 

* Intervención psicológica:
Escuchar al paciente, valorar su perspectiva.29. 
Estar presente, comprometidos con el paciente, sin prejuicios30. 
La capacidad de buscar y aplicar la literatura científica basada 31. 
en la evidencia en la prevención y tratamiento de un problema 
específico.
Elegir las técnicas de intervención adecuadas para alcanzar 32. 
los objetivos.
Definir los objetivos y el plan de intervención,33. 

Aplicar estrategias y métodos de intervención directos34. 
Intervención psicológica en situaciones de crisis y emergencias35. 
Derivación e interconsulta a profesionales.36. 
Tratamiento de adultos con problemas psicológicos.37. 
Planificación y tareas de prevención en drogadependencia.38. 
Intervención psicológica en poblaciones de bajos recursos 39. 
económicos.
Evaluación e intervención en neuropsicología clínica.40. 
Intervención psicológica en niños.41. 
Orientación psicológica a padres.42. 
Intervención en psicología de la salud43. 
Intervención psicológica en familias.44. 
Atender consultas psicológicas y efectuar asesoramientos psi-45. 
cológicos.
Realizar acciones de prevención psicológica46. 
Realizar indicaciones psicoterapéuticas de internación y exter-47. 
nación de personas por causas psicológicas.
Indicar licencias y/o justificar ausencias por causas psicológicas.48. 
Realizar estudios e investigaciones en las diferentes áreas del 49. 
quehacer disciplinar.
Capacidad para abordar eficazmente los problemas clínicos 50. 
comunes y particulares de cada individuo. En especial las 
cuestiones relacionadas con la diversidad, la diferencia, y el 
contexto para cada persona
Discriminar el momento en que la terapia debe finalizar51. 
Prevenir que los problemas personales interfieran con las ta-52. 
reas que le exige su práctica profesional. -
Conciencia de los propios puntos fuertes y debilidades, los 53. 
prejuicios, contra-transferencia, afecto.
Evaluación de la actuación profesional54. 
Evaluar el progreso del cliente / paciente ", el éxito o fracaso 55. 
de sus intervenciones 
Capacidad de controlar al mismo tiempo a sí mismo, al pacien-56. 
te y al proceso 
Buscar y utilizar de forma eficaz la consulta profesional/ de 57. 
supervisión, obtener registros 
* Saber analizar las necesidades y demandas de los destina-58. 
tarios/ pacientes. 
Proporcionar información que sea comprensible, útil y sensi-59. 
ble para el cliente
Comunicación de las conclusiones y recomendaciones que se 60. 
ocupan del problema y / o el objetivo
6Elaborar informes orales y escritos61. 
* Otra: Prácticas de Gestión. Que las habilidades clínicas se 62. 
complementen con habilidades de gestión y negociación.

Total: 62 competencias identificadas
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