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COMPETENCIAS BASICAS EN
PSICOLOGIA CLINICA DURANTE
LA CARRERA DE GRADO

Bertella, Maria Adela
Universidad Catdlica Argentina

RESUMEN

El propésito del presente trabajo es definir cuales son las compe-
tencias basicas del Area clinica que deberian adquirir los alumnos
durante la formacién de grado. A tal fin se analizaran los ultimos
documentos internacionales y nacionales sobre este tema, a sa-
ber: 1°. La Conferencia de Competencias celebrada en Arizona
en el afo 2002 titulada Direcciones Futuras en la Educacion y
Acreditacion en Psicologia Profesional 2°. El Documento elabora-
do por las Universidades espafolas a partir de la convocatoria de
la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion
(ANECA 2005). 3°. El documento generado por las Universidades
Argentinas de Gestion privada (Uvapsii, 2005) y por 4°. la Asocia-
cién de Universidades Nacionales y de Gestion privada (Auapsi-
Uvapsi, 2007). 5°. También sera tenido en cuenta un estudio em-
pirico realizado por Castro Solano (2005) quien investigé sobre el
ajuste entre las competencias adquiridas en la universidad y las
necesidades sociales respecto del ejercicio profesional. Del ana-
lisis de cada trabajo se extraeran las competencias definidas para
el area clinica del ejercicio profesional a partir de las cuales se
elaborara un unico listado que integre todas las competencias ba-
sicas en psicologia clinica.
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ABSTRACT

CLINICAL PSYCHOLOGY CORE COMPETENCES

AT THE UNDERGRADUATE STUDIES

The purpose of this paper is to characterize the core clinical area
competences to be acquired by students during their undergradu-
ate studies. In order to achieve this, the latest national and inter-
national documents on this subject will be discussed: 1°. The
Competence Conference held in Arizona in 2002 entitled Future
Directions in Education and Accreditation in Professional Psychol-
ogy 2°. The document elaborated by several Spanish Universities
following the convening of the National Agency for Quality Assess-
ment and Accreditation (ANECA 2005) 3°. The document gener-
ated by Argentina private universities (Uvapsi, 2005) and the 4°.
Association of National and Private Universities (Auapsi-Uvapsi,
2007) 5°. Also, It will be taken into account an empirical study
conducted by Castro Solano (2005) who investigated the match
between skills acquired at university and social needs related with
the professional activity. A single list that incorporates all the basic
skills needed in the clinical psychology area will be constructed
taking into account every paper under analysis.
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1. INTRODUCCION

La identificacion de las competencias que definen la preparacion
profesional del psicélogo a partir de la carrera de grado es un te-
ma de creciente importancia a nivel internacional por las implican-
cias que tiene en la formacion del estudiante y en la acreditacion
responsable de la carrera. A tal fin el objetivo de este trabajo es
definir cuales son las competencias clinicas basicas a adquirir du-
rante el grado a partir de los Documentos de referencia mas ac-
tuales.
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2. MARCO CONCEPTUAL

I. Orientaciones Futuras en la Educacion y Acreditacion en Psico-
logia Profesional (7-9 noviembre, 2002 - Scoftsdale, Arizona):

En noviembre del 2002 se llevé a cabo en Arizona la denominada
Conferencia sobre competencias: Direcciones Futuras en la Edu-
cacion y Acreditacion en Psicologia Profesional de la que partici-
paron representantes de toda Norte América y de Europa perte-
necientes al ambito de la educacion, de la formacién practica, de
la investigacién, de la evaluacién y acreditacion y del interés pu-
blico.

Se presentaron distintas conferencias y se trabajo en 10 grupos
de trabajo y comisiones con el objetivo de la identificacion, articu-
lacién y evaluacién de las competencias fundamentales del psico-
logo ya que esto permitiria no solo facilitar la movilidad de los
mismos sino también comunicar a la opinién publica y a los legis-
ladores acerca de los servicios que los psicologos pueden pres-
tar. Esta conferencia ha sido una de las actuaciones que ha gene-
rado mayor acuerdo acerca de los dominios y niveles de compe-
tencia a desarrollar por el psicélogo profesional (Gutierrez, O,
2005).

En el presente trabajo se incluyen las conclusiones de las comi-
siones que se refirieron al Area de la Psicologia Clinica, es decir
los grupos de trabajo sobre Competencias en Evaluacion y en
Intervencion Psicologica respectivamente.

1. ANECA (2005):

En el marco de la segunda Convocatoria de Ayudas para el Dise-
fio de Planes de Estudio y Titulos de Grado de la Agencia Nacio-
nal de Evaluacion de la Calidad y Acreditacién (ANECA) se pre-
senta la propuesta de 31 Facultades que actualmente imparten la
Licenciatura de Psicologia coordinadas por la Universidad de Bar-
celona.

La propuesta que se presenta en este documento sobre el titulo
de grado en Psicologia tomé como punto de partida basico el con-
junto de competencias especificas definidas en el proyecto
Europsyc-T, desarrollado por el profesor Robert Roe en colabora-
cién con Dave Bartram (Roe, 2002; Bartram y Roe, 2004; Roe,
2004) que se complementé con otras referidas a conocimientos
basicos especificos, aportadas por el grupo de Universidades An-
daluzas y por universidades del ambito autonémico (AQU). Tal
como se aclara en el documento, mientras que las competencias
del proyecto Europsyc-T se orientan hacia la valoracién de lo que
los profesionales de la Psicologia deben adquirir a lo largo de su
formacion, las segundas estan mas referidas a los contenidos de
las asignaturas basicas, presentes en cualquier plan de estudios
de la licenciatura actual.

Aneca clasifica las competencias en: conocimientos basicos,
competencias transversales (generales) y competencias especifi-
cas (propias) del perfil clinico.

Ill. Unidad de Vinculacién Académica de Psicologia de Universi-
dades de Gestion Privada UVAPSI, (2005):

En el documento elaborado para la acreditacién de la Carrera de
grado de Psicologia, la Unidad de Vinculacion Académica de Psi-
cologia de Universidades de Gestion Privada UVAPSI (2005) en
el que acuerdan 24 universidades de gestion privadas de todo el
pais se definen las Competencias No Exclusivas, de Colabora-
cién o Participacion en el Campo Clinico.

IV. AUPSI- UVAPSI (2007) Documento conjunto:

En junio 2007 se elabora el Documento para la acreditacion de la
carrera de grado de psicologia en el que participan la Asociacion de
Unidades Academicas de Psicologia de Gestion Estatal (AUAPSI)
junto con Unidad de Vinculaciéon Académica de Psicologia de Uni-
versidades de Gestion Privada UVAPSI. En este documento se ci-
tan las actividades correspondientes al perfil clinico.

V. Alejandro Castro Solano (2005) en su articulo Las competen-
cias profesionales del psicélogo y las necesidades de perfiles pro-
fesionales en los diferentes ambitos laborales expone una inves-
tigacion exhaustiva para ver si habia ajuste entre las competen-
cias del psicélogo y las necesidades de sus perfiles desde el
punto de vista de los usuarios del sistema, en cuatro areas de la
psicologia: salud, educacion, justicia y trabajo. Se tomaron datos
aportados por 109 empleadores de psicologos en distintas areas,
se les solicité que especificaran las competencias requeridas a
los psicologos para un desempefio idoneo. A 499 psicélogos se
les administré una encuesta similar para relevar la propia autoper-



cepcién de competencia en 57 habilidades basicas identificadas
por los empleadores. Los resultados sefialan la falta de ajuste
entre las competencias adquiridas en la universidad y las necesi-
dades sociales respecto del ejercicio profesional incluida el area
clinica.

3. OBJETIVO GENERAL

El objetivo de este trabajo en el que se tienen en cuenta perspec-
tivas internacionales y nacionales con respecto a las competen-
cias que deberia adquirir un psicologo en la Carrera de grado es
elaborar un unico listado que integre todas las competencias ba-
sicas clinicas.

4. METODOLOGIA:

De acuerdo con el propdsito de este trabajo, se realizara un analisis
de los Documentos de Arizona (2002); Aneca (2005); AUAPSI
(2005); UVAPSI- AUPSI (2007) y Castro Solano, A (2005) focalizan-
dose en la identificacion de las competencias del Area clinica. La
lista que se elaboré incluye la totalidad de las competencias, elimi-
nandose aquellas que se repiten. Para agruparlas se tomo la clasi-
ficacién de Aneca (2005) que las divide en Conocimientos basicos,
Competencias transversales y Competencias especificas.

5. RESULTADOS )
Listado de Competencias Basicas Area Clinica

CONOCIMIENTOS BASICOS

1. Conocer los procesos y etapas del desarrollo normal y anormal

2. Conocer las leyes basicas de los procesos psicoldgicos

3. Conocimiento de modelos y teorias psicoldgicos actuales: sus
fortalezas y limitaciones

4. Conocimientos basicos de la teoria psicométrica

5. Conocimiento de los aspectos cientificos, tedricos, empiricos y
contextuales basicos de los métodos de: evaluacion, diagndsti-
co y tratamiento psicologicos.

6. Conocer sobre los tipos de intervenciones

7. Conocer los principios y codigos éticos que regulan la practica
profesional de su pais

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

8. Resolucién de problemas.

9. Analisis y sintesis.

10.Toma de decisiones.

11. Comunicacion oral y escrita.

12.0rganizacion y planificacion.

13.Compromiso ético.

14.Trabajo en equipo disciplinar.

15.Relaciones interpersonales.

16.Trabajo en equipos interdisciplinares
17.Razonamiento critico.

18.Mantener actualizadas las propias competencias.
19.Adaptarse a nuevas situaciones.

20.Desarrollar interés por la calidad de la propia actuacion.
21.Tener autocritica

22.Conocer las propias competencias y limitaciones
23.Asumir responsabilidades.

24.Ser conocedor pero al mismo tiempo humilde

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

* Evaluacion y diagnostico:

25.Realizacién de entrevistas.

26.|dentificar problemas y necesidades.

27.Realizacién de diagnosticos clinicos con criterios internacio-
nales (DSM-IV).

28. Aplicacion de baterias de tests segun necesidades institucionales

* Intervencion psicologica:

29.Escuchar al paciente, valorar su perspectiva.

30.Estar presente, comprometidos con el paciente, sin prejuicios

31.La capacidad de buscar y aplicar la literatura cientifica basada
en la evidencia en la prevencion y tratamiento de un problema
especifico.

32.Elegir las técnicas de intervencién adecuadas para alcanzar
los objetivos.

33.Definir los objetivos y el plan de intervencion,

34.Aplicar estrategias y métodos de intervencion directos

35. Intervencién psicolégica en situaciones de crisis y emergencias

36.Derivacion e interconsulta a profesionales.

37.Tratamiento de adultos con problemas psicolégicos.

38.Planificacion y tareas de prevencion en drogadependencia.

39.Intervencién psicologica en poblaciones de bajos recursos
econémicos.

40.Evaluacion e intervencién en neuropsicologia clinica.

41.Intervencion psicoldgica en nifios.

42.Orientacion psicolodgica a padres.

43.Intervencion en psicologia de la salud

44 Intervencion psicoldgica en familias.

45. Atender consultas psicoldgicas y efectuar asesoramientos psi-
cologicos.

46.Realizar acciones de prevencion psicoldgica

47.Realizar indicaciones psicoterapéuticas de internacion y exter-
nacion de personas por causas psicolégicas.

48. Indicar licencias y/o justificar ausencias por causas psicologicas.

49.Realizar estudios e investigaciones en las diferentes areas del
quehacer disciplinar.

50.Capacidad para abordar eficazmente los problemas clinicos
comunes y particulares de cada individuo. En especial las
cuestiones relacionadas con la diversidad, la diferencia, y el
contexto para cada persona

51.Discriminar el momento en que la terapia debe finalizar

52.Prevenir que los problemas personales interfieran con las ta-
reas que le exige su practica profesional. -

53.Conciencia de los propios puntos fuertes y debilidades, los
prejuicios, contra-transferencia, afecto.

54.Evaluacion de la actuacioén profesional

55.Evaluar el progreso del cliente / paciente ", el éxito o fracaso
de sus intervenciones

56.Capacidad de controlar al mismo tiempo a si mismo, al pacien-
te y al proceso

57.Buscar y utilizar de forma eficaz la consulta profesional/ de
supervisién, obtener registros

58.* Saber analizar las necesidades y demandas de los destina-
tarios/ pacientes.

59.Proporcionar informacion que sea comprensible, util y sensi-
ble para el cliente

60.Comunicacion de las conclusiones y recomendaciones que se
ocupan del problema y / o el objetivo

61.6Elaborar informes orales y escritos

62.* Ofra: Practicas de Gestion. Que las habilidades clinicas se
complementen con habilidades de gestion y negociacion.

Total: 62 competencias identificadas
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