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REFERENCIA A REGULACIONES
DEONTOLOGICAS EN EL TRABAJO
DOCENTE UNIVERSITARIO EN
PSICOLOGIA, DESDE LOS
DERECHOS HUMANOS

Cordero, Ana Laura
Universidad Nacional de San Luis. Argentina

RESUMEN

Este trabajo esta vinculado a las regulaciones deontologicas en
docencia universitaria en Psicologia, es decir, reflexionar sobre
las pautas éticas que regulan la formacién superior. En el marco
regulatorio de los codigos deontoldgicos European metacode of
ethics E.F.P.A., Ethical standards of psychologists, A.P.A. y el Pro-
tocolo de acuerdo marco de principios éticos para el ejercicio pro-
fesional de los psicélogos en el Mercosur y Paises Asociados,
comprendemos que el compromiso ético y deontoldgico en la for-
macién docente en psicologia implica consentimiento informado
en el informe de casos y preservacion de datos, y la transmision
de informacion con fines docentes. Formando y educando a los
alumnos desde el compromiso ético y filoséfico con la disciplina y
su practica, en los principios: Competencia, Integridad, Respon-
sabilidad profesional y cientifica, Respeto por la dignidad y los
derechos de las personas, Compromiso por el bienestar de las
personas y Responsabilidad social. Desarrollando el espiritu criti-
co y reflexivo del alumnado, orientado al respeto y valoracion del
otro en el marco de los Derechos Humanos.

Palabras clave
Regulacion deontolégica Psicologia Educacion

ABSTRACT

REFERENCE TO ETHICS REGULATIONS IN COLLEGE
TEACHING IN PSYCHOLOGY ELTRABAJO, FROM HUMAN
RIGHTS

This work linked to the ethics regulations in university education in
psychology, ie, reflect on the ethical guidelines governing the
training. In the framework of the European codes of ethics Meta-
code EFPA, Ethical Standards of Psychologists, APA and the
agreement framework of ethical principles for professional prac-
tice of psychologists in the MERCOSUR and associated coun-
tries, who understand the ethical and professional ethics in teach-
er education in psychology requires informed consent in the report
of cases and preservation of data and transmission of information
for teachers. Train and educate students from the ethical and phil-
osophical with the discipline and practice, on the principles: com-
petence, integrity, professional and scientific responsibility, re-
spect for the dignity and rights of individuals committed to the
welfare of people and social responsibility. Developing a critical
and reflective of the students, focusing on respect and apprecia-
tion of others as part of Human Rights.
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A partir de la tesis doctoral Relacién entre los derechos humanos
y los contenidos de los cdigos deontolégicos de psicologia en los
paises del Mercosur. Estudio comparativo con los codigos de
Norteamérica y Europa. Reflexionamos sobre las incumbencias
éticas y deontoldgicas de la ensefianza en Psicologia.

Nuestro analisis esta vinculado a las regulaciones deontoldgicas
en docencia universitaria en Psicologia, es decir, reflexionar so-
bre las pautas éticas que regulan la formacién superior. Mas pre-



cisamente la deontologia se vincula con la ética en tanto ésta es
la filosofia de lo moral, una filosofia de la accién. La accion de la
ética es acoger el mundo moral en su especificidad y en dar re-
flexivamente razon de él para que el hombre se reconozca y sea
libre. Asi, la ética se sustenta en lo moral, representado por los
principios, valores, actitudes y habitos propios de la humanidad,
ejerciendo una tarea de reflexion sobre los mismos (Tugendhat,
1997; Cortina, 2003).

En este sentido es posible afirmar que los cddigos deontolégicos
han ido adquiriendo un mayor nivel de desarrollo de la mano de
los procesos de profesionalizacién, esto es, que una disciplina
basada en el conocimiento cientifico adquiere un caracter técnico
instrumental de aplicacion profesional.

Los estandares éticos fueron especialmente un tema de gran pre-
ocupacion a la hora de pensar un profesional psicélogo “europeo”
(Bermejo y Frigola, 2001). Ello trajo como consecuencia la redac-
cion de un Metacddigo de ética también comun para todos los
psicélogos europeos. El Metacddigo de Etica de la Federacion
Europea de Asociaciones de Psicélogos, proporciona una pers-
pectiva totalmente diferente, plantea grandes ejes, en apenas un
par de carillas, donde sienta las bases del adecuado accionar
cientifico, académico y profesional en el campo de la psicologia.
Este Codigo apunta a que los psicologos desarrollen un cuerpo
de conocimiento valido fiable basado en la investigacion y que
apliquen ese conocimiento a los procesos psicoldgicos y al com-
portamiento humano en diversos contextos, como la investiga-
cion, la educacion, la evaluacion, la terapia, el asesoramiento y
como peritos cualificados, entre otros. En este sentido al surgi-
miento de la EFPA esta vinculado con la unificacién europea en el
campo profesional de la Psicologia, privilegiando la situacioén re-
gional como unidad institucional, mas que de situacion vigente en
cada pais europeo (E.F.P.A., 1995).

Efectivamente, uno de los principales referentes de codigos deon-
tolégicos de psicologia a nivel internacional es el de la American
Psychological Association, cuyo objetivo es guiar a los psicélogos
hacia los mas elevados ideales de la Psicologia y es tenido en
cuenta por los cuerpos éticos para interpretar las normas éticas,
las cuales, a su vez, establecen reglas obligatorias de conducta
profesional. Este codigo de ética se aplica sélo a las actividades
relacionadas con el trabajo del psicdlogo, es decir, aquellas que
forman parte de sus funciones cientificas y profesionales o que
son psicolégicas por naturaleza, lo cual incluye practicas clinicas
o de counseling, investigacion, docencia, supervision, desarrollo
de instrumentos de evaluacion de conducta, counseling educacio-
nal o institucional, intervencion social, administracion y otras acti-
vidades similares. Los psicologos sean o no miembros de la
A.P.A., deben considerar que el cddigo de ética puede serles apli-
cado por las juntas de Psicologia estatales, las cortes u otros or-
ganismos publicos (A.P.A., 2002).

Al igual que en otros codigos deontologicos de psicologia, sus
principios generales son: Competencia, Integridad, Responsabili-
dad profesional y cientifica, Respeto por la dignidad y los dere-
chos de las personas, Compromiso por el bienestar de las perso-
nas y Responsabilidad social (American Psychological Associa-
tion, 2002; Comité Coordinador de Psicdlogos del Mercosur y
Paises Asociados, 1997), en el marco de la Declaracion Universal
de los Derechos Humanos. De esta manera, mas alla de sus no-
torias diferencias, ambos codigos deontoldgicos, el de la A.PA. y
el de la E.F.P.A., representan una unificacion territorial centrados
en el perfil profesional y en las normativas éticas comunes y se
basan en los mismos o semejantes principios de regulacién ética
(Ferrero, 2005c).

Asi mismo, los Colegios Profesionales de Psicologia de Argenti-
na, Chile, Perd, Uruguay, Brasil y Paraguay conformaron la Comi-
sién de Etica de los Psicélogos del Mercosur y paises asociados,
donde se decidié avanzar hacia la concertacion de principios co-
munes en la formacién (Di Doménico, 1996, 1999), a los cuales
deberan subordinarse las normativas especificas del ejercicio de
la psicologia en nuestros paises (Hermosilla, 2000).

Ahora bien, numerosos cédigos deontoldgicos de psicologia, in-
cluyen referencias a la etapa de formacién de pregrado. Dichas
referencias estan mayoritariamente vinculadas a la posible fun-

cién docente de profesionales psicélogas y psicélogos, incluida la
supervision de las practicas que lleve adelante el alumnado como
parte de su formacioén. Este hecho es congruente con que los
cédigos deontoldgicos, ya que representan una herramienta de
compromiso exclusivamente para la comunidad profesional, in-
cluida la tarea docente, y carecen de fuerza de aplicacion para
alumnas y alumnos que llevan adelante las practicas propias de
de dicha etapa, pudiendo los cddigos tener para ellos, en todo
caso, un valor orientativo (Ferrero & Andrade, 2008).

De ahi que la formacion de grado en Psicologia presenta conoci-
mientos que implican la conciencia gnoseoldgica, que se expresa
en la reflexion del conjunto de saberes que se posee como nece-
sarios para adoptar un punto de vista amplio y flexible sobre el
objeto de estudio; orientarse desde el punto de vista disciplinar
del conocimiento, pudiendo discriminar alternativas y estrategias,
evaluarlas y actuar en consecuencia. También la competencia
disciplinar es el saber actuar desde el punto de vista disciplinar
del conocimiento, posibilitando la disponibilidad cientifica, como
actitud que permite desde la diversidad, abrirse a la integracion
adoptando una vision totalizante e integradora. Con respecto a
esto, el conocimiento es un producto social (contextualizado eco-
némica, politica y culturalmente) es un producto altamente dife-
renciado (construido desde distintos puntos de vista, intenciones,
intereses, actitudes y modelos tedricos). También es un producto
reflexivo, resultado de una compleja dialéctica entre lo que cono-
ce y lo conocido, expresado en el multiple proceso de relacion,
nombrar la realidad y la construccién del lugar de conocimiento
donde surgen los objetos conocidos. Ser sujeto de conocimiento
es el resultado, mas el proceso de llegar a serlo, donde la expe-
riencia juega el rol de hilo conductor. La experiencia que es en
definitiva la relacion que define la conciencia o el saber de algo,
es la posibilidad de poder reflexionar lo que sucede como posibi-
lidad, con identidad historica en una estructura que es individual/
corporal. El lugar del sujeto es una construccion a la que se llega
procesual e histéricamente, posee un cuerpo tedrico que deja ac-
tuar (Cullen, 1997). En este sentido, la autora Anahi Mastache
sostiene que la formacién pedagodgica de docentes de disciplinas
cientificas, requieren de considerar la postura filoséfica y ética
que sustenta respecto de la disciplina que ensefia (Mastache,
1998).

La conciencia gnoseologica en este contexto se vincula al dere-
cho a la privacidad en el campo de las intervenciones psicolégi-
cas. Asi, algunos de los temas de mayor preocupacion han sido
los del consentimiento informado, el registro y preservacion de
datos, y la transmisién de informacioén con fines docentes. Estos
desarrollos plantean, en lineas generales que la investigacion
cuantitativa en psicologia presentaria mayores problemas que la
investigacion cualitativa, aunque se coincide en la necesidad de
mantener la confidencialidad y el consentimiento informado en
todo tipo de informes (Cullen, 1997; Parry & Manthner, 2004).

De esta manera se ha establecido que la necesidad de contar con
pautas éticas que regulen el ejercicio profesional de la psicologia,
se centra, basicamente en tres factores: asegurar el apoyo del
publico en la investigacion, la docencia y la practica, desarrollar la
credibilidad del rol profesional, y la necesidad de regular las dife-
rentes aplicaciones que la psicologia fue generando a lo largo de
su desarrollo (Lindsay, 1996).

Respecto del dilema ético entre el derecho a la privacidad y la li-
bertad de ensefianza, nuevamente se remarca la necesidad de la
obtencién del consentimiento informado en el informe de casos.
Incluso, cada vez mas los nuevos estandares internacionales de
politica editorial reclaman el consentimiento informado del sujeto
en todo informe de casos, aunque algunos autores lo cuestionan
sobre la base del criterio de que, solicitar permiso para su posible
publicacién podria dafiar la relacion terapéutica (Levine & Stagna,
2001).

Por lo antes expuesto la reflexion en accion se refiere a la habili-
dad de interactuar e interpretar el ejercicio de una profesion des-
de el andlisis y resolucion de problemas complejos y ambiguos en
la contextualizacion y recontextualizacion del proceso de reflexion
y accion; con el objetivo de preparar a los profesores/investigado-
res en una practica de reflexion critica y continua de percepcion,
pensamiento y accion, intentando cambiar/desarrollar la practica
en su contexto (Jarvinen, 1989).
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Finalmente y por los lineamientos antes esbozados, comprende-
mos a la educacion universitaria en Psicologia como la posibilidad
de: Formar a los estudiantes en los valores de la solidaridad y el
progreso social, atendiendo al desarrollo de los saberes, las acti-
tudes y los valores que requiere la formacion de ciudadanos res-
ponsables, emprendedores, proactivos, reflexivos, criticos, capa-
ces de transformar la realidad, mejorar la calidad de vida, promo-
ver la cultura nacional, consolidar el respeto por el medio ambien-
te, a los derechos humanos, a la vigencia del orden democratico
y el desarrollo integral de la Nacién...profundizar los procesos de
democratizacion superior, contribuir a la distribuciéon del conoci-
miento y asegurar la igualdad de oportunidades... (Univeridad
Nacional de Entre Rios, 2007).

Podemos concluir que el compromiso ético y deontolégico en la
formacion docente en psicologia implica consentimiento informa-
do en el informe de casos y preservacion de datos, y la transmi-
sién de informacion con fines docentes. Asi mismo el compromiso
ético atraviesa la funcion docente y de supervision en la forma-
cion de grado en psicologia. Desde la conciencia gnoseoldgica
saber actuar desde el punto de vista disciplinar del conocimiento,
posibilitando la disponibilidad cientifica desde la diversidad e inte-
gracion, formando y educando a los alumnos desde el compromi-
so ético y filoséfico con la disciplina y su practica, en los princi-
pios: Competencia, Integridad, Responsabilidad profesional y
cientifica, Respeto por la dignidad y los derechos de las personas,
Compromiso por el bienestar de las personas y Responsabilidad
social. Desarrollando el espiritu critico y reflexivo del alumnado,
orientado al respeto y valoracién del otro en el marco de los Dere-
chos Humanos.
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