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RESUMEN

El tema de la Inseguridad atrae la atencién sobre la Institucion
Policial y quienes la integran. Ingresar a la policia requiere un
periodo de formacién especifico, similar al de otra carrera. Una
eleccion equivocada conlleva una carga de frustracion que se
acentua en un contexto de crisis econémica y en relacion a una
institucion de servicio a la comunidad. El trabajo -resultados par-
ciales de una exploracion mas amplia- presenta los motivos para
ingresar en la Policia de una muestra intencional de efectivos en
actividad que integran la Policia de la Provincia de San Luis, con
dos modalidades de reclutamiento y formacién, que le otorgan
una estructura particular dentro del panorama de las policias pro-
vinciales de la Argentina. Se obtuvo la informacion proporcionada
por 130 policias; el andlisis cualitativo y la estrategia de compara-
cion constante fue el procedimiento para procesar la informacion.
Los resultados dan cuenta de una valoraciéon de la Institucién co-
mo una fuente de trabajo inmediata y de acceso a cierta seguri-
dad econdmica para una considerable cantidad del personal -mu-
chos de ellos con reducidas alternativas de inclusién social-, cier-
ta disposicion hacia el acatamiento de normas de organizacion y
comportamiento rigurosamente pautadas, por encima de una real
vocacion de servicio.
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ABSTRACT

MOTIVATIONS TO JOIN THE POLICE IN AN INTENDED SAMPLE
OF POLICE MEN AND WOMEN IN SAN LUIS PROVINCE
Insecurity calls attention over Police force and its performance.
Joining the police involves an option that requires a specific for-
mation period resembling a career choice. This must be a critical
thinking process based on sufficient and reliable information,
since a wrong choice carries a frustration load deepened in an
economical crisis context, and related to a community service in-
stitution. This work -partial results of a wider exploration- shows
motivations to join the Police in an intended sample of police men
and women in San Luis Province. They have two recruiting and
formations ways which give them a particular structure. Data were
obtained from 130 police men and women through deep inter-
views. Information was qualitatively analysed through the constant
comparison strategy. Results show an institution’s value as an im-
mediate working source, as well as an economical security for a
great amount of workers. These workers have a certain great
proneness to respect the rules which are rigorously set, above a
real vocation.
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La inseguridad urbana continta siendo uno de los problemas que
mas preocupan a la ciudadania de nuestro pais, aun sin soluciones
adecuadas y suficientes por parte de los poderes del Estado.

A partir de los resultados de investigaciones desarrolladas ante-
riormente en la ciudad de San Luis, se ha podido observar que
cuando las personas hablan de inseguridad, rapidamente se re-
fieren al papel que -suponen- le cabe a la policia. Al mismo tiem-
po, de manera mayoritaria, la ciudadania descree en la eficacia
de las instituciones del Estado provincial: policia, justicia y Pro-
grama de Seguridad Comunitaria, para intervenir de manera exi-
tosa en situaciones de inseguridad.

En lo que respecta a la Policia, la desconfianza se funda en el
analisis -no exento de critica- de diversos factores, entre los que
destacan el deficiente equipamiento y capacitacion especifica pa-
ra investigar los hechos delictivos, los bajos sueldos del personal
que abren la puerta a la corrupcion policial, las politicas del esta-
do provincial que no garantizan que la policia actue de acuerdo
con los objetivos y funciones planteados en la Ley que la regula o
Carta Organica de la policia.

A partir de estos resultados, compartidos en cierta medida por los
investigadores, surgio el interés por conocer, desde el testimonio
de sus integrantes, lo que significa ser policia a partir de los moti-
VOS que originaron su ingreso en la institucion.

En principio, la Ley N° 5.613/04 “R”, establece la organizacion y
las funciones que este organismo de control debe cumplir en la
provincia de San Luis. El mantenimiento del orden publico y la paz
social y el ejercicio de las funciones que las leyes establecen para
resguardar la vida, los bienes y demas derechos consagrados por
la Constitucién y leyes nacionales y provinciales, constituyen sus
principales misiones En cuanto a la organizacion, presenta dos
escalafones: de seguridad y profesional. El primero esta constitui-
do por un cuadro Unico de oficiales con once grados que ascien-
den desde Alférez ayudante hasta Comisario General. Se han
agregado los Auxiliares, personal incorporado desde el afio 2006
mediante el Decreto 5312 de Emergencia de Seguridad. Cabe
aclarar que existe una categoria residual transitoria integrada por
suboficiales antiguos, préximos al retiro.

Los Oficiales en actividad han recibido instruccion en el Instituto
de Seguridad, dependiente del Ministerio de Educacion de la Pro-
vincia, con una duracion de dos a tres afios, dependiendo del
Plan de Estudios vigente. Al momento del ingreso debian tener
entre 18 y 24 afios y contar con estudios secundarios completos.
Los Auxiliares, en su mayoria provenientes del Plan de Inclusion
Social y del Programa de Seguridad Comunitaria, deben tener
una edad comprendida entre 20 - 30 afios y educacion primaria
completa; reciben un “Curso de preparacion” de seis meses, ted-
rico-practico, sobre los objetivos y funciones que le corresponde
desempenfiar a un/a policia.

Cabe preguntarse si los aspirantes a ingresar en la fuerza policial
tienen acceso a informacion que les permita una eleccién basada
en el conocimiento de la funcién o mas bien dicha opcion se toma
a partir de ciertas atribuciones que se otorgan al policia desde la
observacion superficial de su identificacion como tal: el uso legal
de un arma; el uniforme; cierto grado de poder, fuerza y riesgo;
algun nivel de reconocimiento social, entre otros. En otras pala-
bras, cuales son los motivos por los cuales un/a joven decide in-
gresar a la policia.

Una investigacion realizada en la Escuela Juan Vucetich de la
provincia de Buenos Aires, a 122 alumnos sobre un universo total
de 335, arrojo los siguientes resultados: el 63 % de los mismos
informé que el motivo para alistarse fue la vocacion, el 25 % la
busqueda de seguridad econémica y el 12 % cumplimiento de un
mandato familiar (Klipphan, 2004)

2. OBJETIVO

Conocer la significacion atribuida al hecho de ser policia por inte-
grantes de la Policia de la Provincia de San Luis, desde su ingre-
so en el Instituto de Seguridad o al Curso preparatorio, hasta su
insercion en el contexto laboral de los distintos cuerpos operati-
vos a los que son destinados.

3. PROCESO DE INVESTIGACION

Se entrevistaron 130 policias - de distintos grados- distribuidos en
siete Comisarias: seis correspondientes a la ciudad de la ciudad
de San Luis y una que pertenece al aledafio Municipio de Juana
Koslay. Se cont6é con la colaboracion de los estudiantes de la
asignatura Psicologia Juridica que -con base en un mismo guion
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de entrevista- realizaron la recoleccién de la informacion.
En este trabajo se dan a conocer los resultados obtenidos respec-
to de los motivos de la eleccion de ingreso en la fuerza policial.

4. ANALISIS DE LA INFORMACION: MOTIVOS PARA EL
INGRESO EN LA POLICIA

VOCACION (17)

* La inclinacién “natural” hacia la fuerza policial, compromiso con
la institucién.

Comisario, 20 afos de antigiiedad, masculino: “Llegué a ser
policia por una cuestion de vocacién., me gusta la actividad o
trabajo que realizamos...” “Vocacion es muy raro actualmente, a
mi me gusta ser policia, yo disfruto de ser policia, lo he hecho
siempre, aun cuando no éramos bien pagados. Estoy comprome-
tido con la fuerza, no es una cuestion meramente salarial”...
“Ademas en mi familia hay muchos integrados en otras fuerzas”
* Por demostrar que las mujeres también pueden ingresar a ésta
fuerza

Oficial, 7 anos de antigiiedad, femenino: “Liego a ser policia
porque me gustaba la carrera y queria demostrar que una mujer
podia ser policia...también me gustaba filosofia y enfermeria, pe-
ro me quedé con lo que mas me gustaba y no me arrepiento”.

» Como posibilidad brindada desde el Plan de Inclusién Social
Auxiliar, 1 aho de antigiiedad, masculino: “Entre por interme-
dio del Plan de Inclusién Social, papa es policia y a mi siempre
me gusté esta carrera, pero no tenia los medios para ingresar al
instituto y se me pasé la edad...pero se me presenté esta oportu-
nidad...esto es lo que siempre quise hacer...”

TRADICION FAMILIAR (10)

» Desde una familia de policias, una inclinacién familiar, servicio a
la comunidad

Oficial, 7 afios de antigiiedad, femenino: “Primero que nada
por mi familia. Porque tengo familiares policias. Mi papa, mis tios
y mis hermanos. No creo que hubiera elegido otra carrera, mas
que un curso de computacion no hubiera hecho. Me gusta traba-
Jjar mas que estudiar, ademas tengo dos nifios chicos y esta carre-
ra me permite salir a trabajar rapido”.

Oficial, 4 anos de antigliedad, masculino. “En primer lugar vie-
ne de familia, mi padre, mis tios son policias. Ademas me gusta la
Institucion. Para servir a la comunidad, ayudar a la gente. Les
servis como un psicélogo. Nosotros tenemos un contacto mas
directo con la gente.

Oficial, 3 afios de antigliiedad, masculino: “Soy de familia de
policias. Mi abuelo ya fue policia. El me inculcé el carifio por la
institucion

Alférez Ayudante - Antigliedad: 1 afio y 6 meses, femenino:
“Entre por gusto, tengo varios familiares policias. Dejé de estudiar
por ingresar a ésta carrera. Es una carrera que me interesaba.
MOTIVOS ECONOMICOS (20)

La fuerza policial representd en su momento una fuente de traba-
jo inmediata, para algunos, de facil acceso y mas redituable que
otros trabajos

Comisario, 20 afios de antigiiedad, masculino: “Estudie en
una escuela técnica, no habia auge de fabricas y no conseguia
trabajo... necesitaba trabajar para ayudar porque mi papa estaba
sin trabajo y me enteré que entraban a la policia con segundo
completo”

Oficial, 5 afios de antigliedad, masculino: “Entré por una salida
laboral rapida, pero después te empieza a gustar, porque aqui se
viven cosas muy fuertes y si no te gustan no te aguantas y te te-
nés que ir

Inspector, masculino. “Fue un imprevisto. Un amigo me mostré
el listado de requisitos y todos me eran faciles. Ademas mi vigjo
era policia”.

Oficial, 11 afios de antigiiedad, masculino: “...en ese momen-
to estaba estudiando docencia en el interior... y no me convenia
porque después tenés que tener puntaje, en cambio aca era una
salida mas rapida en lo laboral... todo es por plata, ese es el mo-
tivo por el que entran a la policia”

Los integrantes del Plan de Inclusion Social valoran la alter-
nativa de acceder a un trabajo estable cuando otras opciones
estan vedadas.

* Frente a la falta de recursos para continuar estudios superiores
Auxiliar, femenina: “Yo frabajaba en el Plan de Inclusion... y
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bueno se dio esto. Se dio la posibilidad de hacer un curso de seis
meses y aproveché...

Auxiliar Alférez, varén: “Yo habia empezado la carrera de mi-
croprocesadores en la UNSL, pero mis viejos no me podian man-
tener. También trabajé en una fabrica, pero cuando estaba a un
dia de quedar efectivo me despidieron; trabajé en el Centro de
operaciones, en la jefatura Central, por una pasantia, durante 6
afios. En el 2006, intenté ingresar en el instituto, pero por proble-
mas en la columna no pude. Después salieron cursos para el Plan
de inclusién, me inscribi en el curso de auxiliar de agente, ese
curso duré 3 meses”.

Inspector, 12 afios de antigiedad, masculino: “Yo empecé a
estudiar abogacia pero por necesidad de trabajar, tuve que dejar
la carrera y entrar al instituto aunque al principio empecé solo por
una cuestion laboral, yo creo que es mi vocacion...”

5. CONCLUSIONES

A diferencia de los resultados obtenidos en la Escuela de Policia
Vucetich, el personal policial de San Luis adujo como principal
motivo para ingresar a la policia la cuestion econémica, en segun-
do lugar la vocacion y en tercero, la tradicion familiar.

Es evidente que para los Auxiliares ha representado una opcion
digna de destacar en un momento de crisis econdmica y de em-
pleo, porque ademas les exige continuar y finalizar niveles de es-
tudio inconclusos.

La permanencia en la institucion luego de varios afios de servicio
suscita, otros interrogantes:

¢, Cuadles son los motivos para continuar en las filas de la policia:
la formacién recibida, la insercion laboral de destino, la experien-
cia cotidiana como policia o la falta de acceso a otras alternativas
laborales superadoras de la presente?...
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