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EXPlORACIÓn dE lA COndUCTA 
ECOnÓMICA dE lOS POBlAdORES 
dE lA CIUdAd dE MAR dEl PlATA
Oggero, Haydee; Redondo, Ana Isabel
Facultad de Psicología, Universidad Nacional de Mar del 
Plata. Argentina

RESUMEN
Este proyecto es continuidad del denominado “Las parejas y la 
toma de decisiones económicas” se propone profundizar el cono-
cimiento de la conducta económica y las actitudes y habitos de 
consumo de los pobladores de Mar del Plata debido a que la con-
ducta económica resulta de interés para el trabajo de los psicólo-
gos cualquiera sea su ámbito específico de desempeño. Interesa 
conocer de qué modo los miembros de distintas parejas estable-
cen sus acuerdos económicos y la modalidad de toma de decio-
nes económicas. Tomando en cuenta las modificaciones que se 
han ido produciendo en las últimas décadas en la configuración 
de parejas y grupos familiares, y su impacto en las decisiones 
económicas, se impone el estudio de las mismas tomando en 
consideración al mismo tiempo las actitudes respecto del dinero, 
el endeudamiento y las actitudes de consumo de la población 
marplatense. Para ello se ha diseñado un abordaje de triangula-
ción metodológica en dos etapas sucesivas iniciando con un rele-
vamiento cuantitativo con aplicación de escalas tendientes a co-
nocer las actitudes hacia el dinero, el endeudamiento y los hábitos 
y conductas de consumo de la población marplatense, comple-
mentada con una etapa cualitativa que indaga con técnica de en-
trevista semiestructurada.
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ABSTRACT
EXPLORATION OF THE ECONOMIC BEHAVIOR IN MAR DEL 
PLATA POPULATION
This project es a sequel of the original project named “Couples 
and economic decision making” Its purpose is to improve the 
knowledge about economic behavior and consumption attitudes 
and habits of the Mar del Plata inhabitants, due to economic be-
havior is important for psycologists work whatever their specific 
working field would be. Our concern is to know the way the mem-
bers of different couples setrle their economic arrangements and 
the way the make their economic decisions. Takin into account the 
changes in the configuration of couples and family groups pro-
duced in the last decades and their impact in the economic deci-
sions the study of this matter become necessary, considering at 
the same time the attitudes regarding money, the indebtedness 
and the consumption behavior of Mar del Plata population. To that 
purpose a methodological triangulation approach has been de-
signes in two consecutive stages beginning with a quantitative as-
sessment using scales to know the attitudes regarding money, the 
indebtedness and habits and consumption behavior of Mar del 
Plata population, complementing this with a qualitative stage 
which investigates using the semi-structured interview technique
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Este proyecto surge como continuidad de otro titulado “las pa-
rejas y la toma de decisiones económicas” estudio explora-
torio ya finalizado y cuyo objetivo general ha sido Explorar los 
modos en los cuales las parejas establecen acuerdos y toman 
decisiones económicas. En el desarrollo del mismo se entrevista-
ron 50 parejas, se produjeron ajustes metodológicos y se estable-

cieron indicadores de las variables propuestas por el modelo teó-
rico seleccionado para este trabajo, se han podido describir algu-
nas formas de decisiones económicas según diferentes momen-
tos del ciclo vital de las parejas/familias, generándose a partir de 
todo esto nuevos interrogantes y necesidad de profundizar el co-
nocimiento de estas cuestiones.
En síntesis esos resultados pueden ser agrupados en a)metodo-
lógicos ya que se puso a prueba la guia de entrevista confeccio-
nada según el modelo de Van Raijj, la que se aplicó a las parejas 
seleccionadas, en algunos casos durante una entrevista única a 
ambos miembros de la pareja y en otros se implementó mediante 
tres entrevistas a la misma pareja, siendo la primera de ellas a 
ambos miembros y luego una individual a cada uno. Esta modifi-
cación fue necesaria a partir de que los investigadores vivencia-
ban en algunos casos respuestas “de compromiso” al estar am-
bos miembros presentes, también se hallaron investigaciones 
que utilizan esta forma de recolección de datos.
b)observaciones respecto de las parejas: observando las dimen-
siones exploradas considerando: 1)Descripción del vínculo: las 
parejas mantienen un vínculo formal, en la mayoría de lo casos 
son matrimonios o con uniones estables. Manifiestan que el obje-
tivo que los reune es la constitución de un nucleo familiar. Preva-
lece un modelo tradicional de familia. 2) características individua-
les: los integrantes de las parejas entrevistadas provienen de fa-
milias conformadas por parejas estables, en muy pocos casos 
alguno de ellos ha tenido un hogar monoparental debido a falleci-
miento o separación. En general provienen de hogares de clase 
media, han completado educación secundaria, algunos se en-
cuentran cursando estudios universatarios y otros ya son egresa-
dos. Hay algunos integrantes de las parejas se encuentran jubila-
dos. Tienen diversas relaciones laborales, algunos independien-
tes, otros empleados ya sea del estado (docente) comercio. En 
muchos casos a la situación laboral formal se le agregan expe-
riencias tipicas de enclaves turísticos como son trabajos por tem-
porada de verano o emprendimientos familiares en ese mismo 
sentido (alquileres de triciclos, propiedades, etc). 3) socialización 
económica: no se ha encontrado personas que hayan recibido 
“mensualidad” como forma familiar de educarlos en el uso del di-
nero y la toma de decisión económica. Tampoco se observa que 
las parejas con hijos adopten esa modalidad para con los niños. 
La mayoría coincide que comenzó a manejar dinero cuando inicia 
su actividad laboral. Se ha observado una entrada temprana en el 
mercado laboral, especialmente en los hombres. En sus familias 
de orígen, tomaban las decisiones económicas, de las compras 
diarias o cotidianas las madres mientras que las importantes (in-
versiones, o compras de objetos valiosos) la decidian juntos, ha-
ciendo referencia también que en caso de discrepancia la deci-
sión final era del padre, la madre cedía. 4) decisión económica en 
la pareja: Muchas parejas manifiestan que intentan realizar un 
presupuesto pero no logran mantenerlo, sólo algunos lo realizan 
y se ajustan a él. Algunas dicen establecer prioridades así como 
también que tienen posibilidades de ahorrar e invertir. Resuelven 
los desacuerdos mediante él dialogo o en algunos casos cedien-
do para no discutir, en casos es la mujer la que termina decidien-
do y en otros casos es el hombre quien decide. Es en este punto 
donde se observó de mejor modo que la realización de entrevista 
individuales a los miembros de la pareja generaba aportes intere-
santes y permitia determinar que algunas conductas de un miem-
bro de la misma preocupan al otro, Por otro lado aparece como 
con menor dificultad el acordar los gastos cotidianos. La mayoría 
de las parejas, sobre todo las de mayor edad, manifiestan haber 
modificado sus conductas económicas a lo largo del tiempo, en 
función de modificaciones en la situación laboral, entre otros fac-
tores. Se evidencia que coinciden en que la situación económica 
del país o del mercado afectan sus decisiones, entre las razones 
expresadas por los entrevistados se encuentran: la inflación, la 
inestabilidad en los ingresos, las diferentes alternativas que ofre-
ce el mercado. Los modelos observados en su familia de origen 
son vividos como modeladores de la forma en que fueron constru-
yendo sus propios modos de conducirse en el ambito economico 
familiar.
En la revisión del estado actual de las investigaciones acerca de 
este tema se observa que la mayoría se refieren a la tipología 
creada por Pahl, quien con sus discipulos comenzaron a investi-
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gar los acuerdos financieros en las parejas en la décado del 80, 
hasta ese momento era corriente que las politicas economicas y 
los economistas considerar que los miembros de las familias 
compartían esencialmente el mismo estándar de vida. Los hallaz-
gos de estos autores elevaron preguntas importantes y amplia-
mente inexploradas sobre la economía intra familiar, incluyendo 
qué pasa con el dinero cuando entra en la casa, a partir de esos 
hallazgos generaron la tipología de la administración financiera 
de parejas, que se desarrollo inicialmente desde un estudio cuali-
tativo sustancial en parejas casada, ha sido ampliamente utilizada 
en investigaciones cuantitativas y cualitativas.
La tipología de Pahl se resume en los siguiente cinco tipos: a)
Sistema femenino de salario completo, en donde el esposo le 
brinda todo su salario a la esposa, usualmente menos el dinero de 
sus gastos personales (DGP) y ella utiliza el dinero por su cuenta 
para cubrir todas las necesidades de la casa. B) Sistema mascu-
lino de salario completo, donde el hombre sólo tiene la responsa-
bilidad de correr con las finanzas de la casa (que puede dejar 
esposas sin ingresos sin acceso al dinero por ellas mismas) c) 
Sistema de concesiones, que involucra tipicamente una suma de 
dinero arreglada dada a la esposa para los gastos de la casa, 
dejando el resto en las manos del esposo. d) Sistema de fondos 
comunes, donde las parejas comparten todo o casi todo su dinero 
e)Sistema de administración independiente donde ambos tienen 
sus propios ingresos por lo general, y mantienen su dinero en 
cuentas separadas.
Se han asociado diferentes sistemas de administración a diferen-
tes modelos de poder y control. Los sistemas de concesiones y de 
salario entero tienden a reflejar un modelo tradicional de control 
masculino en general, mientras que el sistema de fondos comu-
nes es visto como más moderno, y es asociado con que ambos 
miembros de la pareja comparten administración y control. De 
igual modo las investigaciones consultadas muestran que no 
existen tipos puros y que es muy frecuente la coexistencia de dos 
o mas modos, e incluso que la modalidad varíe según la evolución 
del vínculo.
En América Latina son pioneros los trabajos de la Dra. Marianela 
Denegri quien, desde su espacio en la Universidad de La Fronte-
ra, en Chile, difunde sus experiencias e invita permanentemente 
a profundizar la investigación y la formación en el ámbito de la 
Psicología Económica, su producción ha orientado en gran medi-
da el diseño de este proyecto.
Es necesario tener en cuenta, también, que la toma de decision 
económica tanto individual como de pareja está guiada por las 
actitudes y las preferencias, para lo cual es útil revisar esos con-
ceptos teóricos. El estudio del concepto actitud constituye uno de 
los campos principales de investigación en el área del comporta-
miento del consumidor. La actitud es un determinante interno de 
la conducta. Las actitudes se expresan conductualmente si la si-
tuación social lo permite. Los sujetos que son más autoconcientes 
de sus procesos psíquicos presentan más consistencia entre ac-
titud y conducta.
En síntesis el problema en estudio se focaliza en el deseo de co-
nocer cómo las parejas de nivel socioeconómico medio de la po-
blación de la ciudad de Mar del Plata, compuestas por personas 
de más de 25 años, toman sus decisiones económicas, teniendo 
en cuenta que éstas se ven influenciadas por múltiples factores 
tales como los personales, vinculares, sociales, del contexto so-
cioeconómico, culturales.
Algunas hipótesis que guian este trabajo son: a)Existen múltiples 
modalidades de formas de administración económica en las pare-
jas (tipología de Pahl) y estas son producto de la negociación 
entre los miembros de la misma. b)La toma de decisiones econó-
micas en la pareja cambian según la etapa del ciclo vital familiar. 
c) El modelo familiar de origen y la socialización económica reci-
bida en la infancia y la adolescencia guían la construcción del 
modo de toma de decisión en la pareja. d)Las parejas recientes 
negocian intensamente en la construcción del modo de toma de 
decisión. e)Las parejas reproducen, en su toma de decisión eco-
nómica, las actitudes predominantes en el medio.
El objetivo general es explorar la forma en que toman las decisio-
nes económicas las parejas compuestas por personas de 25 años 
en adelante, de nivel socioeconómicos medio (medido mediante 
índice NES) habitantes de la ciudad de Mar del Plata. Los objeti-

vos específicos están constituidos por la exploración de la forma 
de toma de decisiones económicas, la descripción de las actitu-
des hacia el dinero y el endeudamiento así como también de los 
hábitos y conductas de consumo de la muestra de ciudadanos de 
clase media de la ciudad de Mar del Plata.
Se ha diseñado este proyecto con una triangulación metodológica 
compuesto por dos etapas sucesivas mediante la aplicación de 
técnicas cuantitativas y cualitativas. Técnicas cualitativas: la revi-
sión de las investigaciones en torno a esta problemática y la ex-
ploración previa a través del proyecto “las parejas y la toma de 
decisiones económicas” permiten confirmar que el uso de entre-
vistas siguiendo la guía oportunamente formulada, implementa-
das con tres encuentros con cada pareja siendo la primera a am-
bos miembros y luego una individual a cada uno de los integran-
tes se constituye en el modo más adecuado para profundizar el 
conocimiento del modo en que las parejas realizan la toma de 
decisión económica. Técnicas cuantitativas: se hará uso de un 
cuadernillo de recolección de datos compuesto por Cuestionario 
de datos sociodemográficos, Cuestionario Indice NSE, Encuesta 
sobre evaluación subjetiva de la situación financiera (Denegri 
1999) Encuestra sobre percepción del estado de endeudamiento 
(Denegri 1999) Escala de Actitudes hacia el endeudamiento (De-
negri, Palavecinos y Ripollo, 1998) y Escala de hábitos y conduc-
tas de consumo (Denegri, Palavecinos y Ripoll, 1998).
Los datos obtenidos con los instrumentos descriptos serán so-
metidos a análisis factorial y de correlacionas tendientes a esta-
blecer perfiles de consumidores, y las diferencias en la conduc-
tas y hábitos de consumo con relación a las variables sociode-
mográficas.
En la etapa cualitativa la muestra será intencional y las parejas se 
seleccionaran entre aquellas que voluntariamente admitan ser 
entrevistadas, tratando de contar con representantes de las dis-
tintas etapas del ciclo vital familiar. Para la etapa cuantitativa se 
seleccionará una muestra por cuotas, de la población marplaten-
se de nivel socioeconómico medio medido determinado mediante 
el uso del índice NSE compuesta por personas mayores de 25 
años, de ambos sexos.
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