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¿LAS HABILIDADES SOCIALES SON 
UN RECURSO POSITIVO PARA LOS 
NIÑOS?. UN ESTUDIO PRELIMINAR 
EN CONTEXTOS DE POBREZA
Lacunza, Ana Betina; Contini de González, E. Norma
CONICET. Argentina

RESUMEN
Desde el enfoque de la Psicología Positiva se sostiene que cier-
tas fortalezas psíquicas bien desarrolladas actúan como barreras 
ante determinadas situaciones estresantes a las que se enfrentan 
los sujetos. En tal sentido, se ha comprobado que los comporta-
mientos sociales positivos favorecen la adaptación, la aceptación 
de los otros, los refuerzos positivos y el bienestar. Los objetivos 
de este trabajo fueron: a)describir una serie de habilidades socia-
les en 91 niños de 5 años escolarizados de S.M. de Tucumán 
(Argentina) en situación de pobreza, y b) comparar el nivel de 
habilidades sociales según la presencia de comportamientos dis-
ruptivos. Se aplicó un Registro de Observación de habilidades 
sociales (Lacunza, 2005) a los niños en el ámbito educativo mien-
tras que sus padres se les administró una Escala de Habilidades 
Sociales (Lacunza, 2005), la Guía de observación Comportamen-
tal (Ison & Fachinelli, 1993) y una encuesta sociodemográfica. 
Los resultados no identificaron diferencias estadísticas significati-
vas en las habilidades sociales según el sexo de los niños, en 
tanto, si se registraron diferencias según la presencia de compor-
tamientos disruptivos. Estos resultados preliminares indican que 
la presencia de habilidades sociales positivas en los niños previe-
ne la ocurrencia de comportamientos disfuncionales, particular-
mente aquellos vinculados a la agresividad y el negativismo.
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ABSTRACT
ARE SOCIAL SKILLS A POSITIVE RESOURCE FOR THE 
CHILDREN?. A PRELIMINARY STUDY IN CONTEXTS OF 
POVERTY
From the approach of the Positive Psychology is held that certain 
psychic developed well strengths as barriers before certain stress-
ful situations which the subjects face. To this respect, there has 
been verified that the social positive behaviors favor the adjust-
ment, the acceptance of others, the positive reinforcements and 
the well-being. The aims of this work were: a) to describe social 
skills in 91 5-year-old 5 years old children enrolled in school of 
S.M de Tucumán in situation of poverty, and b) to compare the
level of social skills according to the presence of disruptive behav-
iors. There was applied a Register of Observation of social skills
to the children in the educational area whereas his parents they
were managed the affairs by a Scale of Social Skills, the Guide of
Behavioral Observational and a sociodemographic survey. The
results did not identify statistical significant differences in the so-
cial skills according to the sex of the children, while, if differences
were registered according to the presence of disruptive behaviors.
These preliminary results indicate that the presence of social pos-
itive skills in the children to prevent the occurrence of dysfunc-
tional behaviors, particularly those linked to the aggressiveness
and the negativism.
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Desde el enfoque de la Psicología Positiva se sostiene que resul-
ta necesario abordar el estudio no solo de las dificultades sino 
también de las capacidades y fortalezas que tiene todo sujeto en 
mayor o menor medida. En la literatura se citan algunas fortalezas 
tales como el optimismo, la esperanza, la perseverancia, la sabi-
duría, el liderazgo, el sentido del humor, la inteligencia emocional, 
entre otras. Seligman afirma que estas fortalezas psíquicas bien 
desarrolladas actúan como barreras ante determinadas situacio-
nes estresantes a las que se enfrentan los sujetos.
En tal sentido, se considera que las habilidades sociales son un 
medio excepcional de protección y promoción de la salud ya que 
los comportamientos sociales positivos favorecen la adaptación, 
la aceptación de los otros, los refuerzos positivos y el bienestar 
del sujeto. Distintos estudios señalan que las habilidades sociales 
inciden en la autoestima, en la adopción de roles, en la autorregu-
lación del comportamiento y en el rendimiento académico, entre 
otros aspectos, tanto en la infancia como en la vida adulta.
Por su parte, las habilidades sociales constituyen un tema rele-
vante en la escuela, no solo por su dimensión relacional, sino por 
su influencia en otras áreas adaptativas de la vida de un niño. 
Esta comprobado científicamente que aquellos niños que mues-
tran dificultades en relacionarse o en la aceptación por sus com-
pañeros de aula, tiende a presentar problemas a largo plazo rela-
cionados con la deserción escolar, comportamientos violentos, y 
otros problemas psicopatológicos en la vida adulta.
Ison halló que niños varones de 7 a 10 años de Mendoza (Argen-
tina) de zonas urbanos -marginales con conductas disruptivas 
presentaron un déficit en sus habilidades sociales. Barros & Ison 
encontraron que niños con comportamientos disruptivos mostra-
ban niveles inferiores de madurez conceptual respecto a un grupo 
control, por lo que se infiere que las disfunciones no solo se vin-
culan a aspectos afectivos sino que tiene implicancia en la esfera 
cognitiva. Respecto al contexto, Koblinsky, Gordon & Anderson 
encontraron que niños preescolares norteamericanos en situa-
ción de pobreza (particularmente aquellos sin vivienda) mostraron 
mayores déficits en las habilidades sociales y problemas compor-
tamentales. Es preciso señalar que las dificultades en las habili-
dades sociales existen independientemente o en conjunto con 
otros problemas cognitivos y/o emocionales. Pero en muchas 
ocasiones, estas dificultades en la interacción social agudizan 
disfuncionalidades en otras áreas adaptativas del niño. De allí, la 
importancia de esta temática.
Los objetivos de este trabajo fueron: a)describir una serie de ha-
bilidades sociales en 91 niños de 5 años escolarizados de S.M. de 
Tucumán (Argentina) en situación de pobreza, y b) comparar el 
nivel de habilidades sociales según la presencia de comporta-
mientos disruptivos.

MÉTODO
Participantes
91 niños de nivel socioeconómico bajo de 5 años, asistentes a 
Jardines de Infantes de escuelas públicas de San Miguel de Tu-
cumán.
Instrumentos
a) Registro de Observación de habilidades sociales (14), b) Esca-
la de Habilidades Sociales (15), c) Guía de Observación Compor-
tamental (16) y d) Encuesta sociodemográfica.
Procedimiento 
La administración del Registro de Observación de las Habilidades 
Sociales a los niños se realizó de forma individual en el ámbito de 
la institución educativa, previa autorización de sus padres y/o cui-
dadores. La aplicación de la Escala de Habilidades Sociales y la 
Guía de Observación Comportamental fue a los padres de los ni-
ños participantes en el ámbito escolar. En todos los casos se tra-
bajó conjuntamente con los docentes de Jardines de Infantes 
para lograr contacto con estas familias.
Se realizó un análisis cuantitativo de las pruebas, considerándose 
el nivel de habilidades sociales según el sexo y tipos de compor-
tamientos. Se conformaron dos grupos según la presencia de 
comportamientos disruptivos (aquellos niños con percentil 75 o 
superior en las dimensiones Agresión física/verbal y Negativismo) 
según lo establecido en baremos para población infantil urbano- 
marginal (17). Las puntuaciones obtenidas fueron analizadas con 
el paquete estadístico SPSS-11.5.

RESULTADOS
En la muestra completa se encontró que las niñas (n= 38) puntua-
ron más alto que sus pares varones (n= 51) en la escala de habi-
lidades sociales. Estas diferencias en los desempeños no fueron 
estadísticamente significativas (t = -1.57, gl = 87, p > 0,05) aun-
que se destaca que las niñas presentaron mayor cantidad de 
comportamientos de interacción con pares, acercamiento a niños 
no conocidos, halagos a adultos y expresión de emociones posi-
tivas y negativas, entre otros, según la percepción de sus padres. 
Posteriormente se conformaron dos grupos de niños según la 
presencia de disfunciones comportamentales -comportamientos 
disruptivos- a partir de las dimensiones Agresión física y/o verbal 
como Negativismo. Se utilizaron como patrones normativos los 
baremos realizados por Ison & Soria (17) con niños de edad es-
colar de zonas urbano-marginales de la provincia de Mendoza. 
Todos los niños del mencionado estudio pertenecían a un nivel 
socioeconómico-cultural bajo. Siguiendo este patrón de referen-
cia se encontró que 51 niños presentaban conductas disruptivas. 
Se halló que los niños con comportamientos disruptivos presenta-
ban puntajes inferiores en la Escala de Habilidades Sociales (M: 
36.35, DE: 7.20) respecto a los niños sin comportamiento proble-
ma (M: 38.87, DE: 5.75), encontrándose diferencias estadística-
mente significativas (t =2.18, gl = 88.79, p < 0,05) a favor del 
grupo control, por lo que la presencia de habilidades sociales po-
sitivas previene la aparición de comportamientos agresivos y ne-
gativistas.

CONCLUSIONES
Los resultados mostraron que tanto niños y niñas, de contextos 
de pobreza, cuentan con habilidades sociales para afrontar situa-
ciones cotidianas, ya que no se observaron diferencias estadísti-
camente significativas en las puntuaciones del instrumento dise-
ñado para este estudio. A pesar de la adversidad asociada a la 
pobreza, estos niños han logrado adquirir una serie de habilida-
des sociales, tales como saludar, mencionar su nombre, adaptar-
se a los juegos de otros niños, halagar a sus padres, denunciar 
cuando otro niño le hace algo desagradable, iniciativa para vincu-
larse con pares no conocidos, comportamientos cooperativos, 
expresión de sentimientos positivos en sus interacciones con 
adultos, entre otros. Estos resultados preliminares indican que la 
presencia de habilidades sociales positivas en los niños previene 
la ocurrencia de comportamientos disfuncionales, particularmente 
aquellos vinculados a la agresividad y el negativismo.
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