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ESTUDIO COMPARATIVO

DE LOS VALORES DE LIDERES
TRANSFORMACIONALES

Y TRANSACCIONALES CIVILES
Y MILITARES

Nistal, Mara; Clotet, Cinthia Inés
Instituto de Ensenanza Superior del Ejército - Colegio Mi-
litar de la Nacion. Argentina

RESUMEN

Se presentan datos correspondientes a un estudio que tuvo como
objetivos determinar si existen diferencias en las orientaciones de
los valores de lideres transformacionales y transaccionales y ana-
lizar si existen diferencias en las orientaciones de valores segun
el tipo de poblacion (civil y militar). Para ello, se administraron el
Cuestionario de Estilos de Liderazgo (CELID) y el Portrait Values
Questionnaire (PVQ) a un total de 364 lideres (226 civiles y 138
militares) de todos los niveles. Los resultados muestran que no
hay diferencias segun el estilo de liderazgo y si existen diferen-
cias en las orientaciones de valores segun poblacion. Los lideres
militares mostraron mayor preferencia por valores relacionados
con la Conservacion.
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ABSTRACT

COMPARATIVE STUDY ABOUT VALUES ON
TRANSFORMATIONAL AND TRANSACTIONAL LEADERS
(MILITARY AND CIVILIAN POPULATION)

We present data corresponding to a study that had as objectives
to determine if there are differences on values preferences of
transformational and transactional leaders and to analyze if there
are differences on values preferences according to the type of
population (civilian and military). We administrered Leadership
Styles Questionnaire (CELID) and Portrait Values Questionnaire
(PVQ) to a total of 364 leaders (226 civilians and 138 military). The
results showed that there are no differences according to the lea-
dership style and we have found differences on values preferen-
ces according to population. Military leaders showed preference
by values related to Conservation.
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¢ Existe asociacion entre el estilo particular de liderazgo, la efecti-
vidad y su sistema de valores? Esta pregunta ha rondado las
mentes de muchos académicos desde que Burns (1978) afirmé
que hablar de liderazgo es hablar también de valores.

Autores como Bass (1985), Egri y Herman (2000) y Gardner y
Avolio (1998) afirman que los valores generan sistemas de com-
portamientos socialmente aceptables. Estos sistemas influyen
decisivamente sobre el rendimiento de los subordinados, su com-
promiso hacia la organizacion y los niveles de satisfaccion con el
trabajo (Sosik, 2005).

A pesar de que los valores del lider juegan un papel fundamental
en el proceso de influencia y en los resultados organizacionales,
solo han sido estudiados en contadas ocasiones (Lord & Brown,
2001; Thomas, Dickson & Bliese, 2001).

En Argentina se han realizado algunos estudios en los que se
analizé la relacion entre liderazgo y valores, observandose cierto
nivel de heterogeneidad en los resultados. Uno de estos estudios
es el que realizaron Castro Solano y Nader (2004). En él, los au-
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tores se propusieron como objetivo evaluar la efectividad de un
programa de formacion académica y militar. Una de las variables
que estudiaron fueron las preferencias en valores que mostraban
Oficiales y Cadetes. Encontraron que tanto los Cadetes como los
Oficiales detectaron diferencias entre los valores ideales (los que
deberian predominar) y los valores reales (los que predominan)
en los egresados. Los valores que idealmente deberian predomi-
nar en los egresados son aquellos relacionados con la conserva-
cion y la autotrascendencia mientras que los valores reales que
predominan en los egresados son los relacionados con la conser-
vacion y la autopromocion. Seguidamente, los autores analizaron
si existian diferencias en como Cadetes y Oficiales se autoperci-
ben en relacién a los valores. Los hallazgos mostraron que los
valores presentes en mayor medida en Oficiales y Cadetes son
benevolencia, autodireccion, seguridad, universalismo y confor-
midad, valores que estan relacionados con la conservacion y la
autotrascendencia y en menor medida, con la apertura al cambio.
Cabe destacar que, si bien en la mayoria de los valores estudia-
dos los dos grupos no presentan diferencias, los Cadetes puntdan
levemente superior a los Oficiales en el valor estimulacion.
En otra investigacion, Casullo y Castro Solano (2004) encontra-
ron, en primer término, que los valores predominantes en Cade-
tes y Oficiales son seguridad, tradicién, conformidad y benevolen-
cia, todos ellos relacionados con la conservacion. En segundo
lugar, los autores analizaron si hubo diferentes prioridades de va-
lores para cada contexto especifico (laboral, familiar, vida social).
Los autores observaron que en la vida social tanto Cadetes como
Oficiales son mas abiertos al cambio comparado con las priorida-
des establecidas en la familia y en el trabajo en los que se obser-
van valores mas relacionados con la conservacion.
Otro estudio llevado a cabo por Castro Solano y Nader (2006)
determino que para los Oficiales predominan los valores relacio-
nados con la Autodireccién, la Benevolencia y el Universalismo
mientras que para los Cadetes importan mas los valores relacio-
nados con la benevolencia, la autodireccion y la seguridad.
Finalmente, Nader y Castro Solano, 2007, mediante el analisis de
ecuaciones estructurales, determinaron que los valores relaciona-
dos con la autotrascendencia y la apertura al cambio influyen so-
bre el estilo de liderazgo transformacional mientras que los valo-
res orientados hacia la autopromocion influyen sobre el estilo de
liderazgo transaccional, no observandose interaccion entre los
valores relacionados con la conservacion y el liderazgo transac-
cional.
En funcion de la revisiéon bibliografica realizada, se plantean como
objetivos de este estudio:
1. Determinar si existen diferencias en las orientaciones de los
valores de lideres transformacionales y transaccionales.
2. Analizar si existen diferencias en las orientaciones de valores
segun el tipo de poblacion (civil y militar).

METODO

Participantes

Participaron en este estudio 364 lideres (226 civiles y 138 milita-
res).

Instrumentos

Cuestionario de Estilos de Liderazgo (CELID).

Portrait Values Questionnaire (PVQ)

Procedimiento

Las pruebas fueron administradas por estudiantes avanzados de
la carrera de Psicologia de dos universidades situadas en la Ciu-
dad Auténoma de Buenos Aires quienes se encontraban realizan-
do sus practicas profesionales en el area de investigacion. La to-
ma de instrumentos en poblacion militar fue coordinada por un
psicologo graduado. Posteriormente, se cargaron los datos obte-
nidos en planillas Excel confeccionadas para ese propésito. Estas
tareas estuvieron a cargo de una psicologa graduada quien ade-
mas se encargé de la depuracion inicial de la base. Por ultimo, se
analizaron los datos con el procesador SPSS 11.0.

RESULTADOS

Teniendo como proposito establecer si existen diferencias en las
orientaciones de los valores segun los cuatro estilos de liderazgo
propuestos y segun poblacion, se efectud un analisis multivariado
de la varianza (MANOVA). EI modelo utilizado fue 2 (poblacién
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civil o militar) x 4 (estilos de liderazgo).

En cuanto a la influencia de los estilos de liderazgo, los resultados
muestran que existen diferencias en los vectores de medias de
los cuatro grupos ([1 de Wilks = 0.92, F (12, 918) = 243, p <
0.005, [1 =0,02). Siguiendo las indicaciones de Cohen (1991) con
respecto al tamano del efecto, podemos afirmar que la magnitud
de las diferencias es pequefa lo cual limita la interpretacion prac-
tica de los resultados.

En cuanto a la influencia del tipo de poblacion, los resultados
muestran que existen diferencias en los vectores de medias de
los cuatro grupos (I1 de Wilks = 0.80, F (4, 347) = 20.88, p <
0.0001, 11 = 0,20). Siguiendo las indicaciones de Cohen (1991)
con respecto al tamafio del efecto, podemos afirmar que la mag-
nitud de las diferencias es moderada.

Para determinar qué valores diferencian a una y otra poblacion,
se efectud un analisis discriminante. Se obtuvo una funcién discri-
minante que fue significativa ([ de Wilks = 0.76, (12 = 96.84, g/ =
4, p <0,0001) y explicaba el 31% de la varianza. Los valores que
mas diferencian a las dos poblaciones son aquellos relacionados
con la Conservacion (r con la funcién = 0,84) a favor de la pobla-
cion militar.

Futuras investigaciones deberan considerar la utilizacién de mo-
delos e instrumentos diferentes para la evaluacion de los valores
tanto en poblacién civil como militar tales como el de Rokeach
(1973). Ademas, queda pendiente la realizacion de estudios en
diferentes regiones culturales en la que se analice en profundidad
y con rigurosidad de qué manera varian intraculturalmente las
orientaciones de valores que presentan lideres y seguidores, si
difieren mucho y como esto afecta el desempefio a nivel rendi-
miento organizacional.
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