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La problematica nutricional en la Ciudad de BuenosAires: La respuesta del Estado a

través de los programas alimentarios y la mirada déos actores

Rodrigo Clacheo, Universidad de Buenos Aires, Gobiele la Ciudad de Buenos Aires,

rodrigo.clacheo@gmail.com

1. Introduccién

En la Ciudad Autonoma de Buenos Aires (CABA) existtundamentalmente dos

modalidades de intervencion estatal en cuantopdblematica social — alimentaria. Estas
alcanzan una cobertura que supera a las 100.000afamp comparten un alto presupuesto.
Sin embargo, funcionan con ldgicas diferentes, 1y poseedoras también, de historias y
procesos de gestacion diferentes. Ciudadania ROrefi adelante CP), es un exponente
moderno de programa asistencial alimentario, goneidma bajo la modalidad de transferencia
condicionada de ingresos, y el Programa de Apag€den adelante PAGC) es un programa
de asistencia alimentaria tradicional, bajo la niddd de apoyo alimentario a familias a

través del fortalecimiento a grupos comunitarigsgéelante GC) de parte del Estado.

En el presente trabajo se aborda el analisis, sp@&tiva comparada, de ambos programas
que el Gobierno de la Ciudad Autonoma de BuenogsAGCABA) implementa en la
actualidad (afio 2010) como estrategia de interéenen cuanto la problematica social —
alimentaria de las familias vulnerables que reseleta CABA. Para contextualizar el trabajo
se realiza un breve recorrido previo acerca dec#wsbios politicos que se experimentaron
desde la reforma de la constitucion en 1994. Lusgexpresan algunos conceptos tedricos
acerca de las politicas sociales, para darle marceestiones vinculadas con las diferentes
modalidades de intervencion alimentaria estatd®sdas a cabo, tomando como eje de

andlisis los dos programas alimentarios mencionados

'La ponencia forma parte de mi linea de investigaqgide comencé a desarrollar con mi tesis en latnaeg salud publica
de la UBA (que se encuentra en desarrollo) llaméada intervenciones estatales en la problematicaciartal y los GC
receptores. Una cuestion de Salud Publica”. Fmesente trabajo comienzo con un analisis masi@udpla asistencia
alimentaria en la CABA comparando los dos programas fuertes. También amplio las categorias utiigamh el marco
tedrico. A su vez, el trabajo también forma padkpioyecto UBACYT “transformaciones politico-iristionales en el
ambito de la ciudad de buenos aires y su incidesrtias trayectorias vitales de jovenes en sitnad#vulnerabilidad
(2008- 2010)" dirigido por el Dr. Horacio Sabargtsodirigido por la Mg. Liliana Raggio.

2 El nombre completo es Ciudadania Portefia “Con Todedbe”, pero por razones gque se veran en el ddsaded trabajo
lo simplifico



La perspectiva tedrica se vera acomparfada conridantde algunos actores locales, ya sean
destinatarios de los programas o referentes coariost

Cabe destacar que no es objetivo de este trabajzanlos programas desde una logica de
evaluacion, entendida esta conmrdceso continuo y programado de reflexion, basado
procedimientos sistematicos de recoleccion, arsaksinterpretacion de informacion, para
formular juicios valorativos fundamentados y congables que permitan reorientar la
accion para producir los cambios desead@Niremberg; Brawerman; Ruiz, 2003)

El propdsito se centra en destacar algunos aspetteasntes de ambos programas, referidos
al disefo, la implementacion y la prestacion quargain, considerando la mirada de los
destinatarios y referentes comunitarios, para arré algunas consideraciones finales que

signifiquen aportes que contribuyan a mejorar laenabilidad alimentaria de las familias.

2. La historia politica reciente de la CABA Desde la autonomia hacia el Macrismo

Desde que en 1994 se reformé la Constitucion Natipha Ciudad de Buenos Aires paso a
ser autbnoma, y por ende, el jefe de gobierno cetanrser elegido por voto directo de los
ciudadanos que alli residen, la CABA ha tenido pgdmeente un jefe de gobierno
perteneciente a un partido politico diferente dlgidierno nacional. La excepcion ocurrid
durante el periodo en el cual el radical Fernandd.®RUa asumio la presidencia nacional en
1999 y dej6 su cargo al entonces vicejefe de gobjdenrique Olivera, por el transcurso de

alrededor de un afio.

En el afio 2000 asume la jefatura de gobierno Anidzatta, del FREPASO, en alianza con el

socialismo portefio y un sector radical, acompaipadecilia Felgueras como vicejefa.

En el 2003, Anibal Ibarra es reelegido como jefegdbierno, acompafiado por Jorge
Terlerman (ex secretario de cultura de Menem),renalianza entre el FREPASO y algunos
sectores del Peronismo portefio (si bien no perégnat mismo partido politico, Ibarra es
apoyado por Alberto Fernandez, quién en ese ergosiee jefe de gabinete del presidente
Néstor Kirchner). Derrotan en esa ocasién en segunda vuelta a ditaiiacri, empresario -
presidente de Boca Junior, quién habia iniciadcastera politica.

*El apoyo estaba fundamentalmente basado en freaaamce que venia sosteniendo Mauricio Macri



La vida politica portefia se vio alterada por lgédia de Cromafién en diciembre de 2005,
donde murieron 194 personas, y que entre otrass,cpsaibilitd la destitucion por juicio

politico de Anibal Ibarra.

Jorge Telerman, lejos de renunciar, queda a cagda @fatura de la CABA, y mantuvo un

estrecho vinculo con la oposicion legislativa (fameéntalmente con el Macrismo, quien
ostentaba la primer mayoria parlamentaria), carbgdtivo de mantener el equilibrio en una
Ciudad convulsionada. Su objetivo mediato erazanlina gestiéon que lo lleve a ser un jefe

de gobierno mas legitimo, ganando la eleccion guevscinaba en 2007.

Durante el periodo que Jorge Telerman goberno IBAC@&lel 13 de marzo de 2006 al 10 de
diciembre de 2007), tuvo una altisima exposicioblipa (su campafa estaba acompafada
con el slogan “Actitud Buenos Aires” y entre otasas, aparecieron afiches con su cara al
estilo del retrato que Andy Warhol realizé de MarilMonroe). En ese periodo realizd un
extraordinario gasto proveniente del fondo aniimictle la Ciudad (100 millones de délares y
29 millones de europara pagar deuda publfc@cordé una sucesién de mandato prolija con

el Macrismo y tuvo gestos con algunos sectorepati#r y la Iglesia Catélica

3. La gestidén de Macri: Entre la UCEP y la Policia Metopolitana

Mauricio Macri asume la jefatura de la CABA el I®diciembre de 2007, tras derrotar al hoy
senador nacional Daniel Filmus (candidato del fergatra la Victoria) en una segunda vuelta
con casi el 60% de votos de los portefios. Adentddalba en pleno 2007 con 28 legisladores
de su partido (PRO), lo que implicaba practicamama mayoria parlamentaria propia
(47%). Segln sus propias palaBrdgs objetivos de su gestién serianejorar el caos en el
transito, el deterioro de las escuelas publicas, ¢alas en los hospitales publicos y la dura
desigualdad social También dedico palabras para el item segurigeahoniendo la policia
metropolitana. Indicoé que los impuestos setdiarf invertidod, remarcd querespeto es que

la salud, la educacion publica y gratuita funcionbien para todo§ prometié obras y

* Diario La Nacién, 18 de noviembre de 2007, “Le deoMacri una Ciudad sin déficit”. Disponible en

http://www.lanacion.com.ar/nota.asp?nota_id=963336
Diario Pagina 12, 24 de junio de 27, “la bendiciéon” Disponible en
http://www.paginal2.com.ar/diario/elpais/subnotas(B’-27861-2007-06-24.html
Diario Pagina 12, 10 de diciembre de 2007, “Maca ¥iene el baston por el mango”. Disponible en
http://www.paginal2.com.ar/diario/elpais/1-959748202-10.htmi



“transparencid y puntualizé que ‘& seguridad podra mejorar cuando haya una polidenb
paga y entrenadaToda su gestion giraria en torno a $&fiedad, honestidad y buend.fe

Sus acciones mas destacadas fueron el asfaltaydeaal calles, el arreglo de veredas y de

plazas, bajo una curiosa concepcion del espaciicpub

La desarticulacién de la Unidad de Control de BspRciblico (UCEP), organismo creado
para cuidar el espacio publiagpe se dedico a desalojos violentos de familiasdigentes y
casas tomadas, los varios cambios de ministrosyparersion por lo publico y sus posturas
empresariales, el recorte presupuestario en uieadepoliticas publicas, la modificaciéon del
Programa de Apoyo Habitaciohdque provocé que una innumerable cantidad de izsnil
queden en situacion de callég constante amenaza de erradicacion de las \Bllay 31 bis
(donde tuvo que dar marcha atras y aprobar un gi@yee urbanizacion), la toma de los
colegios secundarios de parte de los alumnos pauleejecucion del presupuesto para
arreglos, los paros docentes y su procesamienttapascuchas ilegales, en el marco de la
creacion de la policia metropolitana, son algureasad acciones por la que se reconoce (y

reconocera) su gestion.

4. Politicas sociales: Algunos conceptos tedricos yriarada de los actores.

Se puede definir a la politica estatal como ebnjunto de acciones y omisiones que
manifiestan una determinada modalidad de interv@malel Estado en relacion con una
cuestidén que concita la atencion, interés o madi@n de otros actores de la sociedad Eivil

(Ozslak; O’Donnell; 1976).

Como implicancia de una politica estatal, se datexncdémo una gestion gubernamental
concibe a la cuestion social, definida por Casit®b{) como tina teoria fundamental en la
cual una sociedad experimenta el enigma de su emhgstrata de conjurar el riesgo de su

fractura’.

“La cuestion social no se presenta como tal, sirg ga cada época, se particulariza
en problemas sociales que son, a la vez, la exjprdstgemonica del modo como se
interroga, interpreta, resuelve, ordena y canalilea misma [...]. En sintesis, la

definicion del problema social es objeto de dispusimbolicas y tedricas que

" Mediante el dcreto n° 574/GCABA/09.



enmascaran intereses que orientan la accion entiteeate a la solucion del mismo;
esto es, los planes y programas de los diversdsrascde la politica social del estddo
(Grassi, 2003).

Siguiendo con lo anterior, Grassi (2003) sostiam q

“Las politicas sociales son un espacio critico, ya gondensan la hegemonia y tienen
la capacidad de normalizar y normatizar, constitogése el estado en actor en la
produccion de problemas sociales, en la delimitaaé su propia responsabilidad, en
la definiciéon de los sujetos merecedores de s@esviehciones y de las condiciones para

dicho merecimiento

La politica social, lejos de ser considerada coma berramienta de inclusion social, es
concebida como una accidn especificamente dirgida conjunto acotado de poblacién que

no tiene la posibilidad de acceder al mercado (&gtbrenti; Lumi, 1992).

En este mismo sentido, al disociar la politica aode la econdmica, esta ultima deviene en
compensatoria de las inequidades sociales pata asigs nuevos pobres que el sistema deja
de lado (Grassi; Hintze; Neufeld; 1994).

Castel (1997) plantea el rol de integracion sogighrtir del trabajo, y cdmo a partir de los
cambios globales y la industrializacion, la nuewsestion social esta marcada por la
precarizacion y la vulnerabilidad. Explica que exisinacomplementariedad sobre el eje de
integracion por el trabajo, describiendo diferenteategorias: empleo estable, empleo
precario y expulsion del empleddemas, plantea la importancia respecto a la deddle la
inscripcion relacional en redes familiares y deiamtidad (insecién relacional fuerte,
fragilidad relacional, aislamiento sociajoncluye que estas categoriasalifican zonas de
diferente densidad de las relaciones sociales: zmantegracion, zona de vulnerabilidad,

zona de asistencia, zona de exclusiéon o mas bieesiiliacion” (Castel, 1997).

Es precisamente en estas zonas de vulnerabili@adsidtencia y de desafiliacion, en donde
las politicas sociales, pero fundamentalmente lawentarias, pasan a tener un rol

preponderante.

Mas alla de las definiciones acerca de politicasages y cuestion social, resulta importante
resaltar lo que la gente piensa de un programals@inque se debe considerar que esta

opinion esta sesgada por su propia ubicacion scatplellos que se encuentran en una



extrema situacién de pobreza no pueden sino ateptdns que estan relativamente mejor
ubicados en la escala social tienen una posicié ariica (Golbert; Tenti Fanfani; Lumi,
1992)

La percepcion de los destinatarios y los actoreslilcrados en las politicas sociales aporta
informacion complementaria a los esquemas tradaésnde analisis. Segun Mina¢tR95)

las percepciones son definidas cofoategorias de pensamiento, de accién y de seaifitui
gue expresan la realidad y la explican, justificalad.

Existen antecedentes relevantes respecto a lagpp@ynes en el analisis de programas
sociales, que aparecen en los trabajos de Hin889)1Andrenacci, Raggio y Neufeld (2000)
y Raggio (2003) donde se incorpora la perspectevéos receptores de diferentes programas
en el conurbano bonaerense, indagando las peroescaue los destinatarios tienen de los
programas que reciben. También Menéndez (1997 pfurdta la importancia de recuperar el
punto de vista del actor.

5. La situacion social en la CABA

Con la intencién de contextualizar el analisis @ programas alimentarios, en el presente
apartado se enuncian una serie de datos actuafescte a la situacién sociosanitaria que se

vive en la Ciudad.

Por primera vez en 7 aflos aumento la tasa de mladahfantil. En 2008 fue de 7,3 por mil y
en 2009, de 8,3 por MIlEN los barrios de la zona sur, la mortalidadritifalcanza valores
de entre 10 y 13 por mil, cercanos a los valoeeprdvincias como Tucuman o Santiago del
Esterd.

Durante el primer trimestre de 2008 y el primeméstre de 2010 aumentaron las tasas de
desocupacion y subocupacion (de 6,6% a 7,2% yldea 8,3%) y se redujeron las de empleo
y actividad (de 51,5% a 50% y de 55,2% a 538%)

24% de los hogares residentes no alcanzan a datmanasta total. Ese valor se duplica en

barrios de la zona sur (comunas 4 y 8), donde @geetran las villas 21-24 y 20 entre otras, y

® Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires. MinistedH#cienda. Direccién General de Estadisticas y@Semsforme de
resultados 425. Mortalidad Infantil 1990/2009. Malg2010.

°En Argentina se mueren en promedio 12,5 nifios da £800 que nacen vivos

19 Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires. Ministeridideienda. Direccién General de Estadisticas y Cefsfzsme de
resultados 428. Ocupacion e ingresos la Ciudad dedBusires, 1° trimestre de 2010. Julio de 2010.



es de alrededor del 30% en la comuna 7 (donde lebicka 1-11-14) y similar en la comuna
1 (donde estan las villas 31, 31bis y Rodrigo B)éno

Mas alla de los aspectos politicos que podrianirsafgliscutir acerca del conflicto por las
recientes tomas de los establecimientos educasigosndarios de la CABA, vale la pena
sefalar algunos datos. La Asociacion Civil pordaaldad y la Justicia (ACIJ) analizo el
presupuesto 2010 para educatignsefialé queen los Ultimos afios existe una importante
disminucién del presupuesto asignado a infraestmactescolar. La asignacién propuesta
para infraestructura escolar para el afio 2010 es5922% menor que la correspondiente al
afio 2008, lo que significa una reduccion de $ 146.080". En 2008 el presupuesto fue de
$248.248.093 y en 2010 se redujo a $101.231.313.

Otro dato interesante que refleja el informe es ‘gurecontraste con la disminucién de las
partidas asignadas a infraestructura escolar, elatb asignado a educacién privada crecio
un 88,32 % desde el afio 200En 2007 fue de $ 298, 479,897 y en 2010 de $1852997.

Durante 2008, la subejecucion del presupuestondeiia la infraestructura escolar fue de
$126.577.437 (41,21%), pero para la educacion gaivse subejecutd solamente 1,39% del

presupuesto asignado.

Por dltimo, cabe sefalar dos aspectos mélspresupuesto asignado a la Subsecretaria de
Inclusién Escolar y Conduccién Pedagdditamara el afio 2010 presenta una reduccién
significativa en relacion con el presupuesto asimaen los afios 2008 y 2009”,
disminuyendo de $ 302.883.055 a $ 108.298.649. meguse paséd de 100.796.444 raciones
entregadas para comedores escolares y cooperaaof)9 a 89.667.379 en 201(® fue
implica una disminucién de 11.129.065 raciones perafio 20107

1 Incluye el valor de los alimentos y bebidas quehagar requiere para satisfacer sus necesidadesabadimentarias,
gastos en alquiler, expensas, electricidad, gag, agpmunicaciones (telefonia fija, celular e iméy y transporte publico,
gastos en servicios para la educacion, Utiles el articulos de limpieza, servicios de espaetitniy bienes para el
cuidado personal, gastos en indumentaria para njifemfultos, gastos en salud y bienes durables glagguipamiento y
mantenimiento del hogar.

12 Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires. Ministeridddeienda. Direccion General de Estadisticas y Celhsiosme de
resultados 412. Condiciones de vida de los hogaresidentegnla Ciudad de Buenos Aires - 2008. Enero de 2010.

13 Asociacién Civil por la Igualdad y la Justicia. Pecto de ley de Presupuesto 2010. Un andlisis sdlgedo de avance
en la promocién del derecho a la educacién y gualdad. . [En linea]. [Consulta: 20 de septientler2010]. Disponible en
http://www.acij.org.ar

14| a Subsecretaria de inclusién escolar y conduqoédtagdgica sostiene programas y proyectos de iéolus
educativa que se desarrollan en general en barritles de la CABA, y ademas, es la encargadasigar las
becas escolares.



6. La asistencia alimentaria en la CABA

La CABA implementa en la actualidad dos programaseatarios de modalidad y légicas
diferente$®. Por un lado, el mas antiguo es el PAGC, que eemitina de las légicas mas
simples de la asistencia alimentaria: los comedowesunitarios. A pesar de remitir a una de

las modalidades mas conocidas, el PAGC adquiereamalejidad importante.

La intervencion alimentaria es compartida con egpama CP, que es mas reciente y gira en
torno a una loégica de transferencia condicionadangeesos. Este ultimo fue considerado

como el pilar de la asistencia alimentaria en |88A existe desde 2005.

Entre ambos programas se asiste a mas de 100.0@asay se alcanza un presupuesto de
$507.156.63%, lo que representa un 49% del presupuesto totdVlimésterio de Desarrollo
Social del GCBA.

Tomando las categorias segun el tipo de asistelefinidas por Grassi (2003), ninguno de
los dos programas podria ser ubicado puramente casistencia clasica, gerenciada o
ayuda peronista Ya que ambos asumen aspectos de algunas depatasribetes diferentes,
por lo que seria necesario establecer otro tipacategoria que se adapte mejor a sus
caracteristicas. A pesar de no poder encuadrars gHogramas en las categorias antes

mencionadas, se consideran programas asistenciales.

Segun Castel (1997) es el estado social el enacargad mantener la cohesidén social,

promoviendo la integracion a través de regulacigresciones sociales concretas.

Como afirman Golbert; Tenti Fanfani y Lumi (199®)¢la politica social necesita integrar un
capitulo destinado a programas de asistencia. Bemdefalan que existen una serie de
dimensiones problematicas que hacen que un progesiséencial pase a convertirse en
asistencialista; vicios, desvios, manipulacionciitas clientelares, paternalismo, corrupcion,

pasividad, desmovilizacion.

Alayon (2008) sostiene que la diferencia entre ragm@ama asistencial y asistencialista les “

orientacion ideologico-politica de la practica salli Para diferenciar ambos tipos de

!> También existe un programa llamado ticket socied e seguridad alimentaria, que entrega $150 digam
que no acceden a CP.

% Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. $itnio de Hacienda. Presupuesto jurisdiccional 20dfsdiccién
45, Ministerio de Desarrollo social. . [En ling&@onsulta: 20 de septiembre de 2010]. Disponible en
http://estatico.buenosaires.gov.ar/areas/hacieretalpuesto2010/pdf/03_ley 3395/04_presupuestodiceional/45_minist
erio_de_desarrollo_social.pdf



practicas, el autor indica que se habla de asisiesmo cuando $e implementan algunas
actividades de bienestar social, sin apuntar arladicacion de las causas [...]y a su vez,

se habla de préactica asistencialando esta es asumida como un derecho inalienable
interpretada en la perspectiva de la igualdad ytigia social y a la par se articula con

reivindicaciones mayores...

CP fue creado en 2005 mediante una’ley signific6 una especie de continuidad del
programa Vale Ciuda@ pero con un redisefio que se planteaba como slgveem términos

de l6gica de implementacion y de ayuda a los dastiins®. Consiste en la entrega de una
tarjeta de débito que sirve exclusivamente paraolapra de alimentos y productos de
limpieza en locales adheridos de la CABA (que emayoria son cadenas de supermercados
y supermercados barriales con la tecnologia neaegara realizar una venta con tarjeta de
débito).

Segn el propio Prograrifasus objetivos son:

“[...] disminuir la desigualdad en la CABA, aseguranth superacion de la indigencia y

disminuyendo significativamente la cantidad de megan situacion de pobreza, establecer
un mecanismo automatico, transparente, objetivorgctb de transferencia de ingresos a los
hogares de la Ciudad en situaciéon de pobreza, garanla escolarizacién en los niveles

preescolar, primario y medio, y fomentar la insérceen el jardin de infantes para lograr el

desarrollo integral de los nifios y adolescenteslumr la desercidn y repitencia escolar,

cooperar en la tarea de erradicar el trabajo infdnasegurar el control de la salud de

embarazadas, nifilos y adolescentes, disminuir ldusi¥n social de los adolescentes,

interrumpir los circuitos de reproduccion intergeaeional de la pobreza garantizando los

7 Direccién General Centro de Documentacion de Infarémay Archivo Legislativo. Ley 1878/05, promulgadajo
decreto N° 24/006 del 10/01/2006 y publicaciénBEaCBA N° 2362 el 19/01/2006. [En linea]. [Consult@:de septiembre
de 2010]. Disponible en http://www.cedom.gov.atéegslacion/normas/leyes/ley1878.html

'8 Consistia en la entrega de vales a familias quensen&raban por debajo de la linea de pobreza, lpacampra de
alimentos en negocios barriales. Se implement@eaomha de los barrios de la Boca y Barracas, pettegd a expandirse
mas porque se lo discontinud y se lanzo CP. Fusiderada por la Direccién General de Politica Atitaga del GCBA
como una experiencia superadora en materia de gmegr alimentarios en la CABA porque intentaba difiessi la
alimentacion familiar, dando libertad a las fansiligara elegir los alimentos que quisieran. Ademteniaba generar un
circuito de fortalecimiento de los pequefios conaardiarriales, aunque en los hechos, este seguietivotse cumplié a
medias.

Y la palabra destinatarios es un agregado mio, pgrapzeel programa, los destinatarios son benéfsiar

20 Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires. Ministeri®dsarrollo Social. Unidad de Informacion, Monimse
Evaluacion - UIMyE -. Monitoreo del Programa Ciudai@Portefia. Mayo 2009 . [En linea]. [Consultad&keptiembre de
2010]. Disponible en:
http://estatico.buenosaires.gov.ar/areas/des_gma@ahacion_programas/informes_condiciones_vidafimé_Monitoreo_Si
ntesis_Enero_2010.pdf



derechos sociales y el ejercicio de la ciudadafd&precer la autonomia de las mujeres,
siendo la titular del beneficio la que dispone dgresos en forma independiente [...]"

El Programa esta dirigido a hogares residentesae@ABA en situacion de pobreza y
“enfatiza su accionar en los de mayor vulnerabilid#dsu vez, destaca como a los hogares
de mayor vulnerabilidad a las siguientes situa@ofia presencia de embarazadas, menores
de 18 afos, discapacitados y adultos mayoréa condicion para acceder al programa
(beneficio en palabras del propio programa) esistencia escolar y el control de la salud de
embarazadas, nifios y adolescentes. La titularrasijier.

Los hogares destinatarios o “beneficiarios” seduPregrama, acceden al mismo a través de
dos mecanismos; en primer instancia deben tenefiacl@RUB, sobre la cual el Programa
aplica un “indice de vulnerabilidad”. En paraleloelo, se lleva a cabo un “test de no
pobreza”, donde se cruzan los datos con otras lsetatos (fundamentalmente con la
ANSES).

Luego de superada la primera prueba, apareceonascones que deben cumplir los hogares
para el accesolds hogares beneficiarios del Programa Ciudadanéat&ia deben cumplir
ciertas condiciones para ingresar y permanecer leRregrama, de forma de coadyuvar al
acceso y al ejercicio de los derechos socialesco&si

Brevemente estas condiciones son: la asistenei@scliela, la realizacion de los controles de

salud y poseer documentacion Argentina en regla.

El monto del subsidio se establece segun el vada @anasta basica alimentaria (CBA) del
INDEC. Los hogares indigentes reciben un monto \edeite al 75% de su CBA y los

hogares en situacién de pobreza reciben un monivaente al 50% de su CBA

Por otro lado, EI PAGC se crea en el aflo 1986 &rpde una ordenanza del Concejo
Deliberante de la Ciudad de Buenos Aife€l estado se comprometia a brindar apoyo
material y técnico para promover la formacion ywaation de GC sin fines de lucro que
presten servicios de asistencia social a la infandienia como objetivo lograr una gestion
descentralizada y mas eficiente de la asistend#iafancia en situaciones de riesgo, a partir

de la implementacion de un modelo de intervencamunta entre el Estado y actores de la

2 RuB significa Registro Unico de Beneficiarios
%2 Sin embargo CP mas del 60% no alcanza a recibir g80@romedio no alcanza los $400.
23 Ordenanza N° 41.579 sancionada el 23/10/1986 yygada a través del Decreto N° 7.516



sociedad civil, esperando que la participacion depgs insertos en barrios con altos niveles
de pobreza y vulnerabilidad social permitiera im@acde modo positivo en sectores de la
poblacion donde la oferta de servicios sociales pdeduccion publica era insuficiente
(Bonaldi, 2006).

Se intentaba apoyar aquellas iniciativas surgidas ld propia comunidad que, pese a
funcionar con una marcada precariedad institucigrialscaban dar respuesta a necesidades
vinculadas con la infancia, bajo la forma de guafds, jardines de infantes autogestivos,

comedores, apoyo escolar o actividades recreaiiBasaldi, 2006).

El Estado, por su parte, se comprometia a bring@yc material y técnico para el
funcionamiento de los grupos, en la forma de: &)silios anuales; b) Provision diaria de
alimentos; y c¢) Capacitacibn o asesoramiento téceic aquellos temas que los grupos

consideraran de interés.

En sus origenes se tratd de un programa pequefios ygiupos beneficiados eran

fundamentalmente jardines maternales y guarderias.

Entre los afios 1989 y 1990, en el marco de un poode crisis sociopolitica nacional e
hiperinflacion, durante el cual se profundizanrief®rmas neoliberales en el pais, surge una

especie de refundacion del PAGC. Esta refunda@dme snarcada por dos hechos:

- Se duplica la cantidad de grupos apoyados. Estego lleva a un acercamiento formal e
informal entre dirigentes villeros y el peronismartefio, que pasa a coexistir con los grupos
anteriores, que fundamentalmente eran de origanataédrundamentalmente eran grupos de

vecinas que habian organizado ollas populares.

- En paralelo con lo anterior, el PAGC se alejaide de sus objetivos principales, que eran
“promover y priorizar a aquellos grupos cuyas adi@des no se concentraban Unicamente en
lo alimentarid y pasa fundamentalmente a apoyar a organizacidrasales y ollas
populares, que comienzan un especie de procesosra®nocimiento institucional

precarizadd.

El PAGC actualmente tiene bajo su cobertura a affed de 360 GC y maneja
aproximadamente 40000 raciones diarias de alimeks&tes GC, que fundamentalmente se
ubican en villas de la CABA reciben de parte delAB@ alimentos a diario y dos subsidios

anuales.



Existe un equipo técnico de trabajadores del progrgue supervisa, controla y acompafa a
los GC. Estos llevan a cabo diferentes actividadés alla de lo alimentario, de indole
cultural, artistica, talleres de apoyo, educac@mal e informal y de asistencia a diferentes

problematicas.

7. Comedores comunitarios y Ciudadania portefia: Perspéiva comparada acerca de la

asistencia y la mirada de los actores en juego

Como un elemento importante a sefalar, CP se arekey como un programa alimentario
moderno, sin actores sociales que intermedien énfgestion estatal y los destinatarios. En
cambio, el caso del PAGC es absolutamente contraireme 24 afios de creacion, y esta
instalado en todos los barrios pobres de la CABAS@lo en las villas miserias). Su historia
de creacion es el reflejo de una lucha de secpmeslares que fueron logrando a través de un
proceso social y politico, el reconocimiento dehds. Este proceso hizo que una cantidad de
ollas populares y comedores comunitarios pasenr aesenocidos por el estado, y que

ademas, reciban alimentos y subsidios para funciona

Para introducir este analisis, y ordenarlo, segmtas tres ejes: el aspecto nutricional de la
asistencia, los factores vinculados al acceso auurtoo programa y los GC vistos como una

red de resolucion de problemas, mas alla de lteasia alimentaria.
7.1. Los aspectos nutricionales de la asistencia

A pesar de que la ayuda alimentaria a las famiidserables es siempre bien recibida por

estas, las caracteristicas nutricionales de este@asia debe ser analizada.

Actualmente el perfil nutricional de la poblacidriantil esta marcado por el sobrepeso (SP),
sin importar la clase social de la que se hable.eSibargo, los sectores vulnerables se ven
mas afectados ya que el SP convive con los prolslematradicionalmente se identifican con
la pobreza; el bajo peso (BP) y la baja talla (Eilp que se le agrega un déficit de nutrientes
claves para el crecimiento y desarrollo (como pemelo la anemia por déficit de hierro). La
prevalencia de SP en los nifios es de alrededol0dé&%. Es decir que existe una mala
alimentacion, porque se excede el consumo de @neegiesario y no se alcanza a cubrir los

requerimientos de otros nutrientes claves.



En este sentido CP se presenta como un programeradirio interesante, que otorga libertad
y la posibilidad de elegir los alimentos. No solpulata a disminuir la vulnerabilidad
alimentaria y mejorar la situacion general de lmifia, sino también apunta a mejorar
aspectos propios de la dinamica familiar en cuanko vincular. Se ha demostrado que las
familias tienden a diversificar la alimentacién gjorar la calidad de la misma cuando tienen
la posibilidad de elegir los alimentos. El PAGCnbla un menu diario que resulta adecuado
como apoyo material y econdémico a las familiasp per recae ese mismo adjetivo cuando se
analiza la calidad nutricional del menu y su r@&acton el estado nutricional de los nifios
destinatario¥’

7.2. Criterios, condiciones o ¢ ,barreras? de acceso

Como vimos anteriormente, CP es un programa qua e@ir torno a una logica de
transferencia condicionada de ingresos, con lo pos¢e criterios de inclusion tipicos de un
programa focalizado, a los que se le suma las cimméis que los hogares deben reunir (ser
argentinos y tener la documentacion en regla, qaenifios asistan a la escuela y realicen
controles médicos periodicos). Esto muchas vecesigtwma un escenario de angustia e
incertidumbre para familias que acceden al programpara muchas otras que no logran
hacerlo.

Castel (2004) se refiere a quia propia economia de las protecciones producetfaggn
sobre la situacién de la seguridad [...] porque lo®gramas protectores jamas pueden
cumplirse totalmente y producen decepcion y reseetito. Pero también porque su logro,

aungue relativo, al dominar ciertos riesgo, haceseger otros nuevos...”

Sin embargo, Castel utiliza este concepto parairsdea dificultades propias e inherentes del
estado social (quizas comparables a aspectos Atioosr 0 problemas de gestién) mas que a
situaciones intencionales o premeditadas, comguagarecieran vivirse en la CABA.

De un pedido de informes que realiz6 ACIJ en 20@PZ surge que, por ejemplo, al 6 de
noviembre de 2008 (casi fin de afo), el programa@lifa realizado tan solo dos operativos
descentralizados de inscripcidn, en los visitésahlogares que ya tenian su RUB, sin avisarles

previamente, y que luego de esos operativos, $gsifitiones se mantuvieron cerradas.

" En mi tesis de maestria explico con detalle egtecis.
% pedido de informe realizado al programa ciudadpoitefia mediante la nota N° 2026/DGCPOR/08



A su vez, solo se vincula con el sistema de saldd gducacionréalizando cruces de datos
para controlar el cumplimiento de las contraprestaes|...] Por otro lado, las instituciones
educativas y de salud permiten a los beneficiaramseditar el cumplimiento de las

contraprestaciones del programa a través de la Emide certificados”.

Si a esto se le suma una serie de actuados déelesdda del pueblo de la Ciudad de Buenos,
donde se cuestiona la baja de beneficiarios y ebtoogamiento del beneficio a algunos
hogare&’, vale la pena poner en consideracion los critentilizados para la seleccién de

destinatarios.

En principio, mas que hablar de criterios o comties de acceso, se puede hablar de barreras
de acceso, porque a pesar de que las familias anrfgd requisitos, deben lidiar con muchos
obstaculos; conseguir los certificados de saludsgolaridad, inscribirse en el programa
(cuando este acepta las inscripciones) y espesar dsitados para que se le realice el RUB y
se le aplique el indice de vulnerabilidad y el tesho pobreza.

En este sentido, de una serie de entrevistas adakza destinatarios y no destinatarios del
programa, residentes en la villa 1-11-14 del badgoes, aparecen una serie de impresiones al

respecto;

“Un dia vino una trabajadora social y me hicierorawencuesta en mi casa. Después
de varios meses, deje de recibir el ticket y meagwn que me salia la tarjéta

(Vecina del bajo flores 1, destinataria de )CP

“Yo tengo DNI, mis hijos tienen DNI. Para inscrib@ran la tarjeta tuve que ir dos
veces al GCP a hablar con la asistente social, adday Entre Rios, otra vez al CGP
y varias veces mas a donde te dan la tarjeta [ Qlie no esta abierta la inscripcion,

gue tengo que esperar el RUB....".

(Vecina del bajo flores 2, no destinataria de)CP

Tanto en su nombre como dentro de sus objetivimisia de “ciudadania”, y se la pretende
promover exclusivamente desde una perspectiva cesaal mercado, como consumidor,
dejando de lado aspectos quizas mas importantestagubién implican la construccion de

ciudadania, como los referidos a los derechoslescia igualdad y la participacion.

%6 Actuados de la defensoria del pueblo de la CiudaBug®os Aires bajo las resoluciones N° 5182/08688) 2380/08 y
2408/08 entre otras



Entre otras cuestiones, dentro de sus objetivokcsefavorecer la escolarizacion de los nifios
y mejorar su salud. Sin embargo, no se genera miaguculo con las instituciones de salud y
educacion para favorecer el proceso de inclusian,ue solamente se toma a la escuela y a

la salud como partes de la “contraprestacion” paceder al beneficio.

A pesar de esos cuestionamientos, en la actuateldaden dicha prestacion alrededor de
60.000 hogaréé La ayuda econdémica queda cristalizada y asi lmifreatan muchos

destinatarios;

“Yo tengo 4 hijos y recibo casi $500 por mes contdsjeta. Es una ayuda
importante. No me quejo...”

(Vecina del bajo flores 3, destinataria de)CP

Las cuestiones relativas al acceso a los GC paibairréa comida son complejas, pero mas
simples a la vez, porque tienen una relativa audagy funcionan como intermediarios entre
el estado y los destinatarios. Reciben de partePd¢bC una determinada cantidad de
raciones de alimentos (con un menu determinada$ ydiministran con autonomia, debiendo

cumplir requisitos técnicos, de higiene y nutrici&s.

Los destinatarios son en su mayoria una poblaatabke de madres con sus nifios, que asiste

regularmente a los GC a comer, y a realizar othgidades.

Esa autonomia que pesa sobre los GC muchas vegesriaite “estirar la comida” para que
coman mas personas, reservar alimentos para dattiagades y llevar a cabo, en algunos

casos, algunas practicas cuestionables.

Esa cantidad determinada de raciones que reciliandegnida por diferentes factores: en
algunos casos racionales - en base a la cantidp@rdenas que asisten - y en otros casos
arbitrarios - por historia, por relacién con latgasde turno o como dice Auyero (2007), por

relaciones clandestinas que conforman una zonagiis politica.

En general, sobre el PAGC aparecen comunmente m@jsigins; se lo critica como un
programa asistencialista y clientelar, como caf@egogemelas e inseparables. Como se ve en
las definiciones anteriores, esta clasificacibnadestencialista gira mas en torno a (pre)

juicios de valor de indole moral que basados eevidencia, que intentan generalizar una

2TA pesar de que los objetivos para el programa eresupuesto indican el alcance a 100.000 famiiagjue habla de una
subejecucion de alrededor del 60%



practica y hacerla expansiva hacia todos los GG @ha que se lleven a cabo estas practicas

en algunos).

7.3. Mas all4 de la asistencia alimentaria: Los GCentre la resolucién de problemas

habituales en los barrios y la precariedad

Los GC tienen una posicion privilegiada de podeseslmediadores entre los destinatarios y
el Estado. Es por ello que muchos de ellos conforama red de resolucion de problemas en
los barrios, no solo brindan la comida sino quefagen el acceso a la salud y la educacion a

muchas familias, el acercamiento a otros prograneisles y a otros organismos del estado.

Al analizar esta posicion, surge el otro prejuigioque se hizo mencion anteriormente, “la

cuestion clientelar”.

Auyero (2005)describe los conceptos de redes clientelares, nmdyaclientes y los analiza
desde la perspectiva de los propios actores, artdotdejar de lado el prejuicio que subyace a
la categoria de “clientelismo”. Define al concefd®redes clientelares comieties politicas

de resolucion material de problemas bajo el tangzrelaciones interpersonalesAl existir

una red de intercambio clientelar, toma protagoaighcliente, o dgente que da apoyo
politico a un mediador a cambio de bienes o favores mirada acerca del mediador y los

motivos que lo llevan a aceptar el juego de esgdatnbio.

Segun el autor el concepto de cliente solo puedeitdzado en referencia al circulo mas
intimo del mediador y no al conjunto de personas gu algin momento determinado lo
sigue en pos de la consecucién de algin recursgpye/aste conjunto no identifica el juego de
poder por el que el mediador pugna; entonces lo ajgenos ven desde afuera como
relaciones clientelares de intercambio, desde emlgntede reconocerse como algo habitual
(manipulacién versus cuidado, accion desinteresadsus interesada, ayuda, amistad, etc.),

que es cotidiano e intimamente ligado a la videemarrios.

Asi, este cliente queda fuera de ser un especpa$ivo y desinteresado de estas relaciones
de poder y acciona en la busqueda de cierto tigiorral de soluciones materiales. Cada uno
de los actores juega segun sus intereses, en ump phkcional con explicaciones y
motivaciones, que giran en el plano colectivo m#es en el individual, utilizando un criterio

racional, en pos de una meta y con diversas egiiate



Tomando los conceptos de Auyero, y mas alla qustaxialgunos GC que quizas queden
incluidos en el concepto tradicional de clientetistpambio de favores por votos), debido al
trabajo y el rol que muchos GC desempefian, se fhaddar de ellos como espacios donde se
construyen o constituyen redes de resolucion nadtde problemas, dentro de la que se
incluye la asistencia alimentaria. En ese mismaéid®nun namero importante de GC lleva a
cabo un gran abanico de actividades y tienen ustugaocritica respecto al hecho de solo dar

de comer;

“[...] yo creo que no solamente se puede dar de comeezo que hay otras
actividades para la mujer, para los chicos, perosmj@ie nada para la mujer que no
tiene trabajo, que son madres solas, entonces @prades gusta la costura, aca hay
una escuela de costura, aprenden, y tienen suas#diooral. Aca hay computacion
también, y tenemos apoyo escolar, alfabetizacidradelto para que los mayores
aprendan a leer porque algunos no saben, trabajamoosla salita para las vacunas,

y bueno....”.
(Referente de un grupo comunitario de la \3l13

Con toda la precariedad en la cual estan inmessnsiecibir remuneracion ni otro apoyo
formal de parte del estado (mas alla de tener tizagla la alimentacion para su familia),
muchas veces los referentes de los GC poseen uspeptiva a futuro interesante, que

excede a lo alimentario;

“Todos los comedores trabajan con distintos talterdigamos. Aca por ejemplo
aparte de esto que es, aca se da apoyo escolam és$ adolescentes con otros
programas, deportes, computacion, la escuela prianael adulto y adolescente,
estdn las chicas que trabajan con el programa ZA#® dos chicos que no
consiguieron vacantes, empezamos un emprendindentgjido y hacemos chales y
en nuestro tiempo libre vivimos...”

(Referente de un grupo comunitario d¥ill 1-11-14)



8. Reflexiones finales: Los desafios de la asistenalimentaria

En principio es necesario decir que la actual gestie gobierno de la CABA asume la
cuestion social de modo fragmentaria y aisladadel@®ma perspectiva particular en cuanto a
la concepcion ideoldgica de asistencia contra largxa y la exclusion. Y lo hace mediante

recortes a las diferentes formas de asistenciditycps sociales.

Por la alta sensibilidad social, la problematic&rinional ocupa un lugar trascendente dentro
de las politicas sociales del GCBA. En este senfidg@onen trabas constantes a las familias
para acceder a CP y no se aumentan las racioneslggrGC (se intentd en varias

oportunidades recortar el programa, pero por ldesgue los GC mueven, su historia y la
cantidad de destinatarios que asisten a comertigcipan de las actividades, se dio marcha

atras).

Si bien CP se plantea como innovador y mas efigientmateria de asistencia alimentaria, su
criterio de focalizacion, poco claro, y la utilizé&xe de un test de no pobreza y de un indice de
vulnerabilidad, muchas veces atenta contra el Herada alimentacion de las familias que se

encuentran en una “zona de vulnerabilidad o déemsi®”, 0 simplemente desafiliadas.

Este problema no recae sobre los GC, que brindesteasia alimentaria (como se vio

incompleta desde lo nutricional, por lo que dehrerseonsiderada desde su planificacion),
maximizando el recurso (siempre) escaso recibickdaleel Estado para alcanzar a mas
familias. A los GC muchas veces acceden familiassrmgupueden acceder a otros programas.
Esta asistencia alimentaria se realiza en el mdecana serie de actividades mas amplias,
brindando otro tipo de apoyo a las familias queadisten. Si bien es una politica focalizada,

asume un tinte mas universal y sin tantos condacitas como CP.

Ambos son programas asistenciales, y brindan uryoapaaterial de relevancia, con la
diferencia que el PAGC se encuentra mucho masgadaien la cultura popular. En los GC
se llevan a cabo distintas actividades, en un gtmtde preocupante precariedad estructural,
que debieran ser apoyadas mas fuertemente potaeloey articuladas con las politicas de
salud y educacion para formar parte de politicasndkision social que garanticen los

derechos basicos.

CP, posee una logica quizas mas eficiente, peroladora desde sus acciones a apoyar las
acciones que dice en su letra. Toma a la educagiéa la salud tan solo como

“contraprestacion para acceder al beneficio



Un punto importante al respecto es que, como Ignasién universal por hijo (AUH) es
incompatible con CP, las familias que cumplen kgursitos se vuelcan a esta, porque es
considerada como un derecho y no un subsidio gdaa@le mafiana pueden dejar de percibir
(como es el caso de CP). La AUH ha tenido un ingppositivo en la inclusion de nifios en el

sistema escolar y se supone lo tendra sobre aspiealud y alimentacion.

Sin embargo, y a pesar de la AUH, debido a lostedeinflacionarios, la constante alza de
alimentos basicos, la informalidad laboral en la ga inscriben muchas familias vulnerables,
la dificultad para acceder a una alimentacion dgghace cada vez mas presente. Si a esto se
le suma el contexto politico de restriccion de @ues publicas del estado de la CABA, se
asiste a un nuevo tipo de problematica alimentayisg basandose en Castel podriamos
denominar Yulnerabilidad, precariedad o desafiliacion aliman&”, como efectos de la

nueva marginacion social que acontece en la CABA.

En sintesis, surge un desafio. Y este desafio stensh como pensar politicas sociales de
inclusion, que en el caso de la problematica altarenen la CABA se complejizan debido a
la concepcion ideoldgica de la actual gestion. raadferencia de ingresos a la familia sin
criterios restrictivos y que favorezca la educagida salud, junto con el apoyo de las redes
de articulacion barrial y de resolucion de problsntpe favorezcan la participacion popular
podria ser una interesante conjuncion de acciostsates que expresen que existe la
posibilidad de ser eficientes, pero respetando desechos de todas las familias, y

apoyandolas con politicas abiertas, para mejosacandiciones de vida.

28 Mas alla de los cuestionamientos acerca de su éwsalidad real”, que deben ser discutidos con maymlitud
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