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Resumen:

Si el trabajo informal es una actividad que se incrementa o disminuye en los momentos de crisis,
es una discusion que esta inscripta en la génesis de los estudios sobre informalidad. Sin embargo
poco se ha estudiado en relacion a como las crisis socio-econdmicas permean, modifican, alteran,
transforman, los lugares de trabajo, a partir de analisis microsociales.

En este articulo en primer lugar analizaremos lo sucedido en el mundo del trabajo en la Argentina
a partir de la “crisis 2001-2002” y en particular en relacion a los trabajadores informales, dando
cuenta de las repercusiones de la misma en el mercado de trabajo. En segundo lugar, y a partir de
un trabajo de campo que hemos realizado en cuatro ciudades del pais, indagaremos los efectos e
incidencias de ese fendmeno macrosocial en un escenario de trabajo informal y atipico: las ferias

artesanales urbanas.
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Presentacion

En este articulo nos proponemos analizar la relacion entre crisis socio-econdmicas y mundo del
trabajo, y especificamente entre momentos de crisis y trabajo informal a partir de la experiencia
argentina. Inmersos en un contexto histérico signado por el devenir sucesivo de crisis sociales y
econdmicas, nos preocupa indagar las repercusiones que tienen estos fenémenos en el mercado
de trabajo, y la recepcion que de dichos momentos realizan trabajadores informales que se
desempefian en espacios “atipicos”.

A principios del siglo XXI, la Argentina se encontrd ante un mercado de trabajo pauperizado, de
bajos ingresos, altas tasas de desocupacion y en el cual se acrecento el nimero de ocupaciones
precarias e informales. A su vez, la expansion de la desigualdad en los ingresos (Beccaria, 2002;
Altimir y Beccaria, 2001) y la concentracion del capital, atravesada por la financierizacion de la
economia, dio como resultado la reduccion de las posibilidades de acceder a un empleo genuino
(Basualdo, 2001). Correlativamente, aumentd la cantidad de actividades ligadas a la
"supervivencia", con bajas remuneraciones, lo cual ha significado la proliferacion de trabajos que
encuentran en lugares “atipicos” su ambito de desarrollo.

Desde los origenes del capitalismo la fabrica constituyé el espacio tradicional del trabajo, lo que
podriamos denominar un espacio de trabajo “tipicamente capitalista”. Sus paredes daban amparo
a miles de trabajadores y a las tareas que estos desarrollaban, sus herramientas, sus conflictos, asi
como a las “leyes” que los controlaban y regulaban en sus puestos, frente a la maquina y al
patron. El ambito de trabajo estaba separado de otros, del de esparcimiento, de transito, de juego.
Los trabajadores tenian “su lugar”, y éste era el mismo cada dia. Las transformaciones
mencionadas en el mercado laboral argentino fueron llevando a que cada vez mas cantidad de
trabajadores vean reducidas sus fuentes posibles de ingreso y su participacion laboral al interior
de dichas “paredes”. En este contexto, la calle se constituyd en el Unico espacio dentro del

mercado laboral que parecia abrir sus puertas a los trabajadores desempleados, como la Gltima
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trinchera desde donde resistir la incontrolable caida en la pobreza y en la marginalidad (Gorban y
Busso 2003).

A pesar de la “atipicidad capitalista” del espacio publico en tanto ambito laboral, se trata de un
fendmeno que se remonta a la Edad Media, momento desde el cual es posible registrar la
existencia de espacios publicos donde la gente se congrega para intercambiar productos y
servicios (Pirenne, 1960). Las actividades desarrolladas en él son con fines comerciales y
ejercidas mayoritariamente por cuentapropia, exponiéndolas a una doble situacion de
vulnerabilidad en momentos de crisis socio-economicas: frente al desconcierto o imprevisibilidad
de sus ingresos debido a la caida del poder adquisitivo, y por tanto, de las ventas, y a la
posibilidad de incremento de la competencia, dada el probable aumento de la cantidad de
trabajadores que ante situaciones de desocupacion o baja de ingresos, buscan actividades con
escasas 0 nulas barreras de acceso.

Para el andlisis del trabajo en espacios atipicos nos serviremos de un estudio que nos
encontramos desarrollando en ferias artesanales urbanas argentinas, tal como precisaremos mas
adelante. El caso de las ferias nos resulta paradigmatico porque a pesar de tratarse de un ambito
laboral ancestral presenta todas las caracteristicas de lo que hemos denominado espacio atipico, y
a su vez congrega un conjunto de trabajadores designados “informales”, lo cual posibilita
inmiscuirnos en las discusiones en torno a la relacion entre trabajo informal y “desequilibrios”
macroeconomicas Y sociales.

Pero ¢qué entendemos por crisis? Segun la Real Academia Espafiola, con la palabra crisis damos
cuenta de un cambio brusco, una mutacion importante en el desarrollo de procesos de orden
fisico, historicos o espirituales. Refiere también al momento o situacién de un proceso cuando
estd en duda su continuacion, modificacion o cese, 0, en otras palabras, alude a una situacién
dificultosa o complicada®.

Desde las ciencias sociales, las crisis —primordialmente politicas y econémicas- han sido objeto
de largas y arduas discusiones. Nicolai Kondratieff ha sido uno de los mentores de la idea que el
capitalismo estd regido por el devenir de “ciclos largos” de crecimiento y decrecimiento
econdmico. Las oscilaciones o volatilidad de la economia seria entonces, para algunos autores, el

devenir de la propia dinamica del capitalismo (Rapoport, 2004). A pesar de las multiples criticas

! Diccionario de la lengua espafiola. Vigésima segunda edicion. Disponible en http://www.rae.es/rae.html
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que recibié este famoso economista ruso por la formulacion de dicha tesis, el desarrollo
fluctuante del capitalismo ha dado lugar a un sinnimero de teorias que buscan develar esta
dindmica. Sin adentrarnos en las discusiones entre las distintas escuelas econdémicas respecto a la
conceptualizacion de las crisis, podemos afirmar que en términos genéricos la economia acuerda
en que dicha categoria alude a “la interrupcion de periodos de crecimiento y la manifestacion de
desequilibrios asociados a ella” (Panigo y Torija, 2004: 41).

Particularmente en nuestra investigacion, donde articularemos un analisis macroeconémico y
social con indagaciones propiamente socioldgicas, con la idea de crisis aludiremos a momentos
de quiebre o ruptura entre una situacion conocida, sea de crecimiento o de estabilidad
(econdmica, politica, social), y un nuevo escenario tefiido por la inestabilidad, los desequilibrios
y la incertidumbre.

Insertos en una sociedad como la argentina de las Ultimas décadas, analizar momentos de crisis
macro y micro sociales y como estos alteran la realidad del mercado de trabajo en general, pero
también particularmente la situacion laboral de trabajadores “atipicos”, y especificamente de los
artesanos, resulta pertinente por dos motivos. En primer lugar por la alta volatilidad de nuestra
economia, pero asi también por la inestabilidad social y politica que nos ha caracterizado, siendo
los “momentos de crisis” una constante en nuestra historia reciente (y no tan reciente). En
segundo lugar porque resulta importante pensar como dichas coyunturas transforman y moldean
hasta las esferas mas individuales de los sujetos movilizando la tension clasica constitutiva de la
sociologia desde sus albores: la relacién individuo-sociedad.

Basaremos nuestra reflexion en distintas fuentes de datos. Para la primera parte recurriremos al
andlisis de diversos estudios académicos referidos a los procesos de crisis, y como estos afectan
distintas esferas del mundo del trabajo, y al procesamiento de datos estadisticos provistos por el
Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC)? En una segunda parte analizaremos datos
primarios producidos en el marco de un proyecto de investigacion en curso®. El trabajo de campo

realizado se efectud en la “Feria de Plaza Italia” de la ciudad de La Plata, en la “Feria Regional

2 Datos provistos por las Bases Usuaria y Usuaria Ampliada de la Encuesta Permanente de Hogares correspondientes al periodo
1990-2003 (ondas mayo). El corte en el afio 2003 se debe al cambio de metodologia implementado por el INDEC, pasando de la
encuesta “puntual” (dos ondas al afio) a la “continua” lo cual dificulta la comparacion histérica de datos a partir de dicho periodo.
A su vez el periodo comprendido permite el andlisis de la crisis 2001-2002, siendo este uno de los objetivos del articulo.

® Proyecto de investigacién - PICT 1027/06 “Estrategias laborales por cuentapropia frente a momentos de crisis y crecimiento
econdmico. Una mirada cuantitativa de los trabajadores de ferias artesanales urbanas en la Argentina contemporanea”. Dirigido
por la Dra. Mariana Busso y financiado por el MINCyT —Arg y en el que participan en actividades de investigacion Marina
Adamini, Victoria Cafferata, Camila Deleo y Mahuén Gallo.



El Bolson”, en la “Feria artesanal, regional y artistica” de Villa Gesell, y en las ferias de Parque
Lezama “Artezama” y de “Plaza Francia”, ambas de la Ciudad de Buenos Aires. En este caso
recurrimos a meétodos cualitativos y cuantitativos de investigacion, desarrollando entrevistas,
encuestas y charlas informales con los feriantes del lugar durante el transcurso de los afios 2008 y
2009".

En resumen, para responder a nuestro objetivo organizaremos el articulo de la siguiente manera.
En primer término presentaremos la vinculacion entre desequilibrios macroeconémicos y
mercado de trabajo, poniendo especial atencion a lo acaecido en la Argentina a partir de la
denominada “crisis 2001-2002”, para posteriormente analizar la relacion entre trabajo informal y
crisis. Luego, a partir de nuestro trabajo de campo, indagaremos la percepcion y vivencias de
trabajadores en espacios atipicos, como es el caso de los artesanos, respecto a los que consideran
momentos de crisis, y en particular a sus evocaciones en relacion a la crisis 2001-2002, para

finalizar presentando nuestros principales hallazgos.

1. Las Crisis y el mundo del trabajo

Los momentos de quiebre o ruptura entre una situacion conocida, sea de crecimiento o de
estabilidad, y un nuevo escenario tefiido por la inestabilidad, los desequilibrios y la incertidumbre
repercuten en diversas esferas de la vida. Por tratarse del periodo de mayor inestabilidad social,
econdmica y politica de la historia de nuestro pais nos centraremos en analizar las consecuencias
que la denominada “crisis 2001-2002” tuvo en el mundo del trabajo. Para comprender a grandes
rasgos lo sucedido en el mercado de trabajo argentino a partir de ese periodo, es necesario
recordar la situacion socio-econdmica en la que se encontraba la Argentina.

La década de 1990 se caracterizo por la implementacion de las llamadas “Reformas estructurales”
y el “Plan de Convertibilidad”. Estas reformas estructurales comprendieron privatizaciones de
empresas publicas, apertura y liberalizacion comercial, y luego financiera, reforma laboral e
impositiva, y desregulacion de la economia (Gerchunoff y Torre: 1996). En lineas generales el
Plan de Convertibilidad consistio en fijar, mediante ley, la paridad cambiaria 1 peso = 1 ddlar. El

Banco Central se transformd en una caja de conversion al ser el organismo encargado de

4 Realizamos un total de 162 encuestas, 20 entrevistas y numerosas charlas informales con feriantes de los distintos espacios
seleccionados, buscando relevar la opinion de trabajadores que presenten distintas caracteristicas (diversos productos, afios de
antigiiedad en la feria y en la actividad, edad, género, etc), lo que desde la metodologia de la investigacion se denomina muestreo
tedrico.



mantener la relacion entre venta de divisas y la reserva monetaria. Esto era necesario ya que se
prohibié emitir moneda sin el respaldo de divisas, por lo que el Estado se tuvo que comprometer
a no emitir moneda para cubrir el déficit fiscal.

La implementacion de estas politicas conllevd a la sobrevaluacion cambiaria y la falta de
competitividad de los sectores productivos (generada por la apertura comercial), los cuales, a
pesar de ser el “ntcleo” del programa, se constituyeron en uno de los principales factores que
contribuyeron al deterioro de la situacion laboral de los argentinos. Durante este periodo también
es posible constatar momentos de crecimiento del PBI, aunque paraddjicamente coexistieron con
crecientes y elevadas tasas de desocupacion (Albano y Busso, 2002).

Las caracteristicas que fue adoptando el mercado de trabajo tienen sus “raices” no sélo en dichas
politicas econdmico-sociales, sino en medidas adoptadas en décadas anteriores. ES por eso que
algunos autores consideran que en los afios 1990 no se produjo una gran transformacion del
mercado de trabajo, sino la profundizacion y consolidacion de caracteristicas que se venian
haciendo presentes desde la década de 1970 con la implementacion de un modo de acumulacion
centrado en la apertura de la economia y el libre juego del “mercado” (Torrado: 1994).

Hacia el afio 1998 comenz6 a profundizarse un proceso de recesion de la economia que finalizé
cuatro afios después, luego de dar lugar a la crisis socioecondémica y politica mas profunda por la
que atraveso el pais.

Hacia fines de noviembre de 2001 el modelo econémico daba muestras de profundos
desequilibrios, iniciandose un proceso de fuga de capitales. EI 2 de diciembre se anuncia la
aplicacion de una nueva politica econémica que restringia el retiro de depositos bancarios. Esta
medida, junto al descontento hacia la clase politica, generaron las condiciones para el desenlace
de la mayor crisis que conociera el pais. Fue asi que el 20 de diciembre de 2001 Fernando De la
Rua renuncia a la presidencia de la Nacion en el marco de masivas movilizaciones sociales de
protesta, y de un proceso de profunda inestabilidad politica y econémica®. En esas circunstancias,
el 6 enero de 2002 fue derogada la ley de Convertibilidad, abriendo un nuevo capitulo en la
historia econdmica argentina (Boyer y Neffa, 2004).

% El 20 diciembre de 2001, y a raiz de la renuncia del presidente Fernando De la Rua, asume en el cargo Ramén Puerta. EI 23 de
diciembre ocupa el cargo de primer mandatario Adolfo Rodriguez Saa, y el 30 del mismo mes renuncia, asumiendo el por
entonces presidente de la Camara de Diputados Eduardo Camarfio. Luego de 48hs. en el puesto, y después de haber convocado a
una Asamblea Legislativa para el dia 1ro de enero de 2002, el 2 de enero entreg6 el poder a Eduardo Duhalde, quien se
desempefié como Presidente provisional, llamando a elecciones presidenciales el 27 de abril de 2003



La nueva coyuntura econdmica y social se hizo explicita durante los primeros meses de 2002 a
través de los principales indicadores de insercion y de calidad del empleo de nuestro pais
brindados por la Encuesta Permanente de Hogares del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(EPH del INDEC).

En 2002 el mercado de trabajo argentino atraviesa la peor realidad de su historia. De octubre de
2002 a mayo de 2003 el indice de actividad se eleva a su maximo histérico de 42.9% de la
poblacion.

La tasa de empleo, que seguia una tendencia decreciente desde 1974, logr6é su minimo historico
de 32.8% de la poblacion econémicamente activa en mayo de 2002, siendo su contrapartida el
impresionante aumento de la tasa de desocupacion. En ese mes arribé a su maximo, el 21.5%,
aunque desde mayo de 1994 superaba los dos digitos. “Al igual que los demas indicadores, se
observa la relacion prociclica entre esa tasa y la evolucion de la economia, en especial por
cambios ocurridos desde fines de 1994, cuando se recibié el impacto de la crisis financiera
internacional: el efecto “tequila™ (Neffa, 2005: 18)..

En cuanto a la calidad del empleo la tasa de subocupacion asciende al maximo de 19.9% en
octubre de 2002. Luego de un periodo de tasas relativamente bajas, que abarca los afios 1974-83,
la subocupacién empieza a crecer de manera progresiva y supera los dos digitos desde mayo de
1994, prosiguiendo esta tendencia hasta octubre de 2002” (Neffa, 2005: 20). Paralelamente el
indice de subutilizacion de la fuerza de trabajo (desocupacion mas subocupacion) arriba a su

maximo histdrico de 40.1% en mayo de 2002.

2. Crisisy trabajo informal

El trabajo informal no ha quedado ajeno a las fluctuaciones macroeconémicas y del mercado de
trabajo. Mucho se ha investigado sobre la relacién entre las actividades informales y el contexto
macroeconomico en el que se desarrollan. Antes de analizar lo sucedido en Argentina, y sin
adentrarnos en los pormenores de las discusiones, podemos afirmar que estas se centran en el
caracter prociclico o anticiclico del trabajo informal.

La hipotesis clasica respecto al comportamiento del sector informal urbano -SIU- (OIT-
PREALC) sostiene el rol compensador de la informalidad en el mercado de trabajo, evitando el
aumento pronunciado del desempleo (Busso, 2005). Esta afirmacion ha sido retomada por

algunos autores, quienes a partir de estudios micro, buscaron explicar esta funcién



macroeconomica y social del SIU. Un ejemplo de ello ha sido el estudio de Alstchuler y Jiménez
(2005), donde se afirma que en todo el pais la crisis sociopolitica y econdémica del 2001 dio
impulso al trabajo en ferias, fundamentalmente para los trabajadores despedidos o que vieron
disminuidos sus ingresos. De esta forma, las ferias engrosaron sus filas, multiplicandose el
numero de “coleros™® que ofrecian manualidades, comida y articulos usados en las espaldas y
laterales de las ferias artesanales tipicas. Este crecimiento de las ferias en momentos de crisis
econdmicas lleva a algunos autores a evaluar el comportamiento del mercado de trabajo informal
como contraciclico a la actividad macroecondémica (Souza y Tokman, 1995).

Sin embargo, resulta interesante sefialar que existe un posicionamiento tedrico antagonico al
sefialado, que sostiene que el mercado de trabajo informal presenta un devenir prociclico a la
economia. Alejandro Portes, Manuel Castells, entre otros, son los principales referentes de esta
perspectiva’. Desde este punto de vista, entonces, entienden que las ferias, en tanto espacios de
desenvolvimiento de trabajo informal, crecen al compés del desarrollo de la actividad econémica
y se estancan en momentos de contraccion. Las discrepancias entre ambas perspectivas responden
a la conceptualizacion que los autores tienen respecto al trabajo informal®.

En Argentina la tasa de informalidad se ha incrementado en los ochenta y pareceria haberse
convertido en un fendmeno estructural de la sociedad argentina en los veinte afios posteriores.
Desde la década de 1980 la cantidad de trabajadores que ejercen actividades informales supera al
40% de la poblacion econémicamente activa, lo cual se consolidé en la década de 1990, donde se

mantuvo entre el 41 y el 46% tal como se observa en el gréafico 1.

® Retomamos esta definicion de un trabajo de Chavez Molina y Raffo donde analizan las l6gicas de reproduccion y las
trayectorias sociocupacionales de tres grupos de feriantes que ellos denominan “tradicionales”, “coleros”, y “precarios” (Chavez
Molina y Raffo, 2003).

" La perspectiva estructuralista, denominada también neo- marxista, entiende que el sector informal es funcional al sistema
capitalista, favoreciendo a su reproduccion. Los autores que sostienen esta perspectiva argumentan dicha afirmacion diciendo que
constituye una politica tacita de los gobiernos para reducir el desempleo, que es una forma de control social, al generar la
descolectivizacion del proceso de trabajo y alentando la no organizacion de los trabajadores, y que surge como elemento integral
de la estrategia de acumulacion de las empresas modernas. Sostienen que:”...(el sector informal esta constituido por) todas las
actividades generadoras de ingreso que no estan reguladas por el Estado, en un medio ambiente social donde actividades
similares estan reguladas” (Portes, 1995: 123). Por esto no estd necesariamente unido a los sectores pobres, sino que atraviesa la
estructura social.

8 para una profundizacion de las discusiones sobre el trabajo informal en América Latina consultar: Busso, 2005; Portes, 1995; De
Soto, 1990; Souza, y Tokman, 1995; Carpio y otros, 2000.



Gréfico 1: Ocupados informales en Argentina en relacion al total de la Poblacion Ocupada

(total aglomerados — mayo 1990-2003)
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la EPH del INDEC

La crisis del tequila, en 1995, muestra un aumento del indice de informalidad, acentuando la tesis
de que la informalidad se incrementa en momentos de crisis. Desde entonces la problematica de
la informalidad salt6 los umbrales de la academia y comenz6 a preocupar incluso a la opinion
publica.

Observando lo sucedido a partir de los afios noventa, a pesar de los incrementos observados en
las dos crisis del modelo de convertibilidad, “la crisis del tequila” y “la crisis de la salida de la
convertibilidad”, sostenemos que la entrada en la agenda académica y politica se debio
principalmente a un cambio en la calidad de los trabajos informales. Es decir, dichos trabajos ya
no respondian a una légica de eleccidn o satisfaccion, sino a una de refugio o sobrevivencia.

Si desagregamos quiénes son las personas que realizan actividades informales en nuestro pais, es
posible observar predominantemente a los trabajadores con menores niveles educativos, y a
jovenes o personas mayores (es decir entre 14 y 19 afios, o de més de 66)°. Indudablemente los

altos indices registrados en ambos grupos etareos responde a que la baja proporcion de personas

® A inicios del siglo XXI se observa que méas del 60% de los ocupados de menos de 19 afios y de més de 66 afios realizan
actividades informales. Por su parte, el grupo de ocupados de entre 25 y 49 afios presentan un indice de informalidad del 40%.



de estos grupos que participa activamente del mercado de trabajo (ya sea por su insercion en el
sistema educativo, en el primer caso, o porque ya estdn bajo el régimen jubilatorio, en el
segundo), no responden a los parametros buscados por los empleadores, razon por la cual no
pueden insertarse en puestos o empleos formales.

En cuanto al nivel educativo de los trabajadores informales en Argentina, dijimos que aquellos
trabajadores que poseen menores niveles educativos son los que proporcionalmente registran
mayores indices de informalidad, lo cual se mantiene constante a lo largo del periodo.
Indudablemente esto responde a las caracteristicas de mayor competitividad para insertarse en un
puesto o0 empleo formal, y a su vez, a las caracteristicas que presentan las actividades informales,
principalmente en lo que concierne a la facilidad de acceso.

Segun datos del INDEC, mientras que el 70% de los trabajadores que no han finalizado la
educacion primaria son trabajadores informales, solo el 10% de aquellos ocupados que
finalizaron estudios superiores se desempefian como trabajadores informales (Busso, 2004).

Por su parte, si prestamos atencion a la distribucion de las actividades informales segun género,
podemos sefalar que tradicionalmente se ha caracterizado por ser un tipo de insercion laboral
predominantemente femenino. Sin embargo, en los Gltimos afios dicha tasa decrecid entre las
mujeres, Yy se incrementd entre los varones, por lo cual hacia el primer semestre de 2003 presenta
valores similares en ambos grupos. Este proceso de masculinizacién del trabajo informal es un
signo revelador del periodo, ya que este tipo de actividad pasé a ser en muchos casos la Unica
fuente de ingresos de varones jefes de hogar, frente a situaciones de desempleo o inestabilidad
econdmica y politica (Busso, 2004).

Por su parte la distribucién de los trabajadores informales segun categoria ocupacional se
mantuvo relativamente estable en este breve periodo. La salida del régimen de convertibilidad,
junto a las transformaciones en el orden politico, no tuvieron repercusiones en el predominio del
cuentapropismo en el mundo de la informalidad. En segundo y tercer lugar se consolidaron los
asalariados informales y el trabajo en servicio doméstico, observandose una minima proporcion
de trabajadores no remunerados (entre el 2 y el 3% del total de trabajadores informales) (Busso,
2006).

Estos cambios en las caracteristicas de la fuerza de trabajo informal se vieron acompafiados por
un proceso de mayor visibilizacion de estas actividades. El fenomeno de los ‘“cartoneros”,

quienes comenzaron a recorrer las calles de las principales ciudades del pais en busca de papel o
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carton, como también la proliferacion de ferias y de venta ambulante en diversos espacios
publicos (Gorban, 2002; Gorban y Busso, 2003), hicieron de las actividades “atipicas” e
informales un tema de debate de la agenda publica.

En resumen, en el caso argentino se advierte en el Gltimo cuarto del siglo XX e inicios del XXI el
rol compensador del trabajo informal en el mercado de trabajo, evitando la elevacién del
desempleo. Sin embargo, y a diferencia de otros paises latinoamericanos, el cuentapropismo en
nuestro pais no responde histéricamente a las caracteristicas de una actividad refugio’®. En ese
sentido se observan periodos de reestructuracion donde los despidos masivos proveen de
indemnizaciones, dando oportunidad al desplazamiento “voluntario” y con frecuencia “anhelado”
hacia el “trabajo propio”. Es por ello que la situacion no se reduce unicamente al debate clasico
sobre el efecto compensador del trabajo informal, sino a las caracteristicas que éste adquiere en
distintos momentos histdricos (Persia, 2010). Desde un enfoque micro, nuestro estudio busca

aportar variables cualitativas en ese sentido.

3. “Crisis 2001” y un micro espacio “atipico” del trabajo

Las ferias artesanales son un espacio de trabajo que tampoco ha quedado exento a dichas
repercusiones. Sin embargo las secuelas no fueron equiparables ni tuvieron las mismas
caracteristicas en todos los &mbitos laborales. En el caso de los espacios publicos donde se
comercializan productos artesanales es de destacar la percepcion de los artesanos en relacion a
dos variables: nivel de ventas en el momento de la denominada “crisis 2001” y la modificacion
del volumen de vendedores.

Observamos que, segun los relevamientos que hemos realizado recuperando el registro que
guardan los artesanos, dicho periodo no es asociado a una baja significativa de las ventas, ya que
incluso el 41.36% de los encuestados sostiene que el volumen comercializado era igual o mayor
al de los afios 2008-2009 (caracterizados por ser un periodo de estabilidad macroecondémica y
social). Frente a este dato, y de acuerdo a lo relevado en las distintas entrevistas realizadas,
nuestra hipdtesis es que se produjo un cambio en las caracteristicas de los clientes. La baja del
poder adquisitivo de la poblacion gener6, por un lado, la baja en los volimenes de compra de

quienes habitualmente recurrian las ferias como ambitos para el aprovisionamiento de productos,

10 Esta afirmacion dio lugar a maltiples discusiones entre las que se destacan los debates en torno al cuentapropismo “satisfacer”
(MTSS, 1980; Llach, 1978), y al caracter de subsistencia o acumulacion de la informalidad (Belvedere y otros, 2000), entre otros.
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y por otro, que sectores que anteriormente no recurrian al espacio ferial para la obtencion de
ciertos bienes, frente a una coyuntura econdmica adversa, encontraron en dicho espacio la
posibilidad de acceder a un mercado de productos de menor valor.

Paralelamente la abrupta devaluacién del peso argentino incitd el incremento del turismo
internacional en nuestro pais, por lo que las ferias mas importantes de la ciudad de Buenos Aires
(como la de Plaza Francia), se vieron favorecidas en el nivel de ventas. En el mismo sentido, las
ferias del interior del pais que convocan a turistas nacionales, frente a la disminucion de
argentinos que eligieron destinos internacionales y el aumento de aquellos que escogieron
vacacionar en el pais, no observaron grandes fluctuaciones en sus ventas (este ha sido el caso de
las ferias de Villa Gesell y EI Bolson, segun relatan los artesanos).

De esta forma, se observa que en dichos periodos se produce un efecto compensador en términos
economicos, no teniendo fuerte consecuencias en el volumen de ventas.

Es decir, en todos los espacios relevados los artesanos hacen mencién a la transformacion del
perfil de los clientes dando cuenta de diferencias significativas dependiendo de la ciudad donde
se encuentra ubicada cada feria, y a las distintas repercusiones econémicas que por tal motivo se
han dado lugar, las cuales no han sido necesariamente negativas.

De acuerdo a la percepcion de los propios artesanos, también se observd el incremento en la
cantidad de feriantes, lo cual redund6 en la modificacion del perfil de los vendedores. El 71% de
los artesanos encuestados sostienen que la cantidad de feriantes aumenté durante la crisis 2001
aunque sefialan que dicho fenémeno se debi6 al incremento de manualistas y revendedores y no
asi de artesanos. EI motivo del mismo, segun el 35% de los encuestados, fue el aumento de la
desocupacion, mientras que el 16% sostiene que se trataba de gente que buscaba nuevas opciones
laborales por disconformidad con anteriores situaciones de trabajo, y el 12% por necesidad
econdmica, con la intencidn de incrementar ingresos econémicos.

Entonces, el arribo de revendedores y manualistas a ferias artesanales es un hecho que la mayoria
de los encuestados asocian al periodo de crisis 2001. De esta forma se ha visto mutado el perfil de
los feriantes, pero primordialmente se puso en riesgo la identidad de los autodenominados
“artesanos”. Estos trabajadores sostienen que la multiplicacion de productos que no responden a

las caracteristicas de lo que se entiende por artesania'’ y la presencia de trabajadores que no

1 para que un producto sea considerado artesanal se debe haber transformado el material virgen, a partir de la ejecucién de al
menos dos técnicas y debe intervenir y predominar el trabajo manual (por sobre la maquina). Ello supone que cada producto es
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comparten la “filosofia” asociada a la vida artesanal son los dos factores que alteran la forma en
la que se presentan y posicionan frente a “otros”.

Pero, desde el punto de vista de los actores, las crisis macroeconémicas no son las que mayores
secuelas causan en los espacios feriales. Los factores espacio-ambientales tienen fuerte
repercusion en la percepcion y/o vivencia de una merma en la venta de sus productos o “el riesgo
que eso suceda”. Las relocalizaciones de los espacios feriales (por reestructuracion de plazas,
mejoramiento del espacio publico, etc.) como asi también la incidencia de condiciones climéticas
adversas para actividades al aire libre (fines de semana consecutivos de lluvia, o temperaturas
extremas), alteran el movimiento de las ferias y la asiduidad de compradores.

Estas parecieran ser los momentos que mayormente los artesanos reconocen como periodos de
“crisis”. En particular, los procesos de relocalizacion y/o “mejoramiento del espacio publico”
suponen un reacomodamiento de los feriantes en el territorio, perturbando la cotidianeidad a la
que vendedores y clientes se encuentran habituados. Los periodos de reubicacién temporaria
alteran la construccion del espacio social. En la ciudad de La Plata, por ejemplo, cuando en el afio
1997 el municipio dio cumplimiento a la Ordenanza 8209/93, donde se prohibia la “venta
ambulante” en el Partido de La Plata con excepcion de los puesto de venta de flores, se generaron
fuertes conflictos entre vendedores que ejercian su actividad en el espacio publico platense. Ello
dio lugar a la restructuracion de la feria artesanal mas tradicional de la ciudad, a la creacion de
nuevos puntos de ventas en distintos espacios verdes de la urbe y a la sancion de
reglamentaciones especificas para cada feria (Busso, 2007).

De todas maneras son los factores climaticos los que inciden mas fuertemente en la concurrencia
de feriantes, pero primordialmente en la cantidad de vecinos que se acercan a las ferias y por
tanto en el volumen de ventas. En ese sentido una temporada con temperaturas extremas o
condiciones climaticas claramente adversas para actividades al aire libre, son asociadas entonces
por los feriantes como periodos de crisis de la actividad.

Sin embargo, dado que la amplia mayoria de feriantes consultados obtiene ingresos
exclusivamente del trabajo artesanal que desempefian, es habitual que tengan dos tipos de

estrategias frente a dichas coyunturas: o dedicar dichos periodos a la produccién, y, por tanto a la

Unico y no existe el trabajo industrializado ni en serie. Por su parte, mientras que las manualidades no aplican a la materia prima la
cantidad de técnicas necesarias para que se transforme radicalmente la materia prima, los productos industrializados arriban a la
transformacion de la materia prima, pero es la maquinaria la que prevalece en dicho proceso. El resultado de este Gltimo
procedimiento son productos idénticos y repetitivos.

13



acumulacién de stock, y vivir de los ingresos ahorrados en los periodos de mayores ventas; o
buscar alternativas para ofrecer sus productos, siendo los comercios establecidos o la venta
ambulante las soluciones que encuentran muchos de ellos para solucionar la merma temporal de
ingresos. Es decir, a pesar de que se trata de los periodos que con mayor asiduidad los artesanos
asocian a momentos de crisis, ellos mismos han logrado desplegar estrategias para revertir la baja
de ingresos o la posibilidad que ello suceda.

En resumen, cuando indagamos cémo son vividos los “momentos de crisis” al interior de las
ferias artesanales lo primero que observamos es que los artesanos denominan de esa manera a
todo periodo en el cual perciben y/o vivencian una merma en la venta de sus productos o “el
riesgo que eso suceda”. Como ha quedado expuesto, los artesanos consideran dos tipos de
factores causales de dichas mermas en sus ingresos: macroecondmicos-sociales y espacio-

ambientales, los cuales provocan una modificacion del perfil de los clientes y/o de los feriantes.

4. Crisis, ¢y después?

Mas alla de las estrategias puntuales que desarrollan los actores para revertir la merma real o
potencial de ingresos asociada a los periodos de crisis, observamos que en ellos se establecen
nuevas disposiciones espaciales y comerciales, nuevas relaciones de poder, nuevas disputas por el
espacio publico. En otras palabras, se atraviesa un proceso de resignificacion y construccion de la
identidad de estas ferias artesanales y del colectivo de trabajadores que en ellas ejercen su
actividad laboral.

Dichos periodos, por tanto, dan lugar a que los referenciales identitarios de los artesanos se vean
amenazados y reapropiados por otros vendedores a partir de que el espacio de trabajo se
encuentra interpelado por la presencia de nuevos actores, lo cual se internaliza y hace visible a
través de disputas y conflictos internos*2.

Por un lado identificamos la alusion a la presencia de nuevos feriantes, los cuales ofrecen
manualidades o revenden productos industrializados y se instalan en la feria ya sea compartiendo
un puesto con feriantes establecidos, ya sea en los alrededores del espacio ferial exponiendo sus
productos en mantas sobre el piso. Por otro lado hicimos mencion a la concurrencia de nuevos

clientes. Ambos actores reconfiguran el territorio, establecen nuevas y distintas relaciones

12 para un analisis pormenorizado del proceso de construccién de identificaciones sociales y colectivas sugerimos consultar
nuestra tesis doctoral (Busso, 2007).
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sociales, y disponen nuevas relaciones de poder. Es decir, las crisis identitarias que acarrean
dichos periodos se manifiestan en la redefinicion y reapropiacién de ciertos referenciales
identitarios y particularmente del espacio de trabajo. A partir de su mutacion, los artesanos dejan
de recurrir a él en su caracter de referencial, pasando a ser el &mbito para la confrontacion y

disputa entre identificaciones sociales.

En resumen, en este breve articulo hemos observado que los denominados momentos de crisis se
visibilizan no sélo a partir de las grandes variables macrosociales y economicas (y
particularmente en las que conciernen al mercado de trabajo), sino también en las vivencias y
comportamientos de los actores en la escala micro. En ese sentido presentamos cémo los
artesanos perciben y vivencian los periodos de crisis en tanto momentos en los que se produce
una baja real o potencial de sus ingresos, alterando incluso su cotidianidad. A su vez observamos
que dichos trabajadores movilizan estrategias para contrarrestar las consecuencias econémicas de
los periodos de crisis pero poco pueden hacer para revertir las secuelas “no economicas”.
Indudablemente los momentos de crisis exceden las repercusiones en la esfera econdmica de la

vida.
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