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delito a una persona que goza del beneficio de una medida alter-
nativa, carece de fundamentos cientificos y de datos validos. En
todos los casos se trata de denuncias que no cuentan con el res-
paldo necesario para lograr el nivel de conceptualizacién requeri-
do en el ambito académico. Sin embargo, logran el efecto de
atraer la atencion del publico e incrementar la sensacion de inse-
guridad, alimentando la industria de la seguridad, el miedo en la
poblacion, entre otros fendmenos sociales (Corach & Di Nella,
2008).

A través de los medios de comunicacion de masas, los objetos
sociales son creados y elaborados. Este proceso de elaboracion
del conocimiento del sentido comun surge por necesidades prac-
ticas, como es el caso de los DCIS. Un fendmeno desconocido
hasta el momento, que genere miedo o cualquier otra sensacion
nueva, si es suficientemente relevante, inicia un proceso de co-
municacion colectiva supuestamente, para hacerlo comprensible
y manejable.

Creemos por tanto que el conocimiento de la informacién estadis-
tica obliga a nuestra disciplina a hacerse cargo del armado de
dispositivos eficaces y eficientes de seguimiento pre y post-carce-
lario de las personas que han sido condenadas por delitos contra
la integridad sexual, sean beneficiados o no con medidas alterna-
tivas a la privacion de la libertad. Unicamente conociendo el en-
torno de vida del sujeto, su historia y su relato personal, podremos
generar un conocimiento mas certero de su posicionamiento fren-
te las posibilidades de comision de una nueva infraccion.

NOTAS

[i] La Ley de Ejecucion de la Pena Privativa de la Libertad (24660) prevé un
régimen de progresividad la pena que, en tanto la persona demuestre cierta
conducta en el ambito carcelario, insercion laboral y escolar, permita el otor-
gamiento de diversas medidas en funcion del tiempo de pena de efectivo
cumplimiento. Las discusiones acerca de la vigencia y las posibilidades con-
cretas de implementaciéon de la normativa exceden el marco del presente
trabajo, aunque guardan efectivamente estricta relacién con el tema objeto del
articulo.

2 En este caso en particular se trata del delito de participe necesaria de abuso
sexual agravado, por haber mediado acceso carnal, reiterado en dos oportu-
nidades, en concurso real con el delito de lesiones leves agravadas por el
vinculo, reiteradas en cuatro oportunidades. La persona condenada es la
madre de la victima.
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NUEVAS PROYECCIONES
EN PSICOLOGIA POSITIVA:
EL ESTUDIO DE LA GRATITUD

Cuello, Marina Ines
Centro Interdisciplinario de Investigaciones en Psicologia
Matematica y Experimental - CONICET. Argentina

RESUMEN

La gratitud es una emocidn positiva que surge a partir de la per-
cepcion de que otra persona ha tenido la intenciéon de promover
nuestro bienestar personal, mediante un regalo, ayuda o benefi-
cio. Se cree que esta emocion podria tener una funcion adaptati-
va para el ser humano, ya que juega un rol clave en el intercambio
social y en el comportamiento moral prosocial. Asimismo, investi-
gaciones recientes muestran que experimentar gratitud aumenta
el afecto positivo y la satisfaccion con la vida, motivando a las
personas a llevar a cabo conductas prosociales, e inhibiendo los
comportamientos de hostilidad, entre otros beneficios. En el am-
bito escolar, intervenciones realizadas en nifios y adolescentes
han sido capaces de mejorar el bienestar personal y promover
una actitud mas positiva hacia el colegio. En el presente trabajo
se examinan las investigaciones realizadas en torno a la gratitud,
al mismo tiempo que se presentan proyectos de investigacion que
proponen estudiar dicha variable en poblacion infantil Argentina.
La promocién de esta emocion tiene particular potencial para ser
usada en el ambito terapéutico, el educativo, y el laboral, entre
otros, debido a su facil implementacion y rapidos resultados, aun-
que precisa ser investigada con mayor profundidad.
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ABSTRACT

NEW DIRECTIONS IN POSITIVE PSYCHOLOGY:

THE STUDY OF GRATITUDE

Gratitude is considered a positive emotion that results from the
perception that another person has intended to promote our well-
being, by providing us a gift, help, or benefit. It is believed that this
emotion has an adaptive function for human beings, as it plays a
crucial role in social exchange and moral prosocial behavior. Re-
cent research has shown that experiencing gratitude increases
positive affect and satisfaction with life, thus motivating people to
carry out prosocial activities, and diminishing hostile behaviors,
among other benefits. Gratitude interventions performed at
schools have proven to improve students™ well being and promote
a positive attitude towards school. The present article examines
researches about gratitude, and presents current research proj-
ects that intend to investigate gratitude in Argentinean children.
The promotion of gratitude has particular potential to be used in
clinical, educational, and occupational areas, among others, due
to its easy implementation and effective results, although it needs
further investigation.

Key words
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OBJETIVOS DE LA PRESENTACION

A pesar de haber sido un concepto largamente examinado en dis-
tintas religiones y filosofias, la gratitud ha sido poco estudiada de
manera sistematica (Emmons & Crumpler, 2000). Solo reciente-
mente, a partir del auge de la psicologia positiva, es que esta
emocion ha comenzado a generar interés a nivel cientifico y pro-
fesional.

El estudio de la gratitud podria tener importantes implicancias en
los distintos @mbitos que competen al trabajo del psicélogo. In-



vestigaciones recientes muestran que la gratitud tendria una fuer-
te incidencia en la promocién de la salud y favoreceria los inter-
cambios sociales positivos. En el presente trabajo se examinan
dichas investigaciones, al mismo tiempo que se analiza la rela-
cion entre gratitud y otras variables psicoldgicas. Asimismo, se
presentan proyectos de investigacion que proponen estudiar di-
cha variable en poblacion infantil Argentina, y sus potenciales
aplicaciones en el ambito educativo.

CONCEPTUALIZACION DE GRATITUD

La gratitud es una emocién que surge a partir de la percepcion de
que otra persona ha tenido la intencion de promover nuestro bien-
estar personal, mediante un regalo, ayuda o beneficio (Bono, Em-
mons, & McCullough, 2004). Abarca tres aspectos fundamenta-
les: el reconocimiento de que alguien ha tenido la intencién de
beneficiarnos, la apreciacion expresada en agradecimiento, y por
ultimo, la necesidad o motivacion de retribuir el beneficio (Lazarus
y Lazarus, 1994). Sin embargo, si bien es considerada una emo-
cién que se origina en el intercambio social, el agradecimiento pue-
de ser experimentado en un nivel mas amplio, como por ejemplo:
sentirse agradecido con Dios, valorar los buenos momentos, apre-
ciar las cosas positivas de la vida, etc. (Wood, Froh, & Geraghty, en
prensa).

Desde el punto de vista del intercambio, Lazarus y Lazarus (1994)
plantean que generalmente la gratitud se experimenta a partir de
apreciar un regalo altruista, y surgira dependiendo de la manera
en que se da el regalo (i.e, la actitud del donante cuando ofrece)
y de como lo recibe y valora el receptor. Aqui es donde entra en
juego la empatia, ya que favorecer intencionalmente a otro nece-
sariamente implica comprender el estado o situacion de la otra
persona y poder ponerse en su lugar. A su vez, recibir un regalo
implica lo mismo, ya que al reaccionar con gratitud se esta reco-
nociendo la intencién positiva del donante. Estos autores indican
que para entender la presencia o ausencia de la emocion de gra-
titud, se debe examinar la interaccion de aquellos que dan y reci-
ben, y las emociones involucradas en este proceso. Sefialan ade-
mas, que cuando el receptor percibe que algo le es dado para
obtener una ganancia personal extra, la gratitud esta ausente, o
es ambivalente. En ese caso no se le da el significado personal de
“regalo altruista”, y el regalo incluso puede ser rechazado si se
cree que implicara condiciones a cambio, o una obligacion en el
futuro. Por otro lado, si el regalo es aceptado bajo estas condicio-
nes, es posible que genere en el receptor emociones de resenti-
miento, ansiedad, o incluso verglienza, en vez de gratitud (Laza-
rus y Lazarus, 1994).

Se cree que la gratitud podria tener una funcién adaptativa para
el ser humano, ya que juega un rol clave en el intercambio social
y en el comportamiento moral prosocial. McCullough y colabora-
dores (McCullough, Kilpatrick, Emmons, & Larson, 2001) conside-
ran que la experiencia y expresion de gratitud cumpliria tres im-
portantes funciones en el dominio moral: a) como barémetro mo-
ral, proveyendo a los beneficiarios de informacion afectiva que
acompafa la percepcion de que otra persona ha tenido una acti-
tud prosocial hacia ellos; b) como motivador moral, estimulando a
las personas a comportarse de manera prosocial luego de haber
sido beneficiadas; c) como reforzador moral, fomentando el accio-
nar prosocial del benefactor, a partir de reforzar positivamente sus
conductas prosociales previas. En otras palabras, agradecer a
alguien por su ayuda aumenta la probabilidad de que el benefac-
tor tenga mayores comportamientos morales en el futuro.
Asimismo, se ha planteado que existirian diferencias individuales
en la disposicién para experimentar gratitud, entendida ésta como
una tendencia generalizada a reconocer y responder con una
emocion de gratitud al rol que juegan otras personas en nuestras
experiencias positivas. Con esta idea en mente, McCullough y
colaboradores (McCullough, Emmons, & Tsang, 2002) disefiaron
un cuestionario de gratitud de seis items, que ha demostrado te-
ner buenas propiedades psicométricas (The Gratitude Question-
naire-Six-ltem Form), y encontraron que, en comparacion a per-
sonas menos agradecidas, las personas mas agradecidas experi-
mentan gratitud mas intensamente frente a un evento positivo;
mas frecuentemente a lo largo del dia; tienen un repertorio mas
amplio de cosas por las cuales estar agradecidos en su vida (e.qg.,

familia, amigos, naturaleza, salud, etc.); y experimentan gratitud
con mayor densidad, es decir que, a partir de un hecho favorable,
se sienten agradecidos a mayor cantidad de personas.

A partir de conceptualizar que existirian diferencias individuales en
la disposicion para experimentar gratitud, recientemente se ha in-
vestigado la relacién entre esta disposicion y otros constructos psi-
cologicos (para una revision ver Wood, Froh, & Geraghty, en pren-
sa). Como resultado, se ha encontrado que la gratitud predice bien-
estar personal (Wood, Joseph, & Maltby, 2008), y correlaciona po-
sitivamente con capacidad de perdonar (DeShea, 2003), felicidad,
optimismo, esperanza, prosocialidad, empatia, religiosidad, y satis-
faccion con la vida (McCullough, Emmons, & Tsang, 2002; Wood,
Joseph, & Maltby, 2008). Asimismo, se observé que la gratitud co-
rrelaciona negativamente con materialismo, envidia, neuroticismo
(McCullough, Emmons, & Tsang, 2002), depresion (Watkins, 2004),
y hostilidad (Wood, Froh, & Geraghty, en prensa).

INTERVENCIONES EN GRATITUD

Si bien existen diferencias individuales en la disposicion para ex-
perimentar gratitud, se cree que esta emocion podria ser cultiva-
da a través de diversos tipos de intervenciones. Emmons y McCu-
llough (2003) investigaron los efectos de intervenciones de grati-
tud en el bienestar psicoldgico y fisico de los participantes. En uno
de sus estudios, las personas fueron asignadas al azar a una de
tres condiciones: los participantes del grupo gratitud debian escri-
bir una lista de cinco cosas por las que se sintieron agradecidas
durante la semana anterior; el segundo grupo debia escribir cinco
cosas que les hayan resultado molestas; y un tercer grupo debia
escribir cinco eventos o vivencias ocurridos en la semana. Los
participantes tenian que realizar este ejercicio una vez por sema-
na, durante 10 semanas consecutivas. Luego de la intervencion,
los participantes de la condicion gratitud reportaron sentirse mejor
con sus vidas y mas optimistas respecto al futuro, en compara-
cion a los otros dos grupos. Asimismo, mostraron menos quejas
respecto de su salud y realizaron mas ejercicio fisico que los otros
participantes.

En un estudio similar, pero realizado en escuelas con estudiantes
de 11 a 14 afios, Froh y colaboradores (Froh, Sefick, & Emmons,
2008) encontraron que los sujetos que se ejercitaron en la des-
cripcion de sentimientos de gratitud aumentaron sus niveles de
gratitud, optimismo, y satisfaccion con la vida, y mostraron una
disminucién en el afecto negativo, en comparacioén al grupo que
debia describir eventos molestos. Asimismo, los participantes de
la condicion gratitud mostraron mayor satisfacciéon con las expe-
riencias escolares (e.g., manifestaron encontrar interesante a la
escuela, sentirse bien en el colegio, pensar que se esta apren-
diendo mucho, ganas de asistir a clase), incluso hasta tres sema-
nas después de haber finalizado la intervencion. Estos resultados
evidencian que la confeccion de listas de gratitud podria derivar
en consecuencias beneficiosas para los estudiantes, mejorando
su bienestar personal y promoviendo una actitud mas positiva ha-
cia el colegio.

Otro tipo de intervencion que se ha propuesto, involucra la expre-
sion comportamental de gratitud. En un estudio realizado por Selig-
man y colaboradores (Seligman, Steen, Park, & Peterson, 2005),
se le pidi6 a los participantes que escribieran una carta a alguien
que los haya beneficiado, y se la lean al benefactor en voz alta.
En comparacion a un grupo control que debia escribir acerca de
sus memorias de la nifiez, el grupo que escribio la carta de grati-
tud reporté mayores niveles de felicidad y menores niveles de
depresion, y estos niveles se mantuvieron estables hasta un mes
después de haber finalizado la intervencion. Resultados similares
han sido hallados en nifios y adolescentes. En una investigacion
sobre los efectos moduladores del afecto positivo en las interven-
ciones de gratitud (Froh, Kashdan, Ozimkowski, & Miller, 2009),
se encontrd que los jovenes con bajo afecto positivo que debian
agradecerle a alguien mediante una carta, aumentaron significati-
vamente sus niveles de gratitud y afecto positivo en los segui-
mientos post intervencién, en comparacion a un grupo control que
debia escribir acerca de eventos ocurridos en su vida cotidiana.
Las diferencias persistieron hasta dos meses después de haber
sido realizada la intervencion. Este estudio sugiere que podria
haber sujetos especificos, como aquellos con bajo afecto positivo,

51



para los cuales las intervenciones de gratitud podrian resultar es-
pecialmente beneficiosas.

INVESTIGACIONES REALIZADAS EN ARGENTINA

En nuestro Pais, los estudios sistematicos en torno a la gratitud
se encuentran recién en sus comienzos. Se han realizado algu-
nas investigaciones en poblacion infantil y adolescente, que inclu-
yen la evaluacion de la gratitud dentro de un grupo mas amplio de
emociones positivas (Oros 2008a; Schmidt, 2006; Schulz Begle,
2010). Por ejemplo, Schmidt (2006) confecciond un cuestionario
de emociones positivas para adolescentes, y realizo regresiones
multiples entre los resultados alcanzados mediante este cuestio-
nario y una escala de evaluacion del afrontamiento (adaptado por
Richaud de Minzi, 2003), encontrando que la gratitud era buena
predictora de busqueda de apoyo emocional como afrontamiento
funcional. Por otro lado, Schulz Begle (2010), en su trabajo de
tesis doctoral, relaciond las emociones positivas (entre ellas gra-
titud) con otras variables como habilidades sociales, depresion y
afrontamiento al estrés en nifios de 8 a 12 afios. Finalmente, en
poblacion adulta, Regner (2009) analizé la influencia de la compa-
sién y la gratitud sobre las conductas prosociales, y encontré que
estas emociones afectaban la prosocialidad de forma positiva.
En cuanto a las intervenciones para promover la gratitud, una de
las Unicas registradas hasta el momento en nuestro pais fue efec-
tuada por Oros (2008b, 2009). Esta autora realizé un trabajo de
intervencion en nifos argentinos de nivel preescolar y educacion
primaria, que se encontraban en situacién de pobreza. Dentro de
un marco de intervencion mas general, estimulé la gratitud me-
diante la narracion de relatos estratégicos y la elaboracion de una
libreta de agradecimientos que los nifios debian completar regu-
larmente en la escuela. Este ejercicio posibilité que los nifios co-
menzaran a focalizarse en las situaciones favorables que ocu-
rrian diariamente en su entorno. Los resultados mostraron un
aumento en el nivel de gratitud de los nifios luego de la interven-
cién, ademas de cambios en el contenido de los agradecimientos:
antes del programa de intervencion el 63% de los nifios manifes-
taba un agradecimiento de tipo instrumental (e.g., agradecian por
préstamos y regalos), mientras que después de la intervencion el
56% de los menores agradecia por el afecto y la compafia de
personas significativas. Estos resultados confirman que con inter-
vencion sistematica es posible potenciar la gratitud desde edades
tempranas (Oros, 2009).

Actualmente se encuentran en proceso una serie de investigacio-
nes que buscan profundizar el conocimiento de la gratitud en po-
blacién argentina. Oros y Schulz (2010) han presentado un pro-
yecto para analizar las situaciones que evocan gratitud en los ni-
flos, segln su edad, sexo y clase social. Por otro lado, Cuello
(2010), en su proyecto de tesis doctoral, propone evaluar emocio-
nes positivas (serenidad, simpatia, y gratitud), habilidades socia-
les, y empatia, en nifios de 10 a 12 afos, y relacionar estas varia-
bles con los comportamientos prosociales y agresivos en el con-
texto escolar. Se espera que la informacion derivada de estas in-
vestigaciones permita el disefio de programas de intervencion
escolar para fortalecer los recursos psicolégicos que resulten de
mayor relevancia para la promocion de las conductas prosociales
y la prevencién de la agresion, con la esperanza de favorecer un
intercambio social mas positivo en contextos educativos de nues-
tro pais.

CONCLUSIONES

Los estudios aqui presentados muestran que la gratitud puede
brindar grandes beneficios a la salud mental y el bienestar perso-
nal de los individuos. Experimentar esta emocion aumenta el
afecto positivo y motiva a las personas a llevar a cabo conductas
prosociales, tener comportamientos morales, e inhibe los compor-
tamientos de hostilidad a nivel interpersonal, entre otros benefi-
cios (Wood, Froh, & Geraghty, en prensa). Asimismo, las interven-
ciones implementadas en el contexto escolar han sido capaces
de aumentar las conductas prosociales y el bienestar de los estu-
diantes, y mejoraron la percepcion de los alumnos acerca de las
experiencias escolares (Froh et al., 2008, 2009).

En Argentina, las investigaciones acerca de las emociones positi-
vas y el fortalecimiento de los recursos psicologicos se encuen-
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tran en desarrollo, y si bien las intervenciones para fomentar la
gratitud han sido escasas, los resultados son prometedores. La
promocion de esta emocion tiene particular potencial para ser
usada en el ambito terapéutico, el educativo, y el laboral, entre
otros, debido a su facil implementacion y rapidos resultados, aun-
que precisa ser investigada con mayor profundidad.
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