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RESUMEN

El presente articulo de revision examina diferentes guias psico-
educativas publicadas en los sitios web que fueron desarrolladas
por distintas universidades del mundo con el fin de orientar a es-
tudiantes que presentan dificultades para afrontar sus tendencias
perfeccionistas, especialmente cuando éstas son disfuncionales.
Se expondra brevemente la definicion del constructo perfeccionis-
mo, examinado las intervenciones predominantes en la deteccion
del mismo en la universidad, los problemas asociados a éste y las
principales estrategias de afrontamiento de dicha dificultad. ME-
TODOLOGIA: Revision bibliografica. Analisis conceptual. OBJE-
TIVOS: Se espera que a través de dicha revisién, se pueda confi-
gurar una futura guia psicoeducativa local que sea de utilidad
para los estudiantes universitarios, del mismo modo que en las
grandes universidades del mundo y brinde herramientas que les
permitan detectar sus tendencias perfeccionistas asi como desa-
rrollar diferentes estrategias para aminorar las implicancias nega-
tivas de éstas.
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ABSTRACT

AREVIEW IN PSYCHOEDUCATIONAL GUIDES TO GUIDE
UNIVERSITY STUDENTS TO DEAL WITH THEIR PERFECTIONIST
TENDENCIES

This review article examines different psychoeducational guides
published on web sites that have been developed by different uni-
versities en the word in order to guide students who have difficulty
coping with their perfectionist tendencies, especially when they
are dysfunctional. It will briefly define the perfectionism construct
considering the predominant interventions in the detection of per-
fectionism at university the problems associated whit perfection-
ism the main coping strategies to deal with this issue. METHODS:
Literature review. Conceptual analysis. Objectives: It is expected
that through this review, a future local psychoeducational guide
can be made which will useful for university students, just as in the
great universities of the word and that will provide them with to
detect their perfectionist tendencies and develop different strat-
egies to migrate the negative implications these.
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INTRODUCCION

Para el presente trabajo se han revisado 29 guias psicoeducati-
vas para la deteccion y afrontamiento del perfeccionismo en la
universidad que han sido desarrolladas por los departamentos de
counselling y orientacion a estudiantes de diferentes universida-
des del mundo, en el periodo que abarca desde el afio 1999 has-
ta la fecha. Se presenta una breve definicion de perfeccionismo,
las claves indicadas para detectarlo y estrategias de afrontamien-
to sugeridas en las en las guias estudiadas, clasificando las inter-
venciones de deteccién temprana mas frecuentes y las estrate-
gias mas empleadas de acuerdo a los siguientes criterios: aspec-
tos cognitivos, conductuales y emocionales.

EL PERFECCIONISMO

Segun la Real Academia Espafiola, el perfeccionismo es “La ten-
dencia a mejorar indefinidamente un trabajo sin decidirse a consi-
derarlo acabado” (1). Si bien la investigacion cientifica no se opo-
ne a esta definicion, en los ultimos treinta afios algunos investiga-
dores (2) han concebido el constructo psicoldgico perfeccionismo
en sus aspectos adaptativos y desadaptativos (3). Las investiga-
ciones de este constructo, que pertenece al campo de la psicolo-
gia de la personalidad, conciben al perfeccionismo de una mane-
ra multidimensional (4)(5), clasificando a los individuos de la si-
guiente manera: a) los perfeccionistas adaptativos incluyen a to-
dos aquellos individuos que tienen altos estandares o metas ele-
vadas respecto de su desempeno. Si la meta propuesta no es lo-
grada no reportan un malestar significativo, ni son vulnerables a
padecer un trastorno mental dado que tienen capacidad para
adaptarse de manera flexible a resultados que no esperaban des-
de su visién de meta elevada; b) los perfeccionistas disfunciona-
les son aquellos individuos que también tienen altos estandares o
metas elevadas, pero cuando su desempeno discrepa del ideal
esperado, frecuentemente aparece un intenso malestar emocio-
nal, conductas disfuncionales, pensamientos orientados hacia la
negatividad y escasa tolerancia a la frustracion(6). Cuando esto
se prolonga en el tiempo, habra una significativa vulnerabilidad a
padecer un trastorno mental de significacion clinica y un deterioro
en la calidad de vida (7); c) los individuos no perfeccionistas son
aquellos que no tienen altos estandares ni metas elevadas res-
pecto de su desempefio. No se los incluye dentro de los grupos
mencionados anteriormente. El problema del perfeccionismo to-
ma una modalidad particular en el ambito académico. Las investi-
gaciones de los equipos cientificos han reportado una fuerte aso-
ciacion entre los perfeccionistas desadaptativos y el deterioro de
su calidad de vida y el rendimiento académico (8). Cuando un
estudiante se ve confrontado con la realidad de no haber podido
alcanzar su meta elevada previamente establecida, se observa
frecuentemente un malestar animico y una serie de pensamientos
y conductas que influyen en el deterioro del desempefio académi-
co (9), razon por la cual las universidades han tenido la necesidad
de desarrollar guias psicoeducativas que orienten al estudiante
en la deteccioén y afrontamiento del perfeccionismo, cuando éste
se transforma en un problema.

CLAVES PARA LA DETECCION DEL PERFECCIONISMO

Los aspectos cognitivos: se encuentra con mayor frecuencia como
clave de detecciodn los pensamiento todo o nada , entendido éste
como la tendencia de los estudiantes a evaluar sus logros en térmi-
nos dicotémicos, interpretando sus experiencias académicas como
buenas o malas, perfectas o imperfectas, sin puntos medios. La
segunda clave de deteccién mas frecuente ha sido la tendencia a
un énfasis puesto en las “reglas deberia”, es decir reglas excesiva-
mente rigidas de lo que “deben” lograr académicamente.

Los aspectos conductuales como la procastinacioén y las conduc-
tas compulsivas de estudio han sido considerados en todas las
guias. Ellos se definen como la demora en entrega de trabajos
practicos, no presentarse a examenes y evaluaciones y la dedica-
cion excesiva hasta e innecesaria que provoca agotamiento.

Por ultimo, los aspectos emocionales mas frecuentemente repor-
tados fueron el temor al fracaso y el miedo a cometer errores, lo
cual implica que a menudo los estudiantes equiparan la imposibi-
lidad de lograr sus metas con una falta de valor personal. En se-
gundo lugar, aparecen las emociones negativas tales como la
autocritica, la culpa y la baja autoestima. En estos casos, el per-
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feccionismo asociado al malestar emocional lleva a los alumnos
paraddjicamente a obtener un rendimiento peor que el deseado.

ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO

Las estrategias de afrontamiento cognitivas de la mayoria de las
guias, también las mas frecuentes, remarcan la importancia en
intervenir en dos momentos claves para hacer frente al perfeccio-
nismo. El primero tiene que ver con lograr que los estudiantes
comprendan que conseguir la perfeccion es una ilusion inalcanza-
ble si las metas propuestas no son realistas y es por ello que de-
beran evaluar ventajas y desventajas de ser perfeccionistas. Solo
en un segundo momento, se formulan las diferentes estrategias
para desafiar los pensamientos disfuncionales que actian como
precursores del perfeccionismo, entre ellas centrarse en el proce-
so y no solamente en el resultado final, aceptar la idea de que
ciertos objetivos pueden lograrse en un rango menor al 100%,
utilizar los errores para enriquecer la experiencia y aprendizaje en
el ambito universitario, evitar pensamientos dicotémicos y aceptar
las criticas de manera constructiva.

Las estrategias conductuales, definidas como aquellas que ayu-
dan a reemplazar los habitos perfeccionistas, por pautas de com-
portamiento mas saludables y satisfactorias, son las que tienen
que ver con establecer metas de una manera secuencial planifi-
cando mejorias moderadas y realistas, y establecer limites de
tiempo en cada uno de los proyectos, reduciendo de esta manera
el habito de la postergacién que tipicamente resulta del perfeccio-
nismo disfuncional.

Las estrategias para lograr un equilibrio emocional, se refieren a
que el estudiante pueda examinar sus sentimientos, normalizar-
los y enfrentarse a sus miedos, para luego poder emplear alguna
de las técnicas que se describen para los otros dos aspectos.
También se debe destacar la importancia en recomendar a estos
estudiantes dirigirse a un profesional especializado para ayudarlo
a cambiar la manera disfuncional de afrontar el perfeccionismo.

CONCLUSIONES

En estudios exploratorios realizados en Argentina, el 54% de la
poblacion universitaria estudiada, presenta perfeccionismo (4),
surge la necesidad de brindar a esta poblaciéon una guia psico-
educativa con caracteristicas locales que ayude a identificar,
afrontar y prevenir las consecuencias del perfeccionismo. Se ha-
ce necesaria la actualizacion y produccion de guias clinicas para
la orientacion de alumnos que lo padecen ya que se ha demostra-
do en territorio nacional que afecta a una cantidad significativa de
esa poblacion.
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