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RESUMEN

Este proyecto se inserta en un programa que incluye varios pro-
yectos centrales y subproyectos desagregados. El eje de analisis
es el nivel de articulaciéon/desfase de la Universidad con el mundo
del trabajo. El objetivo es analizar el impacto de factores psicoso-
ciales en las trayectorias socioprofesionales de egresados de la
Universidad Nacional de Cuyo (1995 - 2000). Se trabaja con una
muestra de contadores, médicos e ingenieros industriales gra-
duados de la UNCuyo. Se emplea metodologia cuanti -cualitativa:
una encuesta semiestructurada, ademas de una entrevista en
profundidad y la escala de afrontamiento - ACS (Frydenberg &
Lewis, 1993). Se aplica fundamentalmente el analisis lexicométri-
co tomando como meta-categorias las aspiraciones y necesida-
des de logro en relacion con el estudio y el trabajo. Los resultados
muestran la incidencia de factores psicosociales en el logro ocu-
pacional e invitan a la reflexion acerca de la dignificacion del hom-
bre en los espacios de trabajo.
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ABSTRACT

NEEDS OF ACHIEVEMENT AND COPING.

A STUDY IN GRADUATES OF THE UNCUYO (1995 - 2000)
This project is inserted in a program of investigation that includes
several central projects and released sub-projects. The analysis
axis is the joint/disarticulation of the University with the world of
the work. The objective is to analyze the impact of psychosocial
factors during the socioprofessional trajectories at the National
University of Cuyo (1995 - 2000). The sample is of accountants,
doctors and industrial engineers graduated at the UNCuyo. The
methodology was cuanti- qualitative; a semistructured survey, in-
terviews in depth and a coping scale - ACS (Frydenberg & Lewis,
1993) too. The lexicographical analysis is applied essentially tak-
ing as meta-categories the aspirations and needs achievement in
relation to the study and the work. The results show the incidence
of psychosocial factors in the laboral achievement and invite to the
reflection about the dignification of the man in the work spaces.

Key words
Achievement Coping University

INTRODUCCION

Este Proyecto se inserta en un Programa o linea de investigacion
que incluye varios proyectos centrales y subproyectos desagre-
gados[1] y que ha tenido por objeto esclarecer condicionantes del
éxito universitario y socio-profesional con miras a no solo consi-
derar aspectos cuantitativos de la problematica sino que también
mecanismos subyacentes que permitan explicar y/o comprehen-
der el fenémeno.

Este tipo de estudios surge atendiendo a la situaciéon de Argentina
donde uno de los problemas centrales es el del Empleo (y no sélo
la insercién laboral, sino la permanencia en el sistema y la even-
tual promocidn) unido al marcado desaliento, falta de credibilidad
y ausencia de proyectos de vida -principalmente- en los jovenes.

En esta comunicacion, nos remitiremos a resultados cuantitativos
ligados al afrontamiento y al logro en el trabajo de graduados de
diferentes carreras de la UNCuyo, teniendo, ademas, en cuenta la
posicién laboral obtenida por ellos en los contextos donde se in-
sertan.

METODOLOGIA

La muestra esta compuesta por 80 graduados[2] -de las cohortes
1995 a 2000- de las carreras de Contador Publico Nacional, Cien-
cias Médicas e Ingenieria (de las especialidades Civil, Industrial y
en Petroleos) pertenecientes a la Universidad Nacional de Cuyo
- UNCuyo.

La metodologia es cuanti-cualitativa. Por una parte, las técnicas
aplicadas son una encuesta semiestructurada, ademas, de una
entrevista en profundidad y la escala de afrontamiento (ACS)
(Frydenberg & Lewis, 1993). Por otra parte, se desarrollan -desde
una perspectiva cualitativa- fundamentalmente el analisis lexico-
métrico tomando como meta-categorias las aspiraciones y nece-
sidades de logro en relacion con el estudio y el trabajo.

RESULTADOS

La realidad contextual impacta en aspectos interesantes hallados
en el estudio[3]; cabe agregar que, los graduados de nuestra
muestra -al momento de la encuesta- poseen una edad promedio
de aproximadamente 31 afos. Los aspectos remarcados son: los
graduados en un 96,3% afirman haber tenido trabajo desde que
se han graduado; el 98,8% posee empleo en un puesto afin a la
carrera estudiada; el 30% se encuentra posicionado en cargos
jerarquicos; en general, los egresados se hallan muy satisfechos
(36,3%) ¢ bastante satisfechos (35%) con su ocupacién principal
y el 45% trabaja jornada completa. Para los egresados, la elec-
cion del trabajo es fundamentalmente una cuestion de realizacion
personal (43,8%) seguido de afinidad vocacional (20%) lo que
muestra altas expectativas en relacion con el puesto de trabajo; el
52,5% de los sujetos se ubica en un grupo de mediana satisfac-
cién en el trabajo y el 42,5% de alta satisfaccion; asimismo, el
45% de los egresados se considera altamente aspirante y otro
40% bastante aspirante en relacién a su trabajo; en cuanto a sus
expectativas de futuro, el 90% de los sujetos considera que la si-
tuacién socio-economica del pais sera mejor de aqui a dos afios;
los egresados sostienen que el ascenso laboral esta mas ligado a
factores psicologicos (73,8%) (actitudes, compromiso, responsa-
bilidad, etcétera) que a factores sociales. Ademas, el 83,4% con-
sidera que es mas facil progresar en el trabajo cuando se trabaja
responsablemente, sin aceptar todo lo impuesto y en cuanto a su
crecimiento laboral, el 58,8% ha tenido un ascenso (desplaza-
miento vertical) en la empresa donde se desempefia.

Por fin, en cuanto al afrontamiento, podemos decir que, en gene-
ral, los graduados de la UNCuyo encuestados manifestaron un
alto nivel de frecuencia en aquellas escalas asociadas al afronta-
miento positivo frente a los problemas -fundamentalmente- en las
escalas “Concentrarse en el problema”, “Esforzarse y tener éxito”
y “Fijarse en lo positivo”.

Lo expuesto demuestra una relacion entre las estrategias de
afrontamiento y el logro en el mundo laboral, la cual se confirma
en analisis posteriores bivariados y asimismo, por los hallazgos
desde una “mirada cualitativa” no explayada en esta oportunidad.

NOTAS

[1] La Dra. Miriam Aparicio ha dirigido numerosas investigaciones -que datan
del afio 1987- que profundizan el problema de la calidad educativa universitaria
y su proyeccion en el Mundo del Trabajo.

[2] La muestra efectiva o encontrada nace del rastreo de graduados a partir de
bases telefénicas proporcionadas por las respectivas Facultades. No obstante,
cabe aclarar que, se llamo por teléfono (fijo y/o celular) a los egresados
respetando la muestra significativa de acuerdo a la poblacién total

[3] Se observan cambios en las “autopercepciones” de los graduados de acuerdo
a los resultados de los estudios realizados en distintos momentos politicos,
sociales, econémicos y culturales. Podemos mencionar, el estudio efectuado
en el marco de la UNCuyo con ingresantes desde 1980 a 1987 -que permitié
trabajar con graduados que alcanzan su titulo hacia 1994- y otro llevado a cabo
con el aval de la UTN, Facultad Regional Mendoza, también con egresados de
la citada Casa de Estudios.
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RESUMEN

En este trabajo se presentan los resultados obtenidos en un estu-
dio de opinion, mediante una encuesta realizada a empleadores
de diferentes establecimientos, publicos y privados, relevando el
desempefio laboral de los trabajadores egresados de la Facultad
de Ciencias de la Educacion de la Universidad Catolica de Santia-
go del Estero (UCSE) en diferentes areas del ejercicio profesio-
nal. La muestra estuvo conformada por 31 empleadores, hombres
y mujeres, de instituciones destinadas a brindar Educacion, Cul-
tura, Servicios de Salud Mental, Formacion de Oficiales de Poli-
cia, Asistencia Social, Contencion de los Hogares Asistenciales
de la provincia e instituciones destinadas a tareas de Orden Juri-
dico. Los resultados indicaron que el factor principal tenido en
cuenta a la hora de seleccionar el personal fue la formacién aca-
démica de los postulantes, describieron su propia experiencia la-
boral con los egresados de la UCSE como muy buena. La opinion
de los empleadores de instituciones publicas se diferenciaron sig-
nificativamente (p<.05) del de las privadas cuando evaluaron la
capacidad de Resolucion de Problemas, de Cumplimiento de ta-
reas, de Disposicion al trabajo en equipo y en disposicion a la
Superacion Profesional, a favor de las instituciones publicas. Los
empleadores varones asignaron mayor calificacion del aporte a la
mision institucional cuando se los compar6 con las empleadoras
mujeres de la muestra.
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ABSTRACT

JOB PERFORMANCE EVALUATION OF GRADUATES OF

THE FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION - UCSE
This paper shows the results obtained from an analysis of an opin-
ion survey performed on employers of different private and public
bodies. The job performance of graduated students of the Fac-
ultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad Catolica de
Santiago del Estero (UCSE) was evaluated in several profession-
al areas. The simple included 31 employers, men and women who
belong to different bodies of the province such as Education, Cul-
ture, Mental Health, Police Officers Schools, Home Assistance
Support as well as others institutions connected with the Legal
system. The results indicated that the main factor taken into ac-
count when selecting the stuff was the academic training of the
postulants, they went through a very good job experience together
with the other UCSE graduated students. The opinion of public
institutions employers was significantly different (p<.05) from the
private ones when Problem Solving, Task Fulfillment, Team Work
Readiness and Professional Improvement Willingness abilities
were evaluated in public institutions. Male employers graded bet-
ter than female employers the graduated student in the variable
concerning to the input of the graduated student to the institutional
mission.
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