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RESUMEN

La investigacion en psicologia educacional ha mostrado que las
tareas escolares constituyen una de las variables que transversa-
lizan, estructuran y guian la ensefianza y el aprendizaje en con-
textos aulicos. Asi, las tareas realizadas en clase influyen, en
parte, en la cognicién y la motivacién para aprender de los alum-
nos. Una de las maneras de abordar las caracteristicas de las
tareas en clase que promuevan la motivacién para aprender, es a
traves de la observacion estructurada que permita registrar genui-
namente lo que sucede cuando éstas se desarrollan en el aula, y
realizar una descripcion valida y confiable de las conductas de los
docentes y de los alumnos. En esta comunicacion presentamos el
procedimiento de construccion de un sistema de observacion di-
sefiado para caracterizar tareas en contextos naturales de clase,
desde la perspectiva motivacional, a partir de tres dimensiones:
caracteristicas, gestion y ejecucion de las tareas; estableciendo al
interior de cada una de ellas categorias diferenciales. A los fines
de la confiabilidad del instrumento, éste fue sometido a control de
expertos y observaciones piloto de clases. Consideramos que es
un procedimiento potente para la investigacion educativa puesto
que es una técnica no obstrusiva y admite el estudio de gran can-
tidad de datos.
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ABSTRACT

LEARNING TASKS IN THE CLASSROOM.

OBSERVATION AS A PROCEDURE OF STUDY.

Investigation in educational psicology has shown that school tasks
are one of the variables that lie accross, structure and guide the
teaching and learning process in the classrooms. In this way,
these tasks influence students’ cognition and motivation for learn-
ing. Structured observation allows us to study the characteristics
of these tasks, to register genuinely what happens when they are
developed in the classroom and to make a valid and truthful de-
scription of teachers and students’ behavior. In this paper, we
present the procedure of how to make an observation system de-
signed to characterize tasks in natural learning contexts from a
motivational perspectiva, taking into account three dimensions:
characteristics, management, and implementation of tasks.; and
establishing different subcategories. To prove the truthfulness of
this instrument, it was controlled by experts and pilot classes ob-
servations. We consider that it is a powerful procedure for educa-
tional research since this technique is not an obstruction and it
allows the study of a great amount of data.
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INTRODUCCION

Este trabajo se inscribe en una investigaciéon cuyo objetivo princi-
pal es describir, analizar y explicar las relaciones que existen en-
tre las tareas escolares propuestas por los docentes en el aula y
la orientacion motivacional de los alumnos hacia el aprendizaje.
Uno de los objetivos especificos que de aqui se deriva es carac-
terizar las tareas de aprendizaje que se desarrollan en las situa-
ciones escolares en el Ultimo afio de nivel medio.

En funcién de este objetivo, en esta comunicaciéon presentamos
un instrumento de observacion estructurada, disefiado para regis-
trar las tareas escolares en el contexto del aula. El disefio de este
instrumento se realiz6é a partir de un sistema de dimensiones y
categorias, que incorporan la perspectiva motivacional a la inda-
gacion sobre las tareas.

Las investigaciones en psicologia educacional muestran un cre-
ciente interés por avanzar en el conocimiento de las caracteristi-
cas cognitivas y motivacionales que deben reunir las tareas esco-
lares para facilitar la construccion de los procesos de aprendizaje
en los alumnos (Pintrich 2003, 2000). Adoptar esta postura impli-
ca comprometernos a conocer y analizar de qué modo los facto-
res contextuales estan condicionando las relaciones que los estu-
diantes establecen con los contendidos de aprendizaje que pro-
ponen los docentes en el ambito educativo.

ANTECEDENTES

Una de las maneras en las que los estudiantes organizan y planifi-
can sus acciones orientadas al aprendizaje, es a través de las ta-
reas que el docente presenta en el aula para el desarrollo de los
diferentes contenidos curriculares (Rinaudo, Bono, Squillari, 2001;
Squillari, Bono y Rinaudo, 2003). En el campo de la investigacion
sobre la motivacion para aprender en contextos educativos, son
ampliamente conocidos los estudios que llevaron a identificar el
modelo tedrico TARGET (Epstein en Ames 1992; Huertas, 1997)
cuya sistematizacion es aplicable a dichos contextos (Pintrich y
Schunk, 2006). Segun este modelo, una de las dimensiones que
debe considerarse para estudiar la accién motivacional en el aula
es la de tareas. Atender a esta dimensién permite obtener informa-
cién sobre como conocer, generar y organizar situaciones de clase
mas motivantes a los fines de los aprendizajes. De acuerdo con
Ames (1992), la dimensién de la tarea tiene un efecto altamente
motivante para los aprendizajes en los alumnos, ya que a través de
ella el docente puede “...diseAar... actividades con el fin de promo-
ver el interés y la implicacion de los alumnos en su propio aprendi-
zaje...” (Huertas y Montero, 2003:62)

Los resultados de algunas investigaciones han demostrado que
las tareas pueden constituir un elemento altamente motivador a
los fines de los aprendizajes escolares, en la medida que presen-
ten determinadas caracteristicas en cuanto a su estructura y mo-
do de presentacion -organizacion, secuenciacion, articulacion y
claridad en sus propositos- como asi también en cuanto a las ac-
ciones que los alumnos desarrollen frente a ellas -elecciones au-
ténomas, responsables, significativas e instrumentales- (Ames,
1992; Pintrich, 2003; MacLean, 2003; Pintrich y Schunk, 2006).
En relacién a ello, Pintrich (2001) sefiala que las tareas constitu-
yen un nivel especifico del contexto de la clase o, en otras pala-
bras, conforman uno de los componentes mas importantes que
integran la estructura de la clase.

En este sentido las fareas escolares pueden representar un nivel
particular en el analisis del contexto aulico ya que, siguiendo a
Winne y Marx, se caracterizan por ser “...eventos de la clase que
proporcionan oportunidades para que los estudiantes usen sus
recursos cognitivos y motivacionales al servicio del logro de me-
tas personales y educacionales” (en Rinaudo, 1998:96). En otros
términos, las tareas se convierten en una de los elementos que
transversalizan, estructuran y guian la ensefianza y el aprendiza-
je en los contextos escolares, condicionando los procesos cogni-
tivos, relacionales y motivacionales que ponen en accion los estu-
diantes dentro del aula. Asi, las tareas escolares deberian com-
prenderse en el marco del contexto en el cual son presentadas.
Las particularidades de esa situacion son las que estarian influ-
yendo, en parte, en la actuacion, el desarrollo, las capacidades y
los intereses de los estudiantes (Pea, 2001; Perkins, 2001).

Asi mismo, algunas investigaciones sugieren que si se proporcio-
na un contexto educativo que brinde a los alumnos posibilidades
de elecciéon y mayor control en sus estudios, esto influiria favora-
blemente en la adopcion de metas relacionadas con los aprendi-
zajes. La eleccion de metas de aprendizaje estaria asociada con
un incremento del interés en la tarea, mayor compromiso cogniti-
vo, alta calidad emocional y mejores logros académicos (Alonso
Tapia, 2005; Huertas, 1997).

En sintesis, una de nuestras finalidades como educadores es en-
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riquecer y mejorar las practicas educativas en pos de que los es-
tudiantes adquieran sus aprendizajes con un sentido mas perso-
nal y social. Consideramos que una de las maneras en las que
podemos contribuir a ello, es a través del desarrollo de investiga-
ciones que se concentren en la consideracion de la importancia
que revisten las relaciones entre la motivacion, el aprendizaje y el
contexto aulico.

La observacion: un procedimiento para ‘mirar’

las tareas escolares desde una perspectiva motivacional

La observacion es un instrumento de recoleccion de datos que
consiste en “...el registro sistematico, valido y confiable de com-
portamientos o conductas que se manifiestan...” (Sampieri, Calla-
do y Lucio, 2006:374).

En este escrito presentamos el procedimiento de construccion de
un sistema de observacion, que posibilitaria abordar las caracte-
risticas de las tareas escolares desarrolladas en contextos educa-
tivos especificos. Este instrumento fue disefiado a partir de un
sistema de dimensiones y categorias mencionadas como rele-
vantes por la literatura especializada en el tema (Huertas y Mon-
tero, 2001; Frutos, Rodriguez Moneo y Huertas, 2005; Pintrich, y
Schunk, 2006; Squillari, Bono y Rinaudo, 2003).

De este modo se definieron tres dimensiones: 1. Caracteristicas de
la tarea, 2. Gestion de la tarea 'y 3. Ejecucion de la tarea. Al interior
de cada una de ellas se establecieron diferentes categorias:

1. Caracteristica de la tarea: se han incluido en esta dimension
aspectos vinculados fundamentalmente con la organizacion, la
presentacion, el desarrollo y las condiciones ambientales y con-
textuales en las que se inscribe la tarea escolar. Incluimos: la pre-
sentacion del tema que transversaliza la tarea de aprendizaje;
fundamentacién del tema que le otorga sentido a la tarea; tareas
previstas en el desarrollo de la secuencia didactica; sentido de la
tarea; utilidad; tareas diferentes con objetivos similares; novedad;
clima de la clase; modalidad de trabajo; recursos materiales y/o
simbdlicos; condiciones del ambiente de trabajo; organizacion;
modo de desarrollar la tarea; tipo de tareas; contenidos que se
van a aprender; recursos utilizados y nivel de complejidad.

2. Gestion de la tarea: con esta dimension se pretende caracteri-
zar las intervenciones que pone en marcha el docente para que
los alumnos desarrollen la tarea de aprendizaje. En ese sentido
se consideran aspectos de orden pedagdgico y didactico.
Incluimos: la ayuda pedagogica; demandas que realiza el docente
a los alumnos; tipo de intervenciones que realiza el docente; ges-
tion; indicaciones explicitas sobre el modo en que debe realizarse
la tarea; énfasis puesto en los diferentes aspectos que constitu-
yen a la tarea escolar; valoraciones o reconocimientos hacia los
alumnos y acompafiamiento docente en la tarea.

3. Ejecucion de la tarea: esta dimension se refiere, especialmen-
te, al desempefio de los alumnos para iniciar, desarrollar y finali-
zar la tarea escolar que propone el docente en el aula.

Incluimos en esta dimension: autonomia y/o control; enfoque de
abordaje de la tarea, en funcion de la intensiéon de los alumnos;
demandas que realizan los estudiantes y participacion en la tarea
escolar.

Una vez definidas las dimensiones, a los fines de obtener un re-
gistro de las unidades de observacion, se opté por considerar la
ocurrencia (presencia o ausencia) de las conductas verbales ma-
nifiesta por parte del docente y los estudiantes en el aula. El in-
vestigador que lleve a cabo las observaciones lo hace de modo
no participante, y se obtendra un registro de audio grabado para
posibilitar el control de las decisiones del observador respecto del
registro estructurado.

Con el proposito de revisar y mejorar el instrumento, en funcion
de la confiabilidad del mismo, se efectuaron dos procedimientos:
control de expertos y observaciones piloto de clases en contextos
naturales. En el primero participaron especialistas del area de psi-
cologia educacional, cuyos juicios permitieron reformular concep-
tualmente las dimensiones y categorias en funcién de los propé-
sitos de la investigacion. En tanto que el segundo permitio, funda-
mentalmente, revisar empiricamente el sistema construido e in-
cluir nuevas categorias que no fueron consideradas en las formu-
laciones previas a las observaciones.
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Consideraciones finales

Como se ha mencionado, las tareas escolares constituyen una de
las variables mas importantes que integran la estructura de la cla-
se, ya que atraviesan, organizan y orientan gran parte de la ense-
flanza y los aprendizajes en los contextos escolares condicionan-
do los procesos cognitivos, relacionales y motivacionales de los
estudiantes.

En relacion con los objetivos de nuestra investigacion, considera-
mos que uno de los instrumentos de investigacion mas adecuados
para abordar las caracteristicas de las tareas escolares es la obser-
vacién, ya que es una técnica no obstrusiva y que admite gran
cantidad de datos no estructurados (Sampieri, Callado y Lucio,
2006). Con el instrumento de observacion que hemos construido
buscamos registrar genuinamente lo que sucede en las situaciones
aulicas, entendiendo que la observacion estructurada posibilita rea-
lizar una descripcion valida y confiable de las conductas (expresio-
nes) verbales manifiestas de los docentes y de los alumnos.
Finalmente, como indican Urdan y Turner (2005) al sefialar futuras
lineas de investigacion, es necesario identificar en el aula los dife-
rentes tipos de conductas con las que los profesores abordan las
clases y describir las condiciones de las practicas que se desarro-
llan en ellas, por medio de las observaciones, puesto que este pro-
cedimiento puede brindar informacion que contribuya a mejorar las
investigaciones que se desarrollan y puede favorecer la construc-
cién de nuevas teorias sobre la motivacion para aprender.
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