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FORMAS DE SIMBOLIZACIÓN Y 
NUEVAS TECNOLOGÍAS EN EL 
TRATAMIENTO PSICOPEDAGÓGICO 
CON PÚBERES Y ADOLESCENTES
Alvarez, Patricia; Cantú, Gustavo
Facultad de Psicología, Universidad de Buenos Aires

RESUMEN
Los interrogantes de la presente investigación se centran en la 
necesidad conceptual y clínica de profundizar en el conocimiento 
de las formas de simbolización en la pubertad y adolescencia liga-
das al uso de las nuevas tecnologías, para discriminar aquellas 
que abren un novedoso campo de producción de las que refuer-
zan las dificultades de despliegue creativo y autónomo. Por eso 
se parte de la clínica psicopedagógica grupal de púberes y ado-
lescentes con problemas de aprendizaje para abordar las conflic-
tivas centrales que obstaculizan la simbolización y se introduce 
en la dinámica del tratamiento la experiencia directa e inmediata 
con las nuevas tecnologías para que se desplieguen los procesos 
psíquicos asociados y se elaboren sus relaciones de sentido. Es-
ta modificación en el encuadre clínico permitirá caracterizar las 
principales dimensiones de análisis: las modalidades de encuen-
tro con el semejante, los trabajos de elaboración de límites, la 
apertura para los cambios en la interpretación de la experiencia y 
las modalidades simbólicas ligadas a los procesos de creación, 
imaginación y reflexión. A partir de ellas se elaborarán criterios 
teórico-clínicos diferenciales sobre los procesos restrictivos y se 
analizarán sus transformaciones en el proceso terapéutico.

Palabras clave
Simbolización Adolescencia Tecnología Tratamiento

ABSTRACT
SYMBOLIC PRODUCTION PATTERNS AND NEW 
TECHNOLOGIES WITHIN CLINIC PSYCHOPEDAGOGICAL 
TREATMENT
This research is intended to construct conceptual hypothesis re-
garding symbolic production patterns in children and teenagers in 
relation with the use of new technologies. The purpose is to de-
scribe different patterns: those that allow new productive forms and 
-on the other hand- those that imply difficulties in symbolization pro-
cesses. With this aim, direct experience with computers is intro-
duced in clinical treatment in order to assess psychic processes 
implied in the development of the usage made of the technological 
objects. This modification of the clinical framing will allow us to char-
acterize the mail dimensions of analysis: interaction patterns, fron-
tiers elaboration work, experience interpretation and the processes 
of creation, imagination and reflection. Through those dimensions, 
theorical and clinical criteria are to be elaborated in order to analyze 
psychic transformations during the clinical process.

Key words
Symbolization Adolescence Technology

INTRODUCCIÓN
Los interrogantes de la presente investigación se centran en la 
necesidad conceptual y clínica de profundizar en el conocimiento 
de las formas de simbolización en la pubertad y adolescencia liga-
das al uso de las nuevas tecnologías, para discriminar aquellas 
que abren un novedoso campo de producción de las que refuer-
zan las dificultades de despliegue creativo y autónomo.
Por eso se parte de la clínica grupal de púberes y adolescentes 
con problemas de aprendizaje para abordar las conflictivas cen-
trales que obstaculizan la simbolización y se introduce en la diná-
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mica del tratamiento la experiencia directa e inmediata con las 
nuevas tecnologías para que se desplieguen los procesos psíqui-
cos asociados y se elaboren sus relaciones de sentido. Esta mo-
dificación en el encuadre clínico permitirá estudiar las transforma-
ciones en las modalidades de simbolización durante el transcurso 
del proceso terapéutico.
Su antecedente inmediato es la investigación UBACyT PS812 
“Nuevas tecnologías: compromiso psíquico y producción simbóli-
ca”, 2006-2009, (Directora: Dra. Patricia Álvarez) que desarrolló 
un análisis de los cambios subjetivos y simbólicos relacionados 
con el uso de las nuevas tecnologías en púberes y adolescentes 
Las relaciones entre las problemáticas de los adolescentes y los 
procesos de subjetivación y simbolización han sido profundamen-
te estudiadas desde diversas perspectivas por los principales au-
tores del psicoanálisis contemporáneo (Aulagnier, 1991), (Casto-
riadis, 1998) (Green, 2005), (Laplanche, 1992), (Lyotard, 1997), 
(Kristeva, 1998), (Winnicott, 1999), que aportan una sólida trama 
conceptual para abordar los interrogantes que plantean las nue-
vas problemáticas ligadas a las intensas transformaciones cultu-
rales y simbólicas de nuestra época.
El desarrollo de las nuevas tecnologías de información y comuni-
cación (TICS) constituye una expresión privilegiada de la comple-
ja realidad contemporánea (Derrida, 1998), (Lister, 1997), carac-
terizada por cambios significativos en la experiencia (Bouille, 
2008) y en sus formas de interpretación, que transforman tanto 
las prácticas sociales (Morduchowicz, 2008), como las relaciones 
intersubjetivas (Sibilia, 2008), (Turkle, 1997), (Urresti, 2008) y los 
procesos de elaboración de sentido singular (Arfuch, 2002); (Kris-
teva, 2005; Noblia, 2007). Esta nueva realidad genera un campo 
de nuevas problemáticas conceptuales sobre las que en los últi-
mos años se han producido múltiples abordajes desde diversas 
disciplinas.
Para algunos autores, estas nuevas formas culturales producirían 
el relegamiento de los lazos vinculares a favor de la virtualidad y 
la simulación. Los sujetos quedarían librados así a la interacción 
con dispositivos y espacios anónimos y al desapego del mundo 
interno al sumergirse en el vértigo de las imágenes (Romano, 
2000). La mitificación de la informática es en algunos casos con-
cebida como un peligro para el pensamiento amenazado por un 
culto irracional a la información (Roszak, 2005) que llevaría a la 
abdicación de la autonomía, al aislamiento (Sinay, 2008) o al es-
tablecimiento de relaciones narcisistas en las que el otro humano 
no cuenta sino en la medida en que gratifica al sujeto sin confron-
tarlo (Siegel, 2008).
Desde otros puntos de vista -por el contrario- se realzan los efec-
tos positivos de la “era digital” (Piscitelli, 2002). Así, se destaca la 
reestructuración de las formas de distribución del saber (Ivoskus, 
2008) y la potenciación de los encuentros afectivos (Levis, 2005), 
y de una posición activa en la que el sujeto produce, edita, cons-
truye la información y ya no simplemente la recibe de modo pasi-
vo (Zanoni, 2008). 
Se trata de dos visiones que coinciden en otorgar a las tecnolo-
gías actuales un lugar significativo (Cabrera, 2006) en el imagina-
rio social (Castoriadis, 1993) y en las transformaciones de la ofer-
ta sociocultural, pero que abordan la producción simbólica singu-
lar en forma homogénea y general, dejando abierto un campo de 
interrogantes que requiere de un recorte de objeto específico.

DELIMITACIÓN DEL PROBLEMA
La investigación anterior abordó la problemática suponiendo el 
carácter heterogéneo y singular de los modos de apropiación y 
producción que cada sujeto realiza con ellas, hipotetizando que 
las formas de elaboración simbólica singular pueden enriquecer 
los modos de representación (al incluir y articular procesos carac-
terizados por la fluidez, la celeridad, la sustitución imaginativa y el 
cuestionamiento reflexivo promovido por la confrontación con lo 
diferente) o por el contrario obstaculizarlos y reducir a los sujetos 
a meros consumidores de imágenes provistas externamente por 
la tecnología sin elaboración ni distanciamiento (Álvarez, 2008).
Se definió la simbolización como un proceso complejo y heterogé-
neo que articula formas diversas de trabajo representativo y de 
investimientos de objetos para crear sentido (Álvarez 2008). Sus 
dimensiones de análisis abordaron: las transformaciones del en-

cuadre espacio-temporal de la oferta simbólica en la red y los 
usos lúdicos de los espacios del chat y fotolog (Cantú, 2007, , 
2008), las modificaciones en la producción lectora y escrita (Can-
tú, 2005), los aspectos identificatorios (Grunin, 2008a, , 2008b), 
narcisistas (Diéguez, 2007, , 2008), erógenos y simbólicos (Du-
ran, 2008, 2009) de la interpretación de los jóvenes en relación a 
su experiencia con las nuevas tecnologías y sus relaciones con la 
problemática del aprendizaje escolar (Olguín, 2007).
Dichos desarrollos pusieron en relevancia la necesidad de elabo-
rar nuevas conceptualizaciones sobre los procesos de simboliza-
ción en los adolescentes que permitan caracterizar con mayor 
precisión las relaciones conflictivas entre la compleja oferta social 
y los modos heterogéneos de creación subjetiva y singular.
La problemática contemporánea del adolescente se encuentra 
atravesada por las paradojas de la estimulación del consumo y la 
voracidad en la búsqueda de satisfacción inmediata y la exigencia 
de sobreadaptación a la normativa sin reflexión ni espacio para la 
interrogación y la elaboración autónoma. 
En este sentido se genera una tensión dramática entre el someti-
miento pasivo a la normativa y el descontrol impulsivo, que exige 
al adolescente poder desplegar un intenso proceso de creación 
de sentido que pone en juego sus recursos simbólicos porque 
requiere simultáneamente el cuestionamiento y la construcción 
de límites, la historización de su experiencia y la construcción de 
un proyecto futuro.
En algunos casos es notorio el contraste entre el desinterés que 
algunos adolescentes manifiestan por los objetos de aprendizaje 
escolar y el intenso investimiento de prácticas con las Tics que 
requieren de sofisticados procesos de simbolización.
En otros, en cambio, la experiencia en la red expresa y profundiza 
las mismas problemáticas subjetivas y simbólicas que se mani-
fiestan tanto en formas de impulsividad o pasividad, aislamiento y 
rigidez defensiva.
En todos los casos sus relaciones con las nuevas tecnologías 
ocupan un lugar destacado de su experiencia cotidiana y de los 
procesos psíquicos ligados a ella. 
El trabajo clínico que la Cátedra de Psicopedagogía Clínica de la 
Facultad de Psicología desarrolla a través de su Servicio de Asis-
tencia para niños y adolescentes con problemas de aprendizaje, 
fue motivando en el último período la formulación de nuevos inte-
rrogantes sobre estas complejas relaciones entre procesos subje-
tivos y simbólicos heterogéneos que no admiten generalizaciones 
inmediatas.
De esta forma los resultados de la investigación anterior se articu-
lan con los interrogantes e hipótesis clínicas surgidas en el trata-
miento psicopedagógico con los jóvenes nativos de Internet, en la 
búsqueda de nuevas mediaciones conceptuales que permitan di-
ferenciar las problemáticas restrictivas, de los nuevos procesos 
de simbolización ligados al uso de las nuevas tecnologías, que 
amplían y enriquecen la producción de conocimientos y la crea-
ción cultural, aun no conocidos en profundidad. 

OBJETIVOS CENTRALES
• Caracterizar las distintas formas de simbolización ligadas al 

uso de las Tics en el encuadre clínico de adolescentes con pro-
blemas de aprendizaje.

• Describir las transformaciones en las restricciones simbólicas 
ligadas al uso de las Tics durante el tratamiento psicopedagógi-
co grupal.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:
• Caracterizar las modalidades de simbolización ligadas al uso 

de las tics en la interpretación de la temporalidad. Diferenciar 
los procesos restrictivos y analizar sus transformaciones en el 
proceso terapéutico 

• Caracterizar las modalidades de simbolización ligadas al uso 
de las tics en la interpretación de la espacialidad. Diferenciar 
los procesos restrictivos y analizar sus transformaciones en el 
proceso terapéutico. 

• Caracterizar las modalidades de encuentro con el semejante, 
los trabajos de elaboración de límites y la apertura para los 
cambios en la interpretación de la experiencia. Diferenciar los 
procesos restrictivos y analizar sus transformaciones en el pro-
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ceso terapéutico. 
• Caracterizar las transformaciones de las restricciones simbóli-

cas ligadas a la elaboración de recursos psíquicos para los 
nuevos procesos de creación, imaginación y reflexión. 

• Caracterizar los efectos de la inclusión de las nuevas tecnolo-
gías en la dinámica del tratamiento psicopedagógico grupal. 

METODOLOGÍA 
Se propone un diseño que articula la producción teórico concep-
tual y el análisis cualitativo de descriptores clínicos sobre las di-
mensiones de análisis enunciadas en los objetivos específicos.
Con ese propósito se realizará un estudio cualitativo longitudinal 
de análisis de los procesos de simbolización y sus transformacio-
nes, de adolescentes con problemas de aprendizaje durante un 
año y medio de tratamiento psicopedagógico grupal, incorporan-
do en el encuadre clínico el uso de nuevas tecnologías de infor-
mación y comunicación.
La inclusión en el proceso clínico del uso de las TICs con los que 
los jóvenes constituyen su experiencia cotidiana (chat, fotolog, 
facebook, procesadores de texto e imágenes habituales, etc.) 
permitirá estudiar su potencialidad como recurso terapéutico no-
vedoso en el marco de las condiciones fundamentales del encua-
dre destinadas a intervenir para transformar las restricciones sim-
bólicas.
Se seleccionarán entre 4 y 6 púberes/adolescentes con proble-
mas de simbolización manifiestos en problemas de aprendizaje 
escolar, alumnos de nivel medio de escuelas públicas, consultan-
tes al Servicio de Asistencia Psicopedagógica a la Comunidad de 
la Cátedra de Psicopedagogía Clínica de la Facultad de Psicolo-
gía, UBA, derivados por los Distritos Escolares de la Ciudad de 
Buenos Aires, para conformar un grupo de tratamiento psicope-
dagógico.
La selección se realizará posteriormente a un proceso diagnósti-
co inicial de cada adolescente en el que se analizan e interpretan 
la heterogeneidad de los procesos subjetivos y simbólicos involu-
crados en los problemas de aprendizaje.
Los criterios de selección incluirán la diversidad de problemáticas 
incidentes en los problemas de aprendizaje para conformar una 
condición homogénea en relación a la dificultad escolar manifies-
ta pero heterogénea en relación a las modalidades de simboliza-
ción singulares implicadas.
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