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apropiacion de discursos, es decir, convertir el lenguaje del otro
en algo propio. Bakhtin (1981, citado por Kalman 2003: 45) afirma
que el lenguaje “se convierte en la propia palabra Unicamente
cuando el hablante lo llena con sus propias intenciones, sus pro-
pios acentos, cuando se apropia de la palabra y lo adapta a sus
propias intenciones semanticas y expresivas”. La apropiacion in-
cluye una respuesta activa del sujeto: en la teoria de Bakhtin, “la
apropiacién es una respuesta del sujeto a la interaccion social y
no una reproduccién mecanica de ella: es el producto de una
mente activa que reconstruye y significa los eventos desde la po-
sicion y la historia subjetiva” (Kalman 2003: 46). Es en esta pers-
pectiva que entendemos la lectura como una (re)construccion de
sentido y no una mera reproduccion.

Quizas la respuesta mecanica de ciertos alumnos responda no
sélo a los habitos de lectura adquiridos por los alumnos, sino tam-
bién a lo artificial de ciertas practicas educativas y no a una nece-
sidad o a un deseo genuino de leer: sélo se lee entonces para
responder a otro, y se responde solo lo que se cree que el otro
esta esperando, sin apropiacion. La necesidad generada por la
actividad pedagogica es artificial, tanto como la actividad pro-
puesta, y esto parece acentuarse al leer un texto en lengua ex-
tranjera. De ahi puede explicarse la produccién, muchas veces,
deficiente de los alumnos en los cursos de idioma.

A partir de todo lo planteado y a modo de conclusién, nos queda
reflexionar sobre nuestras practicas educativas (para lograr redu-
cir el efecto de artificialidad de las mismas e implicar verdadera-
mente al alumno en su proceso de aprendizaje) y sobre los méto-
dos para desarrollar en cada sujeto una necesidad genuina de
adquisicion de la lectocomprension, tanto en lengua materna co-
mo en lengua extranjera.

NOTAS

[i] Tomamos iletrismo en el sentido que le da la autora francesa Anny Cordié:
“Eliletrado no es un analfabeto, ha ido a la escuela y ha adquirido los rudimen-
tos de la lectura y la escritura, pero sigue siendo incapaz de utilizarlos”. Cordié,
A. (1988).

[ii] Quizas la diferencia en un texto extranjero es que los estudiantes tienen
generalmente el texto al lado, entonces parece mucho mas “tentador” copiar
textualmente del mismo.
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RESUMEN

Se presentan resultados preliminares acerca de la construccion
de un instrumento destinado a facilitar la evaluacién de la capaci-
dad de contencion emocional de educadores. Forma parte de un
estudio exploratorio enmarcado en el proyecto UBACyT P415
(Programacion2008-2010). El objetivo del instrumento es promo-
ver observaciones de educadores con un propoésito multiple: a)
recabar informacion sistematizada sobre los nifios consultantes;
b) conocer dificultades y necesidades de los educadores en el
desempefio de su labor especifica; c) disefar intervenciones inte-
rinstitucionales con la comunidad escolar. En este trabajo se efec-
tua un estudio acerca de las observaciones efectuadas en la apli-
cacion del instrumento, por educadores de establecimientos edu-
cativos del conurbano bonaerense y por psicologos integrantes
de un Servicio asistencial con base comunitaria, dependiente de
la catedra sede del proyecto de investigacion. Se explicitan los
primeros avances de la evaluaciéon de la etapa de aplicacion a
una muestra piloto. La aplicacion del instrumento resulté de utili-
dad para la comunicacién interinstitucional entre un Servicio de
asistencia psicoldgica a nifos/as en condiciones de extrema vul-
nerabilidad psicosocial y los establecimientos educativos con el
fin de sostener la sinergia necesaria entre ambos espacios impli-
cados en el desarrollo psico-educativo de los nifios/as.
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ABSTRACT

EDUCATORS AND PSYCHOLOGISTS’'S OBSERVATIONS

ON THE IMPLEMENTATION OF AN INTERINSTITUTIONAL
COMMUNICATING TOOL

In this paper we present the preliminary results about the construc-
tion of a tool intended to facilitate the evaluation of the emotional
holding ability of educators. It is part of an explanatory study in-
cluded in the UBACYT Project P:415 (2008-2010 Programming).
The aim of this instrument is to promote the observation of educa-
tors with a multiple purpose: a) To obtain systematized information
of the consulting children; b) To know the difficulties and necessities
of educators in the development of their specific work; c) To design
interinstitutional interventions with the school community. This pa-
per carries out a study of the observations made in the implementa-
tion of the tool carried out by educators of educational establish-
ments of the outskirts of Buenos Aires and by psychologists, who
are members of a Welfare community-based Service, dependent of
the chair in charge of the research project. It also readily communi-
cates the first advances of the evaluation of the implementation
stage to a pilot sample. The application of the instrument proved to
be useful for the interinstitutional communication between the Psy-
chological Assistance Service to children in extreme psychosocial
vulnerability and educational institutions with the objective of sup-
porting the necessary synergy between both spaces involved in the
psycho educative development of the children

Key words
Emotional Holding Teachers Observation
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INTRODUCCION:

Se presenta un dispositivo implantado desde una Catedra[1] de la
Facultad de Psicologia de la Universidad de Buenos Aires, en el
contexto de sus actividades de extension en un Servicio asisten-
cial comunitario, que a su vez es sede de los trabajos de campo
de sus actividades de investigacion. Este Servicio inici6 sus acti-
vidades en 1990 en la Regional Sur de la UBAy las amplié desde
2007 en la Sede Regional Norte, ambas ubicadas en el conurba-
no bonaerense[2]. Se brinda asistencia psicoterapéutica a nifios/
as en situaciéon de extrema vulnerabilidad psicosocial, derivados
para su atencién mayoritariamente por escuelas, juzgados y hos-
pitales nacionales y provinciales.

Este trabajo se enmarca en el proyecto de investigacion UBACyT
“Cambio psiquico de nifios en psicoterapia psicoanalitica y capa-
cidad de contencion emocional de los adultos responsables y de
los educadores’[3] que tiene como objetivo estudiar la relacion
entre el proceso de cambio psiquico de los nifios asistidos en
psicoterapia psicoanalitica grupal y los cambios en la capacidad
de contencion emocional de sus padres o adultos responsables.
Desde esta perspectiva se considera que los educadores, en tan-
to adultos responsables de la educacion formal de los/as nifios/
as, pueden propiciar el desarrollo emocional de los nifios reparan-
do a veces dificultades o falencias de la familia. A su vez, resultan
actores privilegiados en la deteccion de dificultades, conflictos y
sintomatologia de los nifios a su cargo, por lo que efectian deri-
vaciones a tratamiento psicolégico de modo cada vez mas fre-
cuente y a edades mas tempranas.

Con el fin de evaluar la capacidad de contencion emocional de los
educadores se construyo - en el marco de un estudio exploratorio-
un instrumento autoadministrable para los educadores. Este ins-
trumento es remitido a los educadores a través de los padres o
adultos responsables del nifio/a que ha sido derivado para su
atencion al Servicio, cuando se inicia el proceso de admision, pa-
ra ser completado y devuelto al Servicio por la misma via.
Permite obtener informacion sistematizada que se propone como
insumo para la articulacion interinstitucional con los siguientes fi-
nes: a) obtener datos sobre los nifios consultantes, a partir de la
observacion sistematizada llevada a cabo por sus maestros y/o
personal de gabinete; esta informacion se contrasta con el mate-
rial clinico obtenido en las evaluaciones diagndsticas, facilitando
la construccion de hipétesis diagnésticas y pronoésticas; b ) detec-
tar las necesidades de los docentes y las dificultades en el des-
empefo de su labor especifica como educadores; c) disefiar es-
trategias interinstitucionales para abordar las problematicas mani-
festadas por los maestros, bajo la modalidad de entrevistas, talle-
res, asesoramiento o capacitacion a los docentes. La informacion
obtenida posee un valor estadistico para el analisis de las proble-
maticas que afectan a los nifios y docentes en la region.

METODOLOGIA:

El objetivo del instrumento es indagar la percepcién de los educa-
dores respecto de la sintomatologia que presentan los nifios, como
se perciben a si mismos en cuanto a su capacidad para compren-
der dichas problematicas, y con qué recursos cuentan para afrontar
las dificultades en el cumplimiento de su funcién especifica.

El instrumento autoadministrable para los educadores es un pro-
ducto del estudio exploratorio efectuado; durante el afio 2009 se
efectud una prueba piloto a 58 educadores y actualmente se apli-
ca a todos los educadores relacionados con los nifios que son
derivados al Servicio para su atencion.

Para la construccion del instrumento se utilizaron los informes de
los docentes, como fuente primaria de informacion.

Para constatar su consistencia se realizaron entrevistas con dis-
tintos actores de los establecimientos educativos; se sistematizo
asimismo la informacion brindada por los integrantes del Servicio
en relacién a su utilizacion (facilidad o dificultades para la entrega
de los cuestionarios) y se efectuaron evaluaciones parciales de
los datos recogidos.

Esta metodologia posibilitd la elaboracion colectiva de la version
final del instrumento propuesto.

RESULTADOS PRELIMINARES:
Se exponen observaciones producto de la aplicacion a una mues-
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tra piloto compuesta por 58 casos durante el segundo semestre
de 2009. Fueron efectuadas por los integrantes del Servicio du-
rante entrevistas con escuelas, reuniones de equipo, y la aplica-
cion del instrumento.

OBSERVACIONES DE LOS EDUCADORES ACERCA

DE LA IMPLEMENTACION DEL INSTRUMENTO:

. Si bien el instrumento no requiere la incorporacion de datos per-
sonales del educador, se registré la practica recurrente de los
educadores de firmar sus producciones; en esos casos se men-
cionaba que se “sentian expuestos en sus respuestas”.

. El instrumento indaga, en uno de sus apartados, la trayectoria
profesional del educador con el objetivo de contextualizar las res-
puestas obtenidas. En las observaciones recogidas se destacan
expresiones de los docentes referidas a “sentirse evaluados” por
los profesionales del Servicio.

. Los educadores manifiestan que la accesibilidad de los padres
y/o adultos responsables de los nifios acerca de la informacién de
su trayectoria profesional, los “expone” a valoraciones que los pa-
dres pueden hacer de ellos, generando “incomodidad”.

. Los educadores refieren “tener muchas funciones” y que com-
pletar el instrumento “les lleva mucho tiempo”. Estas afirmaciones
son contradictorias ya que el instrumento insume muy poco tiem-
po para completarlo, en comparacion con los informes que ante-
riormente enviaban los docentes y que este instrumento reempla-
za. Los docentes mencionan: “trabajamos en un contexto de ac-
cion y no tenemos tiempo para la reflexion”.

. Los integrantes del Equipo de Orientaciéon Escolar se definen
como un nexo entre el Servicio y los docentes. Mencionan como
un obstaculo para la apropiacion del Instrumento en el estableci-
miento educativo, la falta de un espacio para trabajar con los edu-
cadores acerca de él. Al respecto, el Orientador Escolar refiere
que actualmente no se desarrollan las Jornadas de Perfecciona-
miento Docente, espacio que posibilitaba la interaccion entre am-
bos actores.

,Los dispositivos implantados por el Servicio para la presentacion
del instrumento en las escuelas fueron percibidos, en algunos do-
centes, como insuficientes generando dificultades para compren-
der la finalidad del instrumento.

OBSERVACIONES DE LOS INTEGRANTES DEL SERVICIO
ACERCA DE LA IMPLEMENTACION DEL INSTRUMENTO:

. Se hizo una presentacién formal del instrumento al interior de la
catedra destinado a todos los integrantes del Servicio. Cabe des-
tacar que todos los docentes son integrantes del Servicio pero
so6lo algunos conforman el equipo de investigacion de la catedra.
Al momento de la implementacién surgieron “resistencias” opera-
tivas observadas a través de dificultades para la apropiacion del
mismo: utilizacion de procedimientos anteriores (solicitud de infor-
mes), omision de datos de identificacion del nifio/a requeridos en
el instrumento, entre los mas significativos que dificultaron la re-
cuperacion de la informacion.

. Los integrantes del Servicio mencionan dificultades en compren-
der los multiples propdsitos sefialados para el Instrumento con-
feccionado, generando inconvenientes en su aplicacion.

OBSERVACIONES ACERCA DEL FORMATO DEL
INSTRUMENTO RECOGIDAS DURANTE SU APLICACION:

. Los educadores manifestaron la necesidad de incorporar re-
flexiones acerca de los nifios observados que, desde su perspec-
tiva, en la organizacion del instrumento ofrecido no estuvo con-
templado en su primera version. Esto se vio reflejado en la utiliza-
cién de diversos espacios del formulario en los cuales incluyeron
anotaciones acerca de los nifos.

Estas notas refieren la misma informacion requerida en los itemes
cerrados, sefalando la preferencia de los docentes por formatos
abiertos propios de sus practicas habituales (informes).

. La implementacion del instrumento en la prueba piloto generd la
necesidad de corregir la redaccion de algunos itemes para facili-
tar su comprension.

. La configuracién del instrumento, en su primera impresion grafi-
ca, requeria informacion referida al nifio/a derivado (primera par-
te) e informacién acerca de las nociones del constructo “conten-



cién emocional” (segunda parte) en relacion a los nifios/as en
general, sin que esto Ultimo estuviera suficientemente explicitado.
Esta organizacion dificultaba la comprensién de cada item.

CONCLUSIONES

Los factores obstaculizadores sefialados tanto por los educado-
res como por los integrantes del Servicio, se focalizan mas en el
cambio en las rutinas cotidianas que implica la propuesta de utili-
zacion del instrumento, que en dificultades inherentes al Instru-
mento en si mismo.

El mero cambio de rutinas genera reacciones en los actores, gene-
ralmente de indole persecutoria; independientemente de los objeti-
vos que sustentan la presentacién de una nueva modalidad de re-
lacién, ésta se “interpreta” y se le adjudica un valor de critica nega-
tiva respecto de las formas anteriores de relacién y, por extension,
un valor de critica negativa del propio agente de la relacion.

El instrumento propone como metodologia la observacion de distin-
tas areas: aspectos individuales del/a nifio/a, relacién del/a nifio/a
con sus pares, relacion del/a nifio/a con los adultos dentro del esta-
blecimiento; esta propuesta metodolégica permitié a los educado-
res diversificar sus observaciones en relacion a los nifios.

Se registré un cambio significativo en las producciones de los do-
centes con el instrumento, en contraposicion con los informes ha-
bituales que se hacian, en los cuales predominaban las valoracio-
nes negativas de sus alumnos por sobre las positivas y una des-
cripciéon esquematica del nifio y de sus dificultades.

.En los equipos implicados, frente a dificultades observadas en la
aplicacion del instrumento, predominaron sugerencias y propues-
tas por sobre reclamos y valoraciones negativas.

El lenguaje y la sintaxis utilizados en la formulacion de los itemes
resulté pertinente para la comprensién de la tarea propuesta, no
generandose obstaculos al momento de su aplicacion.

La utilizacién de los informes, como fuente primaria para la cons-
truccion del instrumento, resulto pertinente.

Finalmente, destacamos la observacion como metodologia para
la comprensién de los problemas de los nifios por parte de los
adultos responsables y como una herramienta privilegiada para la
comunicacion interinstitucional.

NOTAS
[1] Segunda Catedra de Psicoandlisis: Escuela Inglesa.

[2] El conubano bonaerense comprende 25 distritos ubicados alrededor de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Es el territorio de mayor concentracion
demografica, econdémica y politica del pais, reviste caracteristicas urbanas y
si bien existen indicadores de cierta homogeneidad entre si, su heterogenei-
zacién es cada vez mas creciente y requiere su evaluacion constante. De
acuerdo a estadisticas oficiales, muchas escuelas presentan repitencia, so-
breedad y desercion, asi como también se observan serias dificultades para
la inclusién y retencion de alumnos.

[3] Proyecto P415. Programacién UBACyYT 2008-2010
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SUBJETIVIDADE E FORMAGAO
DE PROFESSORES

Maia De Oliveira, Rosa Maria
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tec-
nologico. Brasil

RESUMEN

Psicologia Educacional e Psicopedagogia: Subjetividade Forma-
¢ao do Professor nos Cursos de Pedagogia sua Atuagao nas Es-
colas Publicas de Sao Paulo. Beatriz Judith de Lima Scoz- UNI-
FIEO/SP/BR- Rosa Maria Maia de Oliveira- UNIFIEO/SP/BR- Mi-
chel Franga -UNIBAN/SP/BR-Maria Aparecida da Silva ,UNIBAN/
SP/BR. E uma pesquisa bibliografica que sera fundamentada em
documentos, artigos, periddicos,obras e autores sobre formagéo
do professor. A pesquisa deste tema tem trazido valiosas contri-
buicbes académicas para o entendimento da atuagdo do profes-
sor no processo de formagao de futuros formadores na Universi-
dade. As areas de Psicopedagogia, Pedagogia, Psicologia Esco-
lar e Psicologia Clinica nos levam a entender a importancia da
atuacao do professor formador na Universidade, considerando os
diversos aspectos da subjetividade do aluno universitario e futuro
profissional nas relagdes ensino aprendizagem. Para compreen-
der os processos que norteiam a subjetividade, utilizamos as con-
cepgoes tedricas de Fernando Gonzalez Rey que enfatiza a com-
plexidade da organizagao contraditéria dos espagos sociais e in-
dividuais

Palabras clave
Formagao Subjetividade Ensino Aprendizagem

ABSTRACT

SUBJECTIVITY AND TRAINING OF TEACHERS OF BASIC
EDUCATION IN SCHOOL PUBLISHES DE SAO PAULO
Educational Psychology and child psychology: Subjectivity teach-
er Training courses of Pedagogy its act in Public Schools of Sao
Paulo Rosa Maria Maya de Oliveira-UNIFIEO/SP/BR-Michel,
France-UNIBAN/SP/BR-Maria Aparecida da Silva, UNIBAN/SP/
BR. Is a bibliographic search that is based on documents, articles,
journals, books and authors on training of teacher research on this
theme has brought valuable scholarly contributions to the under-
standing of the performance of the teacher in the process of train-
ing of trainers. The areas of child psychology, School Psychology,
Pedagogy and Psychology Clinic we understand the importance
of acting teacher trainer at the University, considering the various
aspects of the subjectivity of undergraduate student and profes-
sional future relations learning. to understand the processes that
govern the subjectivity, we use the theoretical conceptions of
Fernando Gonzalez Rey that emphasizes the complexity of con-
tradictory social organisation of spaces and individual.

Key words
Training Subjectivity Learning

TEXTO DO TRABALHO

A pesquisa sobre este tema tem trazido valiosas contribuicbes
académicas para o entendimento da atuagéo do professor no pro-
cesso de formacao de formadores. As areas de Psicopedagogia,
Pedagogia, Psicologia Escolar e Psicologia Clinica nos levam a
entender a importancia da atuagao do professor formador na Uni-
versidade, considerando os diversos aspectos da subjetividade
do aluno universitario e futuro profissional nas relagbes ensino
aprendizagem. Para compreender os processos que norteiam a
subjetividade, utilizamos as concepgdes tedricas de Fernando
Gonzalez Rey que enfatiza a complexidade da organizagéo con-
traditéria dos espagos sociais e individuais Trata-se de uma viséo
que enfatiza ao mesmo tempo a complexidade da organizagao
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