Il Congreso Internacional de Investigacién y Practica Profesional en Psicologia
XVII Jornadas de Investigacién Sexto Encuentro de Investigadores en Psicologia
del MERCOSUR. Facultad de Psicologia - Universidad de Buenos Aires, Buenos
Aires, 2010.

La representacion social del
alumno antes y despues de la
practica docente.

Sagastizabal, Maria y Pidello, Maria Amelia.

Cita:
Sagastizabal, Maria y Pidello, Maria Amelia (2010). La representacion
social del alumno antes y despues de la practica docente. Il Congreso
Internacional de Investigacién y Practica Profesional en Psicologia XVII
Jornadas de Investigacién Sexto Encuentro de Investigadores en
Psicologia del MERCOSUR. Facultad de Psicologia - Universidad de
Buenos Aires, Buenos Aires.

Direccidn estable: https://www.aacademica.org/000-031/482

ARK: https://n2t.net/ark:/13683/eWpa/3z2

Acta Académica es un proyecto académico sin fines de lucro enmarcado en la iniciativa de acceso
abierto. Acta Académica fue creado para facilitar a investigadores de todo el mundo el compartir su
produccidén académica. Para crear un perfil gratuitamente o acceder a otros trabajos visite:
https://www.aacademica.org.



https://www.aacademica.org/000-031/482
https://n2t.net/ark:/13683/eWpa/3z2

LA REPRESENTACION SOCIAL '
DEL ALUMNO ANTES Y DESPUES
DE LA PRACTICA DOCENTE

Sagastizabal, Maria; Pidello, Maria Amelia
Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas.
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RESUMEN

Esta presentacién expone los avances de una investigacion en-
marcada en el “Observatorio de las concepciones de docentes y
futuros docentes con respecto a los alumnos provenientes de di-
versos grupos socioculturales y étnicos que inicié su labor en
1997 - convenio IRICE-CONICET / OIE-UNESCO - En esta po-
nencia abordamos las percepciones que tienen los docentes en
ejercicio de sus alumnos actuales y los cambios que esta repre-
sentacion ha sufrido en relacion con la que tenian cuando estu-
diaban la carrera docente. A estos fines hemos aplicado un cues-
tionario de preguntas abiertas a un total de 46 docentes que com-
parten una misma propuesta educativa y que se desempefan en
el nivel primario, en el nivel medio o simultaneamente en ambos
niveles en la Provincia de Santa Fe, Argentina. De las respuestas
analizadas se evidencia la prevalencia de concepciones “cristali-
zadas” del nifio y del adolescente, modelo del que se apropia el
futuro docente durante su formacién y orienta modos de ser y
hacer para y con un “alumno ideal”. El ejercicio de la docencia los
interpela acerca de lo deseado y esperado con lo vivenciado en
las aulas, la practica docente genera asi un antes y un después
en la concepcion del alumno.
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ABSTRACT

SOCIAL REPRESENTATION OF STUDENTS BEFORE AND
AFTER THE TEACHING PRACTICE

The aim of this paper is to present the findings of a research
framed at the “Observatory of current and future teachers” con-
ceptions regarding students coming from different socio-cultural
and ethnic groups” which started in 1997 under the agreement
IRICE-CONICET / OIE-UNESCO. In this presentation we deal
with the teachers” perceptions on their current students and we
compare those perceptions with the ones they had when they
were students at university. The method used was an open-ques-
tion survey performed to 46 teachers who share the same educa-
tional proposal and work in primary schools, secondary schools or
in both levels in the province of Santa Fe, Argentina. After a thor-
ough analysis of the results, we have reached the conclusion that
there is a prevalence of “established conceptions” of the child and
adolescent. Future teachers become familiar with these models
during their training and guide their ways of being and doing ac-
cording to an “ideal student”. The practice of teaching questions
their desires and expectations in comparison with their actual ex-
perience in the classroom, generating a different conception of the
student before and after the teaching practice.
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1.0 INTRODUCCION

Esta ponencia presenta los avances de una investigacion cuyo
objetivo es ampliar y profundizar el conocimiento sobre la repre-
sentacion social que del alumno tienen los docentes y cuya impor-
tancia se observé en estudios ya realizados en el “Observatorio
de las concepciones de docentes y futuros docentes con respecto
a los alumnos provenientes de diversos grupos socioculturales y
étnicos” (convenio IRICE-CONICET / OIE-UNESCO) dirigido por
la Dra. Maria de los Angeles Sagastizabal, uno de cuyos objetivos
es el de “detectar y prevenir la discriminacion educativa”. En este
trabajo se aborda la cuestion de continuidades y rupturas entre la
representacion que de sus alumnos tienen los docentes en ejerci-
cio y aquella que ellos tenian durante su formacion. Este estudio
se enmarca en la busqueda de orientaciones valorativas que “sig-
nifiquen y den sentido a las acciones de formacién, de esquemas
interiorizados, aprendidos, vivenciados, por su participacion en
sus grupos sociales de pertenencia y también, y quizas funda-
mentalmente, durante su propia escolarizacion” (Rossi-Sagasti-
zabal, 2009:249)

Las respuestas a la cuestion planteada permiten conocer las simi-
litudes o diferencias entre las representaciones del alumno antes
y después del ejercicio de la docencia y su relacién con la anti-
gliedad docente.

2.0 MARCO TEORICO

Las representaciones dominantes que mediatizan nuestro com-
portamiento influyen tanto en la trama social como en las necesi-
dades personales, teniendo un papel extraordinariamente activo
en el propio comportamiento de los sujetos conceptualizados por
dichas categorias. De alli la utilidad de relevar la representacion
social del alumno presente entre los docentes en el ejercicio de su
tarea de ensefianza-aprendizaje, relacion en la que se entrama lo
individual y los social presuponiendo, como sostiene Gonzalez
Rey (1994: 162-163) que “lo social no es una influencia externa,
ni un sistema complejo de influencias externas, lo social en su
significacion es esencial para la I6gica individual”. La subjetividad
social, precisa el autor citado, es “el sistema integral de configura-
ciones subjetivas (grupales e individuales), que se articulan en los
distintos niveles de la vida social, implicandose de forma diferen-
ciada en las distintas instituciones, grupos y formaciones de una
sociedad concreta”. En el caso estudiado entre los docentes y
alumnos en la institucion educativa.

Los aportes de Doise (1980) y Tajfel (1981) también destacan la
importancia de estos procesos de categorizacion y de compara-
cién social que intervienen introduciendo orden y predecibilidad
en la percepcion del mundo fisico y social a partir de simplificacio-
nes que permiten orientar la accién. Es en este sentido que Jode-
let (2000) muestra como la representacion social objetivada y
anclada constituye una teoria implicita que guia los comporta-
mientos. Esta representacion es una estructura cognitiva-afectiva
entre cuyas funciones estan presentes: el procesamiento de infor-
macion del mundo social, la planificacion de conductas y la orien-
tacion de interacciones (Ayestaran, 1987)

En la configuracion de escenarios educativos ocupa un lugar rele-
vante la representacion social, ya que como producto de la fun-
cion simbdlica, construida y compartida colectivamente, opera
como concepto o esquema conceptual.

3.0 METODOLOGIA

La metodologia de trabajo que seguimos es la “teoria fundamen-
tada” o grounded theory, (Glaser y Strauss, 1967), que refiere a la
construccion de teoria basada en datos empiricos que la susten-
tan, a través de un analisis inductivo. Se aplicé un cuestionario de
preguntas abiertas a un total de 46 docentes que comparten una
misma propuesta educativa y que se desempefian en el nivel pri-
mario, en el nivel medio o simultdneamente en ambos niveles. Se
indagd sobre la antigiiedad docente dado que el tiempo de des-
empefio en la practica profesional implica no sélo un mayor lapso
de contacto con los alumnos, sino también evidencia una mayor o
menor cercania con el periodo en el que se cursaba la carrera de
formacion docente.

Se formularon las siguientes preguntas: ;Coémo imaginaba las
caracteristicas de sus futuros alumnos? ;Cuéales son las fortale-
zas y debilidades que reconoce hoy en sus alumnos?
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4.0 ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS

4.1 El Alumno Imaginado

Las respuestas de los docentes a la primera pregunta fueron ca-
tegorizadas segun refirieran a un alumno cuyas cualidades - pro-
ducto de practicas sociales anteriores a su escolarizacion - se
constituyen en las condiciones necesarias y demandadas para el
logro exitoso de un aprendizaje formal y una socializacion escolar
- ALUMNO IDEAL - o a un alumno real, concreto, referido a un
tiempo y un espacio determinados, aquel cuya representacion se
construye en el dia a dia del ejercicio docente - ALUMNO CON-
TEXTUALIZADO.

La mayoria de los docentes (30) imaginaba encontrar el ALUMNO
IDEAL en su ejercicio profesional y 8 docentes al ALUMNO CON-
TEXTUALIZADO.

“No imaginaba nada” fue la respuesta de 4 docentes y no contes-
taron a la pregunta 4 de ellos.

4.2 Fortalezas y Debilidades del Alumno Actual

Las FORTALEZAS que los docentes reconocen en sus actuales
alumnos se organizaron a partir de las dos categorias arriba expli-
citadas: aquellas fortalezas que aludian a las cualidades antes
atribuidas a un alumno idealizado tanto para adaptarse a los re-
querimientos formales escolares como para una adaptacion psi-
cosocial esperada y aquellas que referian a caracteristicas valo-
radas de un alumno contextualizado. Fortalezas de un alumno
idealizado con caracteristicas relativas al proceso de aprender, al
trabajo escolar y a la socializacién que se encuentran expresadas
en términos generales y atemporales tales como: buenas perso-
nas, respetuosos, solidarios, amorosos son sefaladas por 26 do-
centes.

En las fortalezas de un alumno contextualizado se describe un
alumno situado en un aqui y ahora, con cualidades vinculadas a
la sociedad actual pero sin referencia a escenarios particulares
vinculados a la regién, la clase social o el grupo sociocultural.
Este tipo de cualidades vistas desde circunstancias generales ta-
les como el acceso a la informacion, mayor interés por la natura-
leza, mayor espontaneidad son sefaladas por 19 docentes. (Uno
de ellos no contesta)

Las debilidades aparecen ligadas a las dificultades para el logro
de una adaptacion a los requerimientos de una escolarizacion exi-
tosa tanto respecto de los aprendizajes formales como los socia-
les, aquello que le falta a un alumno teniendo al alumno ideal co-
mo referente. Asi 37 docentes sefialan como debilidades la falta
de atencion, de interés, de escucha, de aceptacién de la autori-
dad, de contencion, de habitos de estudio, de compromiso. En
aquellos docentes (8) que imaginaban al alumno contextualizado,
estas debilidades aparecen relacionadas con la percepcion de la
ausencia de un contexto familiar facilitador: la falta de apoyo y de
limites; falta de habitos; el mal uso de los medios de comunica-
cion y la soledad.

4.3 Antigliedad Docente

De los 46 docentes que respondieron al cuestionario, 14 de ellos
tienen una antigliedad de 0 a 5 afios, 18 docentes con mas de 5
a 15 afios, entre mas de 15 a 20 afios se ubican 7de ellos y con
mas de 20 a 38 afos de antigledad hay 6 docentes. (Un docente
No contesta)

Respecto de la presupuesta posible incidencia del tiempo de des-
empefo de la ensefianza al frente de alumnos sobre la represen-
tacion que de ellos construya el docente, del andlisis de los datos
no se observaron diferencias en la concepcion del alumno ligadas
a esta variable.

5.0 LAREPRESENTACION SOCIAL DEL ALUMNO PRESENTE
ENTRE LOS DOCENTES: CONTINUIDADES Y RUPTURAS

Entre los docentes encuestados se puede observar una prevale-
ciente representacion del “alumno ideal” constituida durante la
formacion docente que se sostiene a lo largo del tiempo en la
mayoria de los docentes a través de las fortalezas y debilidades
asignadas a sus alumnos actuales. Las fortalezas reconocidas
coinciden mayoritariamente con los rasgos asignados al alumno
ideal. Las debilidades son vistas como carencias de las fortalezas
imaginadas, el anverso de las fortalezas deseadas y esperadas.
Esta representacion del alumno ideal se preserva cuando se con-
trapone al alumno real adjudicando la responsabilidad de las de-
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bilidades al entorno social, ya sea la familia o aspectos de la so-
ciedad actual. Estas debilidades no las percibe como intrinsecas
al alumno, sino como el producto de las circunstancias sociocul-
turales.

Dicha representacion del “alumno ideal” constituida por propieda-
des apreciadas en un sujeto que aprende en todo tiempo y espa-
cio social coexiste en tension con la percepcion del alumno real
debido a que el rasgo fundante de la representacion idealizada es
su descontextualizacion. Ante esta tension se observan dos situa-
ciones entre los docentes encuestados, en un grupo minoritario
aparece una ruptura de la representacion del “alumno ideal” resig-
nificada por una representacion de un alumno situado, pudiendo
reconocer en él fortalezas y debilidades contextualizadas.

En otros docentes, la mayoria, conviven estas representaciones
(ideal-contextualizado) de los alumnos como opuestas: “alumno
ideal” constituido por sus fortalezas versus “alumno real” recono-
cido por sus debilidades, un alumno tangible que carece de las
cualidades imaginadas y esperadas. Debilidades que deberan
tornarse en fortalezas en el proceso educativo. En este proceso
educativo el alumno idealizado es el que dispondria de las condi-
ciones sin las cuales no se pueden actualizar los dispositivos pe-
dagogicos-didacticos adquiridos durante la formacion docente. El
alumno contextualizado es un sujeto con demandas, intereses e
historias singulares que exige una re-elaboracion de los dispositi-
vos adquiridos para promover aprendizajes situados. El alumno
contextualizado desafia asi la practica docente con requerimien-
tos puntuales propios de cada escenario.

A partir de los avances realizados, podemos precisar conclusio-
nes parciales acerca de la incidencia de la practica de la docencia
en la representacion social del alumno modificando la percepcion
de las cualidades atribuidas. Segun los propios docentes existe
un antes y un después en la concepcién del alumno, el ejercicio
de la profesion los interpela acerca de lo deseado y esperado con
lo vivenciado en las aulas.

6.0 CONCLUSIONES

La situacion estudiada refleja entre otras cuestiones la brecha
existente entre las instancias de formacién y la practica concreta
en las aulas, distancia que refuerza la construccion de la imagen
de un alumno modelo, al decir de Perrenoud (2001): “la formacion
de docentes es sin duda...una de las menos provistas de obser-
vaciones empiricas metodicas sobre las practicas, sobre el traba-
jo real de los profesores, en lo cotidiano, en su diversidad y su
dependencia actual”

Como igualmente sefiala el autor arriba citado, acordamos en que
es importante superar esta dicotomia entre teoria y practica dado
que la formacién docente conforma un todo en el que estan pre-
sentes la reflexion, la critica y la identidad. Convenimos plena-
mente con esta necesidad de integrar teoria y practica como asi
también de la importancia del conocimiento de la realidad educa-
tiva en la que se ejercera la profesion. Sin embargo, en los casos
estudiados, la antigliedad en el cargo no parece incidir directa y
linealmente en la representacion social del alumno que tiene el
docente. Independientemente de la antigiedad, como se eviden-
cia en este trabajo, se reiteran contenidos comunes referidos a un
“alumno ideal”. Ante esta realidad nos preguntamos: si bien es
necesario e ineludible en la instancia de formacién un mayor y
mejor conocimiento de los escenarios en los que ejercera el futuro
docente, ;este reconocimiento es suficiente? Esto nos lleva a
plantear, como problematicas abiertas a préximas investigacio-
nes, la siguiente pregunta: ¢ por qué la practica real no incide fuer-
temente en el cambio de la representacion social del alumno? Y a
partir de este primer interrogante nos formulamos las siguientes
cuestiones: ¢ la representacion social del “alumno ideal” constitu-
ye un imaginario compartido por toda la sociedad? ¢ este imagina-
rio esta fundado en valores tradicionales, profundamente arraiga-
dos, comunes a actores sociales de diversas procedencias y por
ello es tan dificil de actualizar? Estos interrogantes nos conducen
a continuar nuestra tarea en torno a los valores que sostienen
estas representaciones como aporte para una comprension del
por qué y para qué de determinados comportamientos que favo-
rezcan la reflexion y el auto conocimiento vias indispensables
para fortalecer roles y funciones en el ambito educativo.
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SUPERACION DE DIFICULTADES
ACADEMICAS EN ALUMNOS DEL
SEGUNDO CICLO DE LA CARRERA DE
PSICOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE TUCUMAN (UNT)

Saleme, Hilda; Nazur, Maria Angélica; Corlli, Marcela
Alejandra

Facultad de Psicologia. Consejo de Investigaciones de la
Universidad Nacional de Tucuman. Argentina

RESUMEN

El objetivo del presente estudio- realizado desde el proyecto de
investigacion 26\K416-2 del Consejo de Investigaciones de la
Universidad Nacional de Tucuman- es analizar las estrategias
que utilizan alumnos del segundo ciclo de la carrera de Psicologia
para superar dificultades académicas y avanzar en su recorrido
académico. Se utilizé un disefio transeccional. Se recolectd infor-
macioén en una muestra de 48 estudiantes (18 varones y 30 muje-
res) mediante la aplicacion, en 2009, de un instrumento elaborado
a tal efecto. Se trata de una adaptacion de la entrevista estructu-
rada ERA de I. M. Mikulic y M. C. Crespi, para evaluar factores de
riesgo y de proteccién en personas que se encuentran en situa-
ciones criticas. Los resultados muestran que, en general, tanto
los varones como las mujeres entrevistados cuentan con factores
de proteccion y una éptima capacidad de recuperacion cuando se
presentan obstaculos académicos. Seria conveniente volver la
mirada institucional hacia aquellos jévenes que no lograron resol-
ver positivamente sus problemas e incluir en el proyecto educati-
VO nuevos espacios centrados en su atencién personal. De ese
modo, se contribuiria con mayor énfasis a su permanencia de ma-
nera integral y pedagdgica en la carrera por la que estan transi-
tando desde hace varios afios.
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ABSTRACT

OVERCOMING ACADEMIC DIFFICULTIES IN STUDENTS OF
PSYCHOLOGY AT UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUCUMAN
(UNT)

This paper, which is part of the research project 26\K416-2 of the
Council of Investigations of the Universidad Nacional de Tucuman,
aims to analyse the strategies used by students of the second
cycle of the career of Psychology at UNT to overcome academic
difficulties and advance in their studies. A trans-sectional design
was applied. To obtain information, an instrument was designed in
2008. It was applied, in 2009, to one sample of 48 students (18
males and 30 females). This implement is an adaptation of the
structured interview ERA, elaborated by I. M. Mikulic and M. C.
Crespi in order to evaluate risk and protected factors in people
who are in critical situations. The results show, in general, that the
students interviewed have protected factors and optimal resilience
when they have academic difficulties. It would be desirable an in-
stitutional look to those young people who failed to resolve their
problems, and include in the educational project new areas focus-
ing in their personal attention. Thus, it would contribute with more
emphasis to their integral and pedagogical permanence in the ca-
reer that they are coursing since several years.

Key words
Overcoming Difficulties Students University
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