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“Nosotras entregamos los contenidos de la sala y la maestra espe-
cial selecciona y hacen el proyecto con la directora. El maestro de
sala es el que lo tiene las cuatro horas, es el que lo tiene que guiar,
conducir hacia los distintos aprendizajes, que no son los mismos
que los otros chicos, pero dentro de lo que puede, lo logra.”
Finalmente, al momento de sefialar las barreras o dificultades que
deben enfrentar tanto ellas como los nifios, coinciden ampliamen-
te en sefalar como las principales la cantidad de nifios en la sala,
que nunca baja de 29 6 30; la necesidad de contar con maestros
de apoyo que estén permanentemente en la sala y maestros inte-
gradores que pertenezcan a la institucion; y la formacion especi-
fica que debieran recibir para afrontar el trabajo con total idonei-
dad. También sefialan la escasez de materiales didacticos y ade-
cuaciones edilicias, especialmente para el trabajo con nifios/as
que presentan discapacidades motrices y/o sensoriales.

CONCLUSIONES

Si consideramos el valor del Nivel Inicial de ensefianza, tal como
resefiamos antes, y la importancia de la vida escolar para introdu-
cir a los nifios en la consideracion de la diversidad y su acepta-
cion, la investigacion que llevamos a cabo pretende hacer un
aporte al estudio de las concepciones de los docentes que se
desempefian en este nivel acerca de la integracion/inclusion de
nifnos/as con NEDD en la escolaridad comun.

Asimismo, aportamos informacion sobre como conciben los do-
centes su rol de mediador social en los procesos de integracion, y
sus reflexiones sobre la formacion con la que cuentan y la valora-
cion que hacen de la misma para llevar adelante proyectos de
integracion en el marco de la escuela.

Creemos que la construccion de espacios inclusivos conlleva
consecuencias positivas para todos los actores involucrados, que
no se reducen al ambito escolar sino que implican a la sociedad
en su conjunto. Resulta necesario entonces profundizar en las
investigaciones en el area, ya que pueden brindar insumos impor-
tantes para actualizar la formacién docente, asi como para la pre-
visién de recursos materiales y humanos indispensables -que, en
caso contrario, pueden funcionar como barreras-, siempre a favor
de una inclusion entendida como equidad en la igualdad de opor-
tunidades y participacion.
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EXPERIENCIA DE FLOW
EN EL TRABAJO DE DOCENTES
UNIVERSITARIOS

Tezon, Mariana; Mesurado, Belén
Centro de Investigaciones Interdisciplinarias en Psicologia
Matematica y Experimental (CIIPME-CONICET). Argentina

RESUMEN

El siguiente trabajo hace hincapié en la experiencia de flow en el
trabajo de docentes universitarios en argentina. El flow se define co-
mo una sensacion de que las propias habilidades son adecuadas
para enfrentarse con los desafios que se nos presentan, una activi-
dad dirigida hacia unas metas y regulada por normas que, ademas,
ofrece unas pistas claras para saber si se esta realizando bien Csiks-
zentmihalyi (1998). El objetivos de esta investigacion se basan en la
evaluacion de 70 docentes universitarios de las provincias argenti-
nas de Buenos Aires, San Juan y Mendoza, en la identificacion de
experiencias de flow durante la preparacion de sus clases y durante
el dictado de las mismas. A su vez, se pretende evaluar si existe al-
guna diferencia significativa en los niveles de flow al realizar diferen-
tes actividades del quehacer docente: preparado de clases y dictado
de las clases. Para la medicién de la experiencia 6ptima se utilizo el
Cuestionario de Experiencia Optima para adolescentes (Mesurado,
2008) realizando una adaptacion para adultos. Los resultados de-
mostraron, a través de los analisis estadisticos, que los docentes
universitarios experimentan mayores niveles de flow cuando dictan
sus clases que cuando preparan las mismas.

Palabras clave
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ABSTRACT

FLOW EXPERIENCE IN THE WORK OF UNIVERSITY TEACHERS
The present research examines the experience of flow at work in
Argentinean university teachers. Flow is defined as a feeling that
the own abilities are sufficient to face the challenges that are pre-
sented to us. It is an activity that aims at a specific goal, is regu-
lated by rules, and offers feedback to let us know if we are per-
forming it right (Csikszentmihalyi, 1998). The present study evalu-
ated 70 Argentinean university teachers from Buenos Aires, San
Juan, and Mendoza. Flow experiences in teachers were assessed
during two different activities: the preparation of future lessons,
and teaching in class. The evaluation of significant differences be-
tween these two activities was also assessed. To measure optimal
experience in adults, it was used an adaptation of the Question-
aire of Optimal experience for adolescents (Mesurado, 2008). Re-
sults showed significant differences between the state of flow dur-
ing the preparation of future lessons, and giving lessons in class.
University teachers present higher levels of flow when they are
giving lessons in front of the students.

Key words
University teachers Flow Teaching activities Education assesment



INTRODUCCION

Csikszentmihalyi (1998, 115) describe el flow como “una sensa-
cion de que las propias habilidades son adecuadas para enfren-
tarse con los desafios que se nos presentan, una actividad dirigi-
da hacia unas metas y regulada por normas que, ademas, nos
ofrece unas pistas claras para saber si lo estamos haciendo bien.
La concentracion es tan intensa que no se puede prestar atencion
a cosas irrelevantes (...). La conciencia de si mismo desaparece,
y el sentido del tiempo se distorsiona”. La experiencia optima se
considera un estado de motivacion intrinseca porque la actividad
produce un estado mental tan satisfactorio, que la persona realiza
la actividad sin importarle la recompensa externa y aunque re-
quiera invertir un alto costo de energia en la tarea o bien realizar
un gran esfuerzo para alcanzar la meta.

Dado que Csikszentmihalyi (1998), dedicé muchos afios al estu-
dio de la experiencia subjetiva en adolescentes y adultos, se utili-
z6 la teoria desarrollada por este autor a fines de explicar la expe-
riencia subjetiva de los docentes universitarios. Csikszentmihalyi
(1997, 1998), afirma que el estado subjetivo éptimo, denominado
experiencia optima o flow, estd determinado por las siguientes
caracteristicas:

-Metas claras. En el caso del flow se sabe lo que debe ser hecho;
-Feedback inmediato a las propias acciones. En estado de flow se
sabe cuan bien se esta realizando la tarea

-Actividad y conciencia estan unidas: la concentracion esta focali-
zada en la tarea

-Las distracciones quedan excluidas de la conciencia: las perso-
nas prestar mayor atencion solo de lo que es relevante en el aqui
y ahora. El flow es el resultado de la concentracion intensa en el
presente. Esto mismo alivia los temores que causan la depresion
y la ansiedad en la vida diaria.

-No hay miedo al fracaso; en la experiencia 6ptima se esta dema-
siado absorto como para preocuparse por el fracaso. Se sabe lo
que debe ser hecho

-La autoconciencia disminuye; al estar muy implicado en la activi-
dad, la atencion deja de centrarse en uno mismo para posarse en
la tarea que realiza.

-Sentido del tiempo distorsionado; generalmente, en el estado de
flow, la persona que lo experimenta se olvida del tiempo y las
horas pueden pasar pareciendo pocos minutos, o los minutos co-
mo si fueran horas.

-Equilibrio entre los desafios y las habilidades: en la experiencia
6ptima, las personas sientes que sus habilidades son adecuadas
para las oportunidades de accion.

En sintesis, puede afirmarse que el estado subjetivo 6ptimo o flow
puede definirse como el estado de experiencia 6ptima que las per-
sonas expresan cuando estan intensamente implicadas en lo que
estan haciendo y que les resulta divertido hacer Csikszentmihalyi
(1999).

Los estudios sobre flow en el ambito educativo han traido tanto
“buenas” como “malas” noticias. Entre las malas noticias que nos
proveyeron las investigaciones es conocer que los estados de
aburrimiento y ansiedad son mas comunes en la vida de los estu-
diantes que los estados de flow, incluso en los alumnos talentosos
(Whalen, 1998, Larson y Richards, 1991).

Sin embargo, en los casos en que el estado de flow se logra en el
ambito educativo, los alumnos experimentan niveles de desafio y
entusiasmo muy superiores a los experimentados durante la rea-
lizacién de sus actividades favoritas. Asimismo los estudios indi-
can que el flow es un mejor predictor del rendimiento escolar que
la medicion de habilidades académicas. Los estudiantes que re-
portan mayor flow durante las clases, también logran mejores re-
sultados escolares (Whalen, 1998).

Mientras que hay muchos estudios sobre la experiencia subjetiva
de flow de los estudiantes, son pocos los que tratan la experiencia
de los profesores (Hektner, Schmidt, & Csikszentmihalyi, 2007).
Es decir, son varias las investigaciones sobre flow en el ambito
educativo casi todas ellas se centraron en estudiar la experiencia
de flow de los alumnos y no asi la de los docentes por ello en
este trabajo de investigacion nos centraremos en estudiar la ex-
periencia subjetivas asociadas a la actividad docente.

OBJETIVO

Los objetivos de esta investigacion son (a) evaluar si docentes
universitarios pueden identificar experiencias de flow durante la
preparacion de sus clases y durante el dictado de las mismas (b)
evaluar si existe alguna diferencia significativa en los niveles de
flow al realizar diferentes actividades del quehacer docente: pre-
parado de clases y dictado de las clases.

METODOLOGIA

Participante

La muestra estuvo compuesta por 70 docentes universitarios (18
varones y 52 mujeres) con un rango de edad de 26 a 64 afios (M
=38, DT = 10.9). Los participantes son docentes de Universida-
des estatales y privadas de la ciudad de Buenos Aires, Mendoza
y San Juan. La evaluacion se realizé de forma individual.
Instrumento

Para la medicién de la experiencia 6ptima se utilizé el Cuestiona-
rio de Experiencia Optima para adolescentes (Mesurado, 2008)
realizando una adaptacion para adultos, hallandose que la validez
y confiabilidad del instrumento resultaron satisfactorias y simila-
res a los hallados en la muestra de adolescentes (Mesurado, en
prensa).

El Cuestionario resultante consta de 27 items y permite medir dos
aspectos de la experiencia de flow, la calidad afectiva y la activa-
cién cognitiva por un lado y la percepcion de logro y habilidad, por
el otro (Mesurado, en prensa).

Procedimiento

A cada docente se le pidi6 que completara el Cuestionario expre-
sando las emociones y cogniciones asociadas durante el prepara-
do de sus clases y seguidamente que lo completara en funcién de
la experiencia subjetiva asociado al dictado de sus clases. De
este modo se obtuvo dos mediciones de la experiencia de flow
una asociada al preparado de las clases y otra al dictado de las
mismas.

Los cuestionarios fueron repartidos en sus ambientes de trabajo,
bajo la supervision de los evaluadores a fin de poder estar pre-
sente bajo cualquier inconveniente en la administracion del cues-
tionario.

RESULTADOS

La media de experiencia de flow obtenida en los docentes univer-
sitarios al preparar sus clases fue de M = 4.65 y la media de ex-
periencia 6ptima al dictar las clases fue de M = 4.73. Los analisis
estadisticos indicaron que los docentes universitarios experimen-
tan mayores niveles de flow cuando dictan sus clases que cuando
preparan las mismas F (27, 41) = 3.88; p = .000.

Esto indicaria que los docentes experimentan mayores niveles de
experiencia 6ptima al momento en que estan dictando las clases,
que al momento que las preparan

DISCUSION

Los analisis estadisticos indicaron que los docentes universitarios
experimentan mayores niveles de flow cuando dictan sus clases.
Se podria hipotetizar que mientras realizan esta tarea en presen-
cia de los alumnos pueden perseguir metas mas asequibles, lo
cual facilitaria experimentar emociones positivas y gratificantes,
pudiendo asimismo centrar su atencion y concentracion en la ta-
rea con mayor facilidad. De esta manera, sucederia lo contrario
en el caso de la preparacion de la clase esta mas centrada en el
proceso que en la experiencia.

Por parte, el mayor grado de flor en el dictado de las clases podra
deberse al feedback de los alumnos de cuan bien estan dictando
la clases, con lo cual seria relevante estudiar estos resultados en
funcién de la eficacia en el dictado desde la percepcion de los
alumnos.

De manera se podria pensar que en la actividad “dictado de cla-
ses” en la ensefianza universitaria, al basarse en la trasmisiéon de
los conocimientos obtenidos son coherentes con los resultados
obtenidos en dicha valuacioén. Es decir, los profesores durante en
dictado de clase y en presencia de los alumnos poseen objetivos
mas acotados y ellos podrian verificarme mejormente en el logro
de los mismos, mas que en los docentes al momento del “prepa-
rado de clase”, al poder centrar tu tarea con mas atencién, con-
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centracion y emociones positivas y gratificantes.

En cambio, al momento del “preparado de la clase”, al no encon-
trarse en el momento de la trasmisién de saberes a su alumnado,
puede que no encuentre el momento adecuado de establecer el
logro de aquellas metas.
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LA FORMULACION DE PREGUNTAS:
UNA ESTRATEGIA PARA PROFUNDIZAR
LA COMPRENSION LECTORA EN LA
UNIVERSIDAD

Torre, Valeria Alejandra
Universidad de Buenos Aires

RESUMEN

Algunas de las ideas que este trabajo comunica, forman parte del
marco tedrico de la tesis Maestria en Psicologia Educacional, cu-
yo tema es la autorregulacion de la comprension lectora en estu-
diantes universitarios mediante el uso de preguntas al docente. El
caso de los estudiantes universitarios de psicologia que cursan el
ciclo de formacion profesional en la UBA. Leer en la universidad,
implica que los estudiantes realicen una lectura reflexiva y critica
de las producciones de una disciplina. Convertirse en lectores ex-
pertos y por ende formular buenas preguntas como una estrategia
que posibilita la profundizacion del conocimiento y mejorar el ren-
dimiento académico. La formulacion de una pregunta es un pro-
ceso complejo, que implica conocimientos lingUisticos, saber pre-
vios especificos de dominio y la regulacién de los procesos cogni-
tivos del lector. Formular una buena pregunta, implica desarrollar
habilidades que suponen actividad metacognitiva: la evaluacion
adecuada de la propia comprension, la identificacion de la fuente
del problema y la valorizacion de la pregunta como recurso que
permite resolver problemas y profundizar conocimientos. La apro-
piacién de esta habilidad es sumamente importante en el nivel
superior ya implica aprender un recurso que sera utilizado por el
estudiante tanto en su vida académica como en la profesional.

Palabras clave
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ABSTRACT

FORMULATING QUESTIONS: ASTRATEGY TO STRENGTHEN
READING COMPREHENSION AT THE UNIVERSITY

Some of the ideas included in this essay are part of the theoretical
framework of the Master’s Degree in Educational Psychology the-
sis, whose subject is the self-regulation of reading comprehension
of university students by asking questions to the professor. The
case analyzed was that of psychology students taking the profes-
sional curriculum of the University of Buenos Aires. Reading at the
university implies that the students should conduct a reflexive and
critical reading of the literature of any given discipline. Becoming
expert readers and, therefore, formulating good questions as a
strategy to allow deepening the knowledge and improving aca-
demic performance. Formulating a question is a complex process
that implies linguistic knowledge, domain-specific prior knowledge
and the regulation of the reader’s cognitive processes. Formulat-
ing a good question implies developing abilities that presuppose
metacognitive activity: properly evaluating one’s own comprehen-
sion, identifying the source of the problem and giving value to the
question as a resource that will allow to solve problems and deep-
en the knowledge. Acquiring this ability is extremely important in
higher education, because it implies learning a tool that students
will use during both their academic and professional lives.

Key words
Reading comprehension Formulating questions



