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ECOEVALUACION PSICOLÓGICA 
DE EXPERIENCIAS POSITIVAS EN 
EL TRABAJO
Leibovich, Nora; Schufer, Marta Leonor; Calero, Alejandra 
Daniela; Minichiello, Claudia; Raimundi, María Julia
CONICET - Universidad de Buenos Aires

RESUMEN
Introducción: En el actual campo de la Psicología del Trabajo se 
tiende a poner mayor atención en la prevención y la calidad del 
trabajo. Qué es una buena experiencia de vida en el trabajo se ha 
convertido en un tópico básico para los trabajadores y las organi-
zaciones. La teoría de la experiencia óptima explica las situacio-
nes caracterizadas por una distorsión del tiempo, una atención 
focalizada en la tarea, metas que se presentan como un desafío y 
un disfrute intrínseco (Csikszentmihalyi, 1990). Esta experiencia 
ha sido denominada Flow (fluir). Objetivo: Presentar las bases 
conceptuales del constructo de Flow (fluir), la cual permite definir-
lo como un concepto multidimensional de 3 componentes: disfru-
te, absorción e interés intrínseco. Método: Se administró un ins-
trumento (basado en Salanova, Martínez, Cifre, Schaufeli, 2005) 
a una muestra de 95 varones y mujeres, mayores de 18 años, que 
trabajan con Tecnologías de la Información y la Comunicación, 
residentes en la Ciudad de Buenos Aires y su conurbano. Resul-
tados: El análisis factorial exploratorio muestra 3 claros compo-
nentes denominados: disfrute, absorción e interés intrínseco. 
Conclusiones: Se concluye que la experiencia positiva de flow se 
ajusta a un modelo teórico multidimensional.
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ABSTRACT
PSYCHOLOGICAL ECOEVALUATION OF POSITIVE 
EXPERIENCES AT WORK
Introduction: The current field of Work Psychology places a great 
emphasis on prevention and quality of work. The meaning of a 
good life experience at work has become a core topic for workers 
and organizations. The Optimal Experience theory explains the 
situations characterized by time distortion, attention focused on 
the task, goals presented as a challenge, and intrinsic enjoyment 
(Csikszentmihalyi, 1990). This experience has been called Flow. 
Objective: The aim of this work is to present the conceptual foun-
dations of Flow, which can be defined as a multidimensional con-
cept of three components: enjoyment, absorption and intrinsic in-
terest. Method: An instrument based on Salanova, Martínez, Cifre, 
and Schaufeli (2005) was used to assess a sample of 95 men and 
women over 18 years-old that work with Information and Commu-
nication Technologies, residents in the city of Buenos Aires and its 
suburbs. Results: An exploratory factor analysis shows three clear 
components called: enjoyment, absorption and intrinsic interest. 
Conclusions: The positive experience of Flow is adjusted to a mul-
tidimensional model.
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INTRODUCCIÓN: 
En el actual campo de la Psicología del Trabajo se tiende a poner 
mayor atención en la prevención y la calidad del trabajo. Qué es 
una buena experiencia de vida en el trabajo se ha convertido en 
un tópico básico para los trabajadores y las organizaciones.
La teoría de la experiencia óptima explica las situaciones caracte-
rizadas por una distorsión del tiempo, una atención focalizada en 
la tarea, metas que se presentan como un desafío y un disfrute 
intrínseco (Csikszentmihalyi, 1990). Esta experiencia ha sido de-
nominada Flow (fluir).

OBJETIVO: 
Presentar las bases conceptuales del constructo de Flow (fluir), la 
cual permite definirlo como un concepto multidimensional de 3 
componentes: disfrute, absorción e interés intrínseco.

MÉTODO: 
Se administró un instrumento (basado en Salanova, Martínez, Ci-
fre, Schaufeli, 2005) a una muestra de 95 varones y mujeres, ma-
yores de 18 años, que trabajan con Tecnologías de la Información 
y la Comunicación, residentes en la Ciudad de Buenos Aires y su 
conurbano.

RESULTADOS: 
El análisis factorial exploratorio muestra 3 claros componentes 
denominados: disfrute, absorción e interés intrínseco.

CONCLUSIONES: 
Se concluye que la experiencia positiva de flow se ajusta a un 
modelo teórico multidimensional.
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