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RESUMEN

Las carreras universitarias implementan cursos de ingreso co-
mo un momento de adecuacion a la vida universitaria, trabajan-
do preponderantemente sobre las competencias de lectura y
escritura necesarias para un buen desempefio académico y pre-
sentando someramente un panorama acerca de la institucion.
De acuerdo al concepto de alfabetizacion académica, la escritu-
ra seria la actividad preponderante y la Universidad debe pro-
mover el desarrollo de lectores “expertos”. En esta linea, la Fa-
cultad de Psicologia de la UNMdP propone desde 2006 un curso
de ingreso que se sostiene en estos conceptos. Al establecerse
un convenio con la Municipalidad de Tres Arroyos, comienza a
dictar la carrera de Psicologia en dicha ciudad, surgiendo in situ,
la necesidad de no sélo reacomodar los tiempos y espacios del
curso de ingreso, sino poder objetivar esta instancia. Asi, se pu-
do redefinir al curso de ingreso como un espacio flexible y per-
meable con una funcién transicional y reflexionar acerca de la
importancia de la intervencion docente no sélo como transmiso-
ra de un saber académico sino también como mediadora entre
la comunidad y la cultura universitaria. El caso Tres Arroyos ge-
nerd un espacio que capitalizé la heterogeneidad para comen-
zar a construir una identidad universitaria incipiente y con ras-
gos propios.
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ABSTRACT

TRES ARROYOS: SEARCHING OF A UNIVERSITY IDENTITY
The universities use to implement admission courses in order to
adequate the students into the university life. The course
presents a panorama on the institution and is focused on the
writing and reading skills needed to warrant a good academic
performance. In accordance with the concept of academic
literacy, the writing would be the preponderant activity and the
University must promote the development of “expert” readership.
In this line, since 2006 the Faculty of Psychology proposes an
admission course based on these concepts. After an agreement
established with the Municipality of Tres Arroyos, the career of
Psychology is begun to dictate in this city. The need to re-
schedule the course to the local time and space available arose
in situ, as well as the need to do these instance in an object. It
was possible to re-define the admission course as a flexible and
permeable space with a transitional function. We discussed the
roll of the teachers as a mechanism of transmission of the
academic knowledge and as a bridge between the community
and the University. In the case of Tres Arroyos, there was
generated a space that capitalized the heterogeneity to begin to
construct an incipient university identity with his own features.
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A menudo los diagndsticos sobre el rendimiento de los ingresan-
tes universitarios dan cuenta de dificultades en la comprension
lectora y la produccion escrita y oral. Como una forma de dar
respuesta a estos problemas, las carreras universitarias han pro-
puesto diferentes alternativas, entre ellas, los cursos de ingreso.

Asi, un curso de ingreso funcionaria como un momento de ade-
cuacioén a la vida universitaria, en donde se trabaja sobre las
competencias de lectura y escritura necesarias para un buen
desempefio académico y se presenta someramente un panora-
ma acerca de la institucion. Esto, en lineas muy generales, dado
que cada institucion implementa su propia politica de ingreso,
basada en necesidades y expectativas particulares, pero -en
definitiva- todas buscan la insercion, la nivelacion y, en muchos
casos, también, la seleccién y eliminacién en funcién de la per-
manencia del ingresante.

Si consideramos que en la Universidad (también en nuestra cul-
tura “letrada”) la escritura es la actividad preponderante (vea-
mos el hecho de que gran parte de la aprobacion de un examen
radica en el dominio de las formas correctas de redaccién y or-
ganizacioén de la informacion), se percibe claramente la necesi-
dad de abordar una didactica de la escritura que brinde instru-
mentos utiles a los estudiantes para desarrollarse como escrito-
res habiles e intelectuales idéneos.

Por otra parte, y teniendo en cuenta que no puede pensarse la
escritura sin la lectura, la Universidad debe promover el desarrollo
de lectores “expertos”, es decir, aquellos capaces de realizar una
lectura comprensiva sustentada en estrategias como el muestreo,
la anticipacion, las inferencias y la supervision del propio proceso
(Lotito, 2004). Esto resulta fundamental en la medida en que la
lectura es la primera instancia de acercamiento al conocimiento
disciplinar, en tanto la escritura resulta su correlato necesario pa-
ra la elaboracion y apropiacion de los saberes.

El concepto de alfabetizacion académica que propone Paula
Carlino (a partir de la reelaboracion de un enfoque anglosajon)
da cuenta de la necesidad de trabajar en esta linea. La alfabeti-
zacion académica “sefiala el conjunto de nociones y estrategias
necesarias para participar en la cultura discursiva de las discipli-
nas asi como en las actividades de produccion y analisis de
textos requeridas para aprender en la universidad” (Carlino,
2005: 13).

Pero, al mismo tiempo, un curso de ingreso debe ser un espacio
para construir un vinculo con la institucion. Tal como sefala Lidia
Fernandez, “hablar de vinculo significa sostener que la ligazén
entre los sujetos y los establecimientos institucionales es mas
que una simple relacién temporaria. Es un ‘enlace’ en el que el
individuo hace suyos aspectos y caracteristicas institucionales,
y ‘da’ a la institucion partes de si mismo: su produccion, su tiem-
po, parte de su propio poder, aspectos personales que aliena...”
(Fernandez, 2001: 21).

En este sentido, si bien la autora considera que, en general, los
establecimientos organizan “sistemas destinados formalmente a
la socializaciéon de sus miembros” - como puede ser un curso de
ingreso - también reconoce que la auténtica incorporacién a una
institucion solo se logra a través de la organizacion informal y la
participacion en la vida cotidiana. En definitiva, Fernandez sos-
tiene que “alcanzar a comprender el estilo y lenguaje propios de
una unidad institucional se convierte en la via de acceso -y la
barrera - al conocimiento y la comprension del modo en que se
produce un cierto tipo de resultado” (Fernandez, 2001: 30)

En esta linea, la Facultad de Psicologia de la UNMdP propone
desde 2006 un curso de ingreso que se sostiene en estos con-
ceptos. EI Documento de Trabajo para los alumnos consiste en
material teérico-practico que aborda diferentes ejes (aproxima-
ciones al concepto de Universidad y temas relacionados -profe-
sion, autonomia, institucion-, metodologia de la investigacion y
l6gica, nociones basicas de teoria de la comunicacién) para ar-
ticularlos con operaciones de lectura y escritura de diferente
complejidad.

En 2007, la Facultad de Psicologia de la UNMdP, a través de un
convenio con la Municipalidad de Tres Arroyos, comienza a dic-
tar la carrera de Psicologia en dicha ciudad.

Con los objetivos, entre otros, de conformar un polo universitario



regional y de evitar un movimiento demografico importante, se
realizé un plebiscito cuyo resultado fue un acuerdo para el incre-
mento de las tasas municipales que redundé en la puesta en
marcha del Centro Regional de Estudios Superiores de Tres
Arroyos (C.R.E.S.T.A)

Ante esta propuesta, el curso de ingreso que se dictaba en Mar
del Plata tuvo que reformular algunos aspectos (tiempos y se-
lecciéon de contenidos), teniendo en cuenta no sélo la comuni-
dad de destinatarios y el tiempo estipulado para su dictado sino
el hecho fundamental de que, en este caso, la Universidad es la
que se traslada al espacio de los ingresantes, es decir, su lugar
de residencia. Asi, la institucion se adapta a las caracteristicas
de una comunidad que no tiene tradicion universitaria.

En relacion con esto, resulta interesante destacar que el
C.R.E.S.T.A. realiza acuerdos con varias Universidades y por
este motivo, es un espacio académico que conforma una identi-
dad con caracteristicas particulares: a una organizacion interna
de educacion superior que se sostiene en un trato personaliza-
do con el alumno y en una figura de director presente y accesi-
ble (a diferencia de los modos de gestion propios de las univer-
sidades nacionales), se le suma la idiosincrasia de cada Univer-
sidad con las que entra en contacto.

De este modo, el C.R.E.S.T.A. se configura como un espacio
educativo heterogéneo y necesariamente dinamico, dado que
se construye constantemente en el interjuego y la negociacion
con otras instituciones.

Un rasgo interesante de los alumnos es que pertenecen, de al-
guna forma, a dos instituciones al mismo tiempo: el lugar fisico
donde estudian y en donde llevan adelante su vida universitaria,
y la Universidad que les brinda la formacion académica.

En esta nueva realidad institucional se fue gestando la necesi-
dad de ir mas alla del trabajo con las practicas de lectura y es-
critura para comenzar a perfilar al estudiante universitario de la
Facultad de Psicologia de la UNMdP en Tres Arroyos, figura que
todavia no esta consolidada en esa comunidad, en la medida en
que la carrera se dicta desde hace so6lo dos anos.

La experiencia del dictado de clases bajo estas condiciones pro-
picié una reflexion acerca de la dimension pedagodgica de un
curso de ingreso y genero, por parte de los docentes, la necesi-
dad de una objetivacion de esta instancia. En este punto, se
habla de objetivacion en un sentido casi literal: la experiencia
del “traslado” de la catedra, del material y la necesidad de adap-
tar la dinamica de trabajo, implicé transformar el curso de ingre-
SO en un objeto que, aunque claramente disefiado, debia revisar
sus expectativas y los alcances de su intervencion en un nuevo
entorno educativo.

Los aspirantes en Tres Arroyos presentaron, por un lado, una
motivacion especial ante la posibilidad de estudiar en su propia
ciudad como si estuvieran en el espacio fisico “real” de la Uni-
versidad y por otro, un desconocimiento sobre la vida universita-
ria de la mayoria de los estudiantes. En el espacio de una Uni-
versidad, el conocimiento acerca de la vida universitaria se da
por “inmersion”, desde los primeros acercamientos. En el
C.R.E.S.T.A., en cambio, se realiza en el marco de la clase, da-
do que los otros espacios que conforman la vida universitaria (el
café, la biblioteca, los centros de estudiantes, etc.) estan en for-
macion.

Otro factor que le imprimio a este curso particularidades diferen-
ciales, se relaciona con la heterogeneidad de los grupos, no s6-
lo por la diversidad de edades y formaciones previas (recién
egresados de la escuela media, profesionales, sacerdotes, poli-
cias, etc.) sino también por la variedad de zonas geograficas de
las que provenian. Si bien esta es una caracteristica comun al
ingreso en Mar del plata, en este caso en particular se observo
entre la poblacién de ingresantes la presencia de personas de-
dicadas a otras actividades (amas de casa, criadores de anima-
les de granja, etc.) que hasta el momento no se habian plantea-
do la posibilidad de continuar sus estudios.

Todas estas cuestiones dieron lugar a una dinamica de clases
diferente, que tuvo como eje la intervencion docente, no sélo en
torno a los procesos de lectura y escritura propios del discurso
académico sino también en relacion con la conceptualizacion

del rol del estudiante y del profesional universitario.

En este marco, los contenidos del modulo de trabajo vinculados
con la historia de nuestro pais y, en particular, de las universida-
des nacionales y los movimientos estudiantiles, generaron de-
bates en torno al rol social de la Universidad y del profesional
que forma, y produjeron un impacto inesperado que replanteo,
nuevamente, la funcién del docente como mediador. Estos con-
tenidos, trabajados desde técnicas de busqueda y procesamien-
to de la informacion, se ofrecen en el modulo de trabajo como
una manera de abordar la Universidad como objeto de estudio.
En Tres arroyos, lo interesante fue que se capitalizaron a partir
de una intervencion docente que interpelo a los aspirantes des-
de su lugar de futuros estudiantes universitarios y fueron la via
mas tangible para iniciar la construccion de una identidad uni-
versitaria.

Es en este sentido en que puede pensarse al curso de ingreso
como un espacio transicional que intenta tramitar la brecha en-
tre la escuela media y la academia.

En el marco de una ciudad universitaria, parte de esa brecha se
salva a través de la adaptacion a la cultura institucional universi-
taria cuya representacion no esta tan alejada del imaginario co-
lectivo de esa comunidad. Pero la ciudad que no tiene tradicion
universitaria, debe comenzar a gestar ese imaginario colectivo.
Definimos “cultura institucional” como aquella que, segun Lidia
Fernandez, incluye “un lenguaje; un conjunto de imagenes so-
bre la institucién misma, sus tareas, los distintos roles funciona-
les y cada una de sus condiciones; un conjunto de modalidades
técnicas para el cumplimiento de las acciones vinculadas a su
produccion y mantenimiento; una particular forma de plantear y
resolver las dificultades, de manejar el tiempo, el espacio, los
recursos y las relaciones con el ambiente, una serie organizada
de maneras de ordenar las relaciones de los individuos entre si
en lo referente a la tarea y el gobierno institucionales” (Fernan-
dez, 2001: 29).

En el caso que analizamos, nos encontramos ante un doble es-
pacio de enlace: el curso de ingreso como bisagra entre la for-
macion educativa anterior y el primer afo de la carrera, y el
C.R.E.S.T.A. como mediador entre la comunidad (sus necesida-
des, intereses, costumbres) y la UNMdP.

La experiencia del curso de ingreso a la Carrera de Psicologia
en Tres Arroyos permitié pensar esta instancia como objeto de
estudio, redefinirlo como un espacio flexible y permeable con
una funcién transicional y, finalmente, reflexionar acerca de la
importancia de la intervencion docente no s6lo como transmiso-
ra de un saber académico sino también como mediadora entre
la comunidad y la cultura universitaria.

El caso Tres Arroyos generd un espacio que capitalizé la hetero-
geneidad para comenzar a construir una identidad universitaria
incipiente y con rasgos propios.
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