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SALUD SOBRE LOS PROCESOS DE
ENVEJECIMIENTO. ESTUDIO DE LAS
REPRESENTACIONES SOCIALES
SOBRE VEJEZ Y ENVEJECIMIENTO EN
ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LANUS

Bottinelli, Maria Marcela; Nabergoi, Mariela; Remesar,
Sergio Esteban; Pirro, Susana; Galvan, Miriam; Jaime,
Emilia; Anile, José; Rivarola, Norma

Universidad Nacional de Lanus. Argentina

RESUMEN

El escrito presenta un trabajo de investigacion interdisciplinaria
que es llevada a cabo por docentes-investigadores de la Univer-
sidad Nacional de Lanus. Se trata de un estudio que indaga las
representaciones sociales sobre la vejez y el envejecimiento en
la formacién profesional universitaria en estudiantes de enfer-
meria de la Universidad. Partimos del reconocimiento de que los
cambios en los aspectos demograficos, politicos, econdmicos,
sociales, culturales y de salud, producto del fenémeno de enve-
jecimiento humano y poblacional requieren atencion, investiga-
cion y comunicacion en todos los ambitos de la sociedad. La
indagacion de las representaciones sociales permite contribuir a
la identificacion de los conocimientos, creencias, prejuicios y ac-
titudes presentes en profesionales y estudiantes, necesaria pa-
ra brindar una formacion adecuada a los recursos humanos en
salud que trabajan con este grupo poblacional. El estudio es
exploratorio-descriptivo, y utiliza metodologias cualitativas y
triangulacion metodoldgica para sustentar los procesos de vali-
dacién e interpretacion. Se pretende aportar a las reflexiones
sobre la formacion integral y procesual de enfermeria, su revi-
sion y la elaboracion de estrategias que permitan promover y
resignificar el arte del cuidado, atendiendo a los cambios y ne-
cesidades sociales de manera contextuada y promoviendo los
aspectos posibilitantes de la vida.

Palabras clave
Representaciones sociales Envejecimiento Formacion profesional

ABSTRACT

PROFESSIONAL TRAINING ON AGING PROCESSES IN
HEALTH. SOCIAL REPRESENTATIONS ON OLD AGE AND
AGING OF NURSING STUDENTS AT LANUS NATIONAL
UNIVERSITY (UNLA)

The paper presents an ongoing interdisciplinary research work
that is being held by teachers-researchers at Lanus National
University (UNLa). The study is about social representations on
old age and aging in students attending the University Nursing
Professional Training Courses. Demographical, political, eco-
nomical, social, cultural and health changes product of the hu-
man aging phenomena require attention, research and commu-
nication in all areas of society. What drives us towards this task
is to adequate our daily work as teachers and researchers to this
social reality in permanent transformation. To inquire into social
representations allow us to identify knowledge, beliefs, prejudices
and attitudes present in professionals and students, needed to
offer and adequate training to human health resources. It is an
exploratory-descriptive study, using primary and secondary
sources, qualitative methodologies and methodological triangu-
lation to support validation and interpretation processes. Its re-



sults are expected to contribute to reflect on integral and proces-
sual nursing training, its revision and elaboration of strategies to
promote and re-signify the art of care, attending to social chang-
es and needs in a contextual manner and promoting posibilitat-
ing aspects of life.

Key words
Social representations Aging Professional training

El objetivo que nos convoca a esta tarea desde nuestro hacer
cotidiano como docentes investigadores en el ambito universita-
rio, es adecuar la labor docente a la realidad social en perma-
nente cambio.

Uno de los hechos sociales de mayor impacto en el siglo XXI, es
el envejecimiento humano y poblacional, llevando a profundos
cambios en los aspectos demogréficos, politicos, econdmicos,
sociales, culturales y de salud, que requieren atencion, investi-
gacién y comunicacion en todos los ambitos de la sociedad. Es
un logro de la humanidad llegar a los actuales niveles de expec-
tativa de vida, razon por la cual la formacion de profesionales
que atiendan la problematica derivada de ésta se justifica a nivel
de grado en la medida en que se formen profesionales que es-
tén en capacidad de intervenir, asistir e investigar las caracteris-
ticas e implicancias del envejecimiento humano, en cada con-
texto y que adquieran asi las competencias que les permitan
con rigor técnico-cientifico desarrollar sus tareas.

Entendemos que la formacion profesional del personal que
atiende a los adultos mayores es piedra angular en cualquier
estrategia encaminada a mejorar su calidad de vida. Los dispo-
sitivos asistenciales son las formas organizativas a través de las
cuales las personas con formacion adecuada ejercen su labor.
Por ello, consideramos que es imprescindible la introduccion de
la formacion gerontologica en los programas universitarios, no
s6lo en la medicina geriatrica y gerontolégica, sino también en-
tre el personal no médico que atiende a esta poblacion.

Desde la Primera Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento,
celebrada en Viena en el afio 1982, y la Segunda, celebrada en
Madrid en el afio 2002 se ha ido trabajando en diversos temas,
entre los que se ha hecho hincapié en la “capacitaciéon de los
proveedores de servicios de salud y de los profesionales de la
salud“ (Segunda Asamblea Mundial sobre Envejecimiento,
2002) Inquietud que podemos observar se retoma en los en-
cuentros y documentos regionales (CEPAL, 2003).

Para brindar una formacién adecuada a los recursos humanos
de salud, es necesario identificar los conocimientos, creencias,
prejuicios y actitudes presentes en los profesionales y en los
estudiantes. Una de las formas de reconocerlos es a partir de la
indagacion de las representaciones sociales sobre el area en la
que se quiere establecer las capacitaciones o el proceso forma-
tivo profesional.

Una formacion acorde que permita conocer y comprender las
caracteristicas no solo biolégicas, sino psicoldgicas y sociales
incidira en una actitud mas favorable hacia los mayores, contri-
buyendo a mejorar la atencién y disminuir o eliminar la discrimi-
nacion que sufren socialmente desde las practicas en los servi-
cios de asistencia socio - sanitaria asi como en el resto de las
ambitos profesionales en los diferentes niveles y contextos de
abordaje. Dado que la formacion no sélo incluye los contenidos
conceptuales y procedimentales sino también los actitudinales y
estos Ultimos estan atravesados por los contextos sociocultura-
les de los profesionales se vuelve un punto relevante, a la par
del estudio de los conocimientos previos de los alumnos, inda-
gar las representaciones sociales sobre las areas de incumben-
cia profesional, en este caso en relacién a la vejez y el proceso
de envejecimiento.

La Universidad Nacional de Lanus, institucion a la que pertene-
cemos y desde donde desarrollamos nuestras tareas de docen-
tes investigadores, tiene entre sus presupuestos fundacionales
la contribucion al desarrollo social, econdmico y cultural a través

de la produccién y distribucion de conocimientos y de innovacio-
nes cientifico- tecnoldgicas, priorizando la articulacion y coopera-
cién entre distintos productores de saber. Esto supone “transfor-
mar la informacion en conocimiento y esforzarse en su tarea her-
menéutica y axiolégica, asi como ir al encuentro de las demandas
sociales y no solo de la comunidad universitaria” (Jaramillo,
2003).

En dicho sentido acordamos con J. Samaja en que:

“La agenda de nuestra educacion superior debe promover en lo
referente a la produccion cientifica, los cuatro grandes objetivos
que recorren el origen, desarrollo y culminacion de la universi-
dad como institucion perenne de las sociedades civilizadas:

1- Formar a los individuos (en un radio cada vez mas amplio,
hasta incluir a la totalidad de los habitantes del pais) en una
percepcion de la realidad inspirada en una actitud protagénica,
que se nutra de todas las riquezas creadas por la evolucion y la
historia humanas, promoviendo una formacion estética que in-
cluye la ética, la reflexion, la comprobacion productiva y la voca-
cién innovadora.

2- Formar profesionales orgullosos de las traducciones mas ac-
tualizadas y concensuadas por la comunidad de pares, con ca-
pacidad para aplicarlas con creatividad en el estricto marco de
la ética de su corporacion profesional.

3- Formar docentes universitarios calificados con los mas altos
estandares académicos, capaces de expandir las fronteras de
los conocimientos en sus disciplinas, de realizar sintesis de pro-
fundo valor reflexivo que mantengan vivos los Ideales Regulati-
vos de la Razén en su campo disciplinario particular, y abierta a
la reflexion interdisciplinaria y transdisciplinaria.

4- Formar investigadores experimentales rigurosos capaces de
someter al control de los hechos mediante disefios imaginativos y
de sdlida estructura logica a las ideas cientifico-reflexivas, confor-
me a sus relevancias tedrica, social, econémica y cultural.

5- Formar innovadores y tecnélogos en todos los rubros: no solo
en las tecnologias materiales sino también, y de manera muy
especial, en las tecnologias sociales.” (Samaja, 2006, p. 24-25)
En sintonia con la misién de la Universidad y su insercion y desa-
rrollo en la comunidad, esta investigacién pretende indagar en las
problematicas sociales de la vejez y envejecimiento en estudian-
tes universitarios, futuros profesionales del area de salud.

En funcion de lo anterior la presente investigacion se propone
como objetivos:

Objetivo general:

- Identificar las representaciones sociales sobre la vejez y el en-
vejecimiento, en los estudiantes de la Licenciatura y el ccc en
Enfermeria de la Universidad Nacional de Lanus.

Objetivos especificos:

a) Conocer las concepciones explicitas e implicitas en las defini-

ciones, creencias y prejuicios sobre la vejez y envejecimiento de

dicha poblacion.

» Caracterizar la Informaciéon y conocimientos presentes en
ellas

* Identificar los marcos tedricos y epistémicos en los que se
inscribe.

* Indagar los origenes y contextos de surgimiento y sostén

« Identificar los referentes culturales sociales econémicos con-
ceptuales y éticos presentes en ellas.

b) Caracterizar las concepciones explicitas e implicitas acerca

de las practicas profesionales de enfermeria sobre la vejez y el

envejecimiento en dicha poblacion.

« Identificar las Incumbencias profesionales presentes en los
estudiantes de enfermeria respecto del area.

» Detectar los niveles de atencion predominantes en sus repre-
sentaciones sobre las practicas en el area

» Relevar el ideario profesional implicito y explicito.

» Indagar las relaciones entre los puntos anteriores detectados,
y los objetivos propuestos por la carrera y los cuerpos profe-
sionales nacionales e internacionales en el area.

Como ya sefialamos, el aprendizaje requiere del bagaje de las
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ideas previas, asi como de las valoraciones y el reconocimiento
de los aspectos culturales, saberes y creencias de los alumnos
para poder planificar adecuadamente la tarea pedagogica. En
ese sentido es un aspecto esencial indagar sobre las represen-
taciones que los alumnos poseen sobre la vejez y el proceso de
envejecimiento en las que confluyen concepciones y creencias
socioculturales muy fuertes y no siempre univocas para planifi-
car en consecuencia los aspectos curriculares o la capacitacion
en esta area. Para ello, debemos estar decididos a conocer para
intervenir, para actuar y no solo para realizar una especulacion
tedrica desde el lugar del espectador, asi como asumir que so-
mos actores no solo de la produccion de conocimientos sino de
la construccion social de la realidad siempre inacabada y de su
significatividad, que incluye una perspectiva axioldgica.

Respecto de la metodologia utilizada se trata de un disefio no
experimental, descriptivo con caracteristicas de investigacion
accion dado que se trata de una investigacion en la que se des-
cribe, interpreta y explican situaciones sociales a la vez que se
promueve la reflexion y accion para el mejoramiento e implica-
cion de los participantes.

Desarrollamos una estrategia multiple de recoleccion de datos y
sistematizacion de informacion disponible a través de la triangu-
lacion de grupos focales, entrevistas en profundidad, semies-
tructuradas y técnicas proyectivas graficas.

Se realiz6 ademas de una revision bibliografica y de investiga-
ciones en el area, una revision documental académica y profe-
sional (programas, normas, procedimientos, informes, evalua-
ciones, etc) y de informes técnicos (tales como OMS, OPS, en-
tre otras).

A modo de conclusiéon

Los campos de practicas de los profesionales de salud deman-
dan una revision reflexiva de las creencias, los fundamentos y
marcos conceptuales que construyen. La indagacién de las
RRSS de los alumnos es de suma utilidad para revisar y re-
flexionar sobre las curriculas de formacién en sentido integral y
procesual. Estos procesos de deconstruccion y construccion
permiten repensar y reorientar las mismas en funcion de princi-
pios académicos, éticos y profesionales pero partiendo de los
contextos de produccion de los mismos, (Breilh, 2003; De Sou-
za Campos, 2005; Zaldua, Bottinelli, Lodieu et al., 2002) produ-
ciendo un giro de enriquecimiento dialéctico (Samaja, 1997).
Esta mirada sobre las practicas y la deconstruccion de sus fun-
damentos tedrico epistemoldgicos es de suma utilidad para
orientar la gestion y la planificacion educativa en funcién de los
objetivos profesionales de manera contextuada en las necesida-
des de las mismas.
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