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LA PERMANENTE CONSTRUCCION

DE LAS PRACTICAS DE FORMACION
PROFESIONAL: “OPCION: SERVICI0S”
EN VERSION REGIONAL NORTE

Cabezas, Alicia
Facultad de Psicologia, Universidad de la Republica.
Uruguay

RESUMEN

“Opcion: Servicios” es la denominacién dada al espacio curricu-
lar destinado a las practicas de formacion profesional de los es-
tudiantes de la Licenciatura en Psicologia de la Universidad de
la Republica de Uruguay, practicas en las que venimos investi-
gando desde 1998 . La implementacion de esta Licenciatura en
la Regional Norte del pais (Qque comprende a los tres departa-
mentos mas nortefios del pais) a partir de 2002, hizo necesario
repensar los criterios pertinentes para su instrumentacion, de
forma que respondiera a las peculiaridades del ejercicio profe-
sional del psicologo en esta zona. Se exponen los fundamentos
tedrico - metodoldgicos y los procesos de toma de decision que
determinaron que “Opciodn: Servicios” en Regional Norte se or-
ganizara en base a proyectos de extension y/o intervencion pro-
pios del lugar, sin detrimento de la participacion de aquellos
Servicios de la Facultad que ya tuvieran inserciéon previa. Se
describen las actividades de formacion docente requeridas para
su implementacion y el dispositivo disefiado para el seguimiento
de las pasantias. Se abordan los procesos de evaluacion a los
que fueron sometidas y se analizan los resultados preliminares
obtenidos.
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ABSTRACT

PROFESSIONAL TRAINING PRACTICES IN PSYCHOLOGY:
“OPTION: SERVICES IN REGIONAL NORTE

“Option: Services” is the name given to professional training
practices in Psychology at the pre-grade level of students
attending the Faculty of Psychology of the University of the
Republic in Uruguay, target of our research since 1998. The
introduction of the degree in Psychology in Regional Norte
(geographical area that includes the three northern provinces of
the country) since 2002, involved a review of relevant criteria
able to respond to the features of professional practices in that
area. Theoretical and technical issues were taken into consid-
eration, in order to organise “Option: Services” based on local
community projects, without excluding Faculty Services already
functioning in the area. The paper describes the teaching training
activities developed, as well as the follow-up process of such
training practices and the analysis of some preliminary results.
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INTRODUCCION

Regional Norte es la sede universitaria de la Universidad de la
Republica (UdelaR), con asiento en la ciudad de Salto, que
comprende a los Departamentos de Salto, Paysandu y Artigas.
Las actividades de ensefianza correspondientes a la Licenciatu-
ra en Psicologia, implementadas en dicha region a partir de
2002, respondieron a un patron caracterizado por asignar la pla-
nificacion y la conduccién de los cursos a los equipos docentes
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residentes en Montevideo y la atencién de los grupos practicos,
talleres u otros dispositivos pedagodgicos similares, a los docen-
tes locales residentes en Regional Norte. De esta manera, se
procuraba garantizar el nivel académico de los cursos mediante
la presencia de profesores de vasta trayectoria, al mismo tiempo
que se promovia la formacion de un cuerpo docente local. Aun-
que muchos de los docentes de esta region contaban con una
solida trayectoria profesional, la mayoria carecia de experiencia
en la docencia universitaria. Por lo tanto, se debia contemplar
su participacion en tareas de docencia directa, asi como en ins-
tancias de consulta y analisis de sus practicas, junto a los do-
centes de mayor experiencia, provenientes de la capital.

Esta metodologia arrojo resultados positivos en la implementa-
cion de los tres primeros afos de la Licenciatura. Pero la singu-
laridad de “Opcidn: Servicios” y los rasgos distintivos del ejerci-
cio profesional en la region, indujo a considerar otras variables.

ALTERNATIVAS A LA ORGANIZACION DE “OPCION:

SERVICIOS” EN REGIONAL NORTE

“Opcidn: Servicios” es el espacio curricular destinado, en los dos

Ultimos de la Licenciatura en Psicologia, a las practicas de forma-

cion profesional en el grado. Marcela Andreozzi (1996) define es-

tas practicas como “una sub-unidad organizativa y pedagogica
con caracteristicas idiosincrasicas que la diferencian del resto de
las asignaturas que componen el plan de estudios de la carrera’fi].

Entre los rasgos que la caracterizan, la autora destaca:

+ una finalidad, ligada a la promocion de aprendizajes relaciona-
dos con la habilitacién instrumental, social y emocional del es-
tudiante para el futuro desempefio de roles profesionales

* una insercion institucional, que muchas veces deriva en tensio-
nes entre la formacién académica recibida previamente en la
Universidad y los espacios de insercion en los que se inserta el
pasante.

» un encuadre especifico, caracterizado por espacios, tiempos,
tareas y procedimientos de trabajo, que difieren sustantivamente
de las experiencias de formacion previamente realizadas.

Siguiendo esta conceptualizacion, consideramos que “las expe-
riencias de formacion en la practica representan la oportunidad
de desarrollar una serie muy diversificada de aprendizajes liga-
dos al “saber hacer”, “saber ser” y “saber estar”, que habitualmen-
te implican “aprendizajes inéditos, casi iniciaticos” y que tienen
“efectos duraderos en la socializacién y construccion de la pro-
pia identidad” (2004 )[ii].
A diferencia de lo que ocurre en la zona metropolitana, las prac-
ticas profesionales predominantes entre los psicologos residen-
tes en Regional Norte siguen estando circunscriptas al @mbito
clinico, con particular énfasis en intervenciones psicoterapéuti-
cas de caracter individual. Asimismo, la cuidad de Salto cuenta
con un importante contingente poblacional dotado de los recur-
sos economicos suficientes para acceder a estos servicios. Por
esta razon, resulta comprensible que la mayor parte de los futu-
ros egresados de esta zona aspirara a una practica profesional
vinculada a este estilo de ejercicio liberal de la profesion.

A esto debemos agregar, la ausencia de politicas publicas en

dicha zona del pais que promovieran el desarrollo de practicas

psicoldgicas relacionadas con el modelo de atencion primaria
en salud (APS) y el desconocimiento de dichas practicas como
propias del ejercicio profesional del psicélogo.

Dado que el Plan de Estudios 1988 enfatiza la formacién de “un

psicologo que, con conocimientos acerca de las areas posibles

de su accion, esté inserto en la realidad historica, social y nacio-
nal del hombre al que habremos de estudiar, asistir u orientar

[iii], se trataba de que los estudiantes de Regional Norte realiza-

ran sus practicas de formacién profesional en ambitos institucio-

nales y comunitarios de su entorno local, de forma que tomaran
contacto con las problematicas prevalentes en la region y con
las modalidades de intervencion pertinentes a las mismas.

Si se hubiera seguido el modelo de implementacion habitual,

hubiera correspondido que los equipos docentes de los Servi-

cios de la Facultad, con sede en Montevideo, tomaran a su car-
go la planificacion y conduccion de las pasantias a desarrollarse
en la Regional Norte y que se realizaran llamados a aspirantes
locales para el acompafiamiento cotidiano de los pasantes. Pe-
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ro, a excepcion del Servicio de Educacion Inicial, ninguno de los
otros Servicios de la Facultad con asiento en Montevideo, desa-
rrollaba actividades estables de extension o investigacion en
esta region.
Dado que la organizacion de estas practicas implica el conoci-
miento de la realidad local y el establecimiento de una red de
vinculos con las instituciones de la comunidad, la alternativa de
que estos Servicios se establecieran repentinamente en la Re-
gional Norte, suponia una suerte de “desembarco” en un territo-
rio desconocido, cuyos resultados eran inciertos.
Por su parte, la Regional Norte de la UdelaR contaba con do-
centes y egresados locales con vasta experiencia en el desarro-
llo de proyectos de extension. Hasta el momento, dichos pro-
yectos se habian cumplido casi sin la participacion de estudian-
tes, pero sus responsables manifestaban interés en realizar la
experiencia. Asimismo, algunas instituciones del medio local ha-
bian expresado su disposicién a recibir estudiantes en calidad
de pasantes. Asi las cosas, se propuso implementar “Opcion:
Servicios” en Regional Norte a partir de tres modalidades:
1. pasantias por Servicios de la Facultad que ya estuvieran tra-
bajando en Salto
2.pasantias por proyectos de extension radicados en Salto y
Paysandu.
3. pasantias por instituciones de la regién, que presentaran pro-
puestas viables para la recepcion de pasantes y que realiza-
ran acuerdos con la Facultad para su implementacion.

LA IMPLEMENTACION DE OPCION:

SERVICIOS EN REGIONAL NORTE

A partir de los contactos establecidos, se elaboraron nueve pro-

yectos de pasantia, que el Consejo de la Facultad de Psicologia

aprobo para su ejecucion en 2005.[iv] Dado que el Unico Servi-
cio de la Facultad presente en la region era el de Educacion

Inicial, la propuesta de implementacion de “Opcién: Servicios”

debié ser acompanada por un dispositivo de formacion docente

dirigido a los encargados de dichas pasantias.

Los objetivos de este dispositivo de formacién fueron:

1. Intercambiar acerca de algunas peculiaridades de esta figura
curricular, con especial énfasis en sus aspectos pedagdgico
- didacticos.

2. Compartir algunas experiencias y dificultades, ya identifica-
das a través de las practicas de formacion profesional desa-
rrolladas en Montevideo a partir de 1993.

3. Reflexionar acerca de posibles semejanzas o diferencias en-
tre estas experiencias y las pasantias a implementarse en
Regional Norte.

Algunos de los temas puestos en debate en el dispositivo de

formacion docente fueron:

* los objetivos y caracteristicas distintivas de “Opcién: Servicios”,

+ sus diferencias con las actividades habituales de aula,

* los desafios que conlleva para los estudiantes una pasantia
de formacion profesional

* los desafios que esta practica conlleva para los docentes,

+ el abordaje de los aspectos éticos, en un entorno social redu-
cido “donde todos se conocen”

* la evaluacion: de los aprendizajes
* la evaluacion de la pasantia.
Por tratarse de docentes con alguna experiencia previa en ex-
tension y en ensefianza universitaria, luego de una primera jor-
nada, en la cual debatimos estos aspectos e intercambiamos
bibliografia, acordamos dar inicio a “Opcién: Servicios” y mante-
ner encuentros periddicos con los responsables docentes de
cada pasantia. Dichos encuentros estuvieron destinados a ana-
lizar la marcha de las pasantias (desde la perspectiva de la en-
sefianza y de la extension) y a atender las particularidades loca-
les que se fueran presentando. En este dispositivo de segui-
miento participaron, durante los primeros meses, el equipo do-
cente local, el Coordinador de Carrera en Salto y la Coordinado-
ra del Ciclo, radicada en Montevideo.

Mas tarde, se complementd con encuentros de la Coordinadora

del Ciclo con los grupos de estudiantes de cada pasantia y su

docente responsable que, siempre que fue posible, se desarrolla-
ron en el lugar habitual de trabajo de la pasantia. Aunque presu-



mo que algunos docentes y estudiantes vivenciaron mi presencia
esporadica en sus espacios de coordinacion como una instancia
de supervisién, su unico objetivo fue colaborar en la identifica-
cion y problematizacion de aquellas situaciones tipicas, que ha-
bitualmente se presentan en estas pasantias curriculares.

De esta forma, me tocé participar en instancias grupales de ana-
lisis de estas practicas de formacion profesional, donde resulta-
ba evidente que el encargo institucional recibido por los pasan-
tes no coincidia con las demandas expresadas por los actores
sociales que participaban de la experiencia. O donde los roles
asignados a los pasantes por la institucion donde se desempe-
faban, contradecian los objetivos de la propuesta de interven-
cion acordada previamente con la Facultad. O donde pasantes
y docentes se sentian desafiados a iniciar una investigacion,
ante la constatacion de comportamientos en la poblaciéon con-
sultante, que interpelaban vivamente aspectos del marco teori-
co desde el cual pretendian intervenir.

Aunque la naturaleza de los problemas que se presentaron no
difirié sustancialmente de lo observado en las pasantias monte-
videanas, es indudable que dichos problemas adoptaron dife-
rentes formatos, reflejando las singularidades de un entorno
sociocultural diferente. En este sentido, los encuentros con pa-
santes y docentes hicieron posible un acercamiento privilegiado
a las experiencias en curso y permitieron reflexionar respecto a
las particularidades del ejercicio profesional del psicélogo en un
contexto social reducido donde, por ejemplo, es bastante proba-
ble que pasantes y consultantes (o sus familiares) se encuen-
tren en situaciones habituales de la vida cotidiana (la salida del
colegio, el supermercado, los espacios recreativos, etc.).
Finalizado el primer afio de trabajo, estas pasantias fueron so-
metidas a un proceso de evaluacion, similar al que se instru-
menta en Montevideo, que supuso que docentes, estudiantes y
referentes de las instituciones participantes completaran un for-
mulario de evaluacion de la pasantia desarrollada. Sus resulta-
dos fueron recogidos en un informe,[v] que sirvié como insumo
para determinar su continuidad o su supresion como pasantias
de “Opcidn Servicios” para el siguiente afio.

En términos generales, las pasantias fueron evaluadas positiva-
mente por docentes y estudiantes y se realizaron multiples su-
gerencias para mejorar su implementacién. Coincido con los
docentes responsables de las pasantias de Regional Norte, que
hubiera sido deseable una mayor frecuencia de estos encuen-
tros de seguimiento y problematizacion de las pasantias en cur-
so. Pese a ello, considero que esta modalidad de trabajo ha
posibilitado la revision de las pasantias implementadas y espero
que contribuya a la proyectada instalacién de servicios universi-
tarios estables de atencion a la poblacion en Regional Norte.

ALGUNAS REFLEXIONES FINALES

Las practicas profesionales dominantes en Regional Norte si-
guen estando muy ligadas al ejercicio clinico individual de la
Psicologia. Una encuesta realizada en 2005, con la finalidad de
conocer las preferencias estudiantiles y prever cuantos semina-
rios de profundizacién seria necesario organizar en cada una de
las cuatro orientaciones previstas (Psicopatologia Clinica, Psi-
cologia Grupal e Institucional, Técnicas Proyectivas y Antropolo-
gia Filosdfica) arrojé resultados por demas elocuentes. Mientras
que en Montevideo, los cursos de profundizacién en Psicologia
Grupal e Institucional son uno de los mas demandados, por ser
visualizados como un ambito de futura insercién laboral, en Sal-
to fueron los menos elegidos. Por su parte, la intencion de pro-
fundizar en Técnicas Proyectivas alcanzé valores mucho mas
elevados que los habituales en Montevideo, aparentemente vin-
culado al interés de los estudiantes por formarse en aspectos
que ellos consideran mas relacionados con su futura practica
profesional en la clinica individual.

No es llamativo que los estudiantes nortefios tuvieran esa per-
cepcioén, cuando la enorme mayoria de los egresados locales
trabaja como psicélogo clinico, ya sea en su consultorio particu-
lar o en instituciones locales de asistencia. Tampoco las institu-
ciones educativas, ni los organismos publicos locales, habian
contemplado, hasta hace muy poco tiempo, la posibilidad de in-
corporar psicologos con perfiles profesionales relacionados a la

prevencion y la promocion de la salud en ambitos institucionales
y/o comunitarios.

Los estudiantes de Regional Norte han transitado por un mode-
lo curricular diferente al de sus antecesores, en el cual la forma-
cién para la intervencion clinica individual constituye un perfil
posible, pero no exclusivo. La implementacion de Opcién: Servi-
cios en Regional Norte procurd acompanar esta propuesta, apo-
yandose fundamentalmente en proyectos de extension orienta-
dos a la prevencion y la promocion de la salud, o a la atencién
primaria en contextos de vulnerabilidad social.

En esta primera etapa, las gestiones para establecer pasantias
por convenio con instituciones publicas y privadas de la Regio-
nal Norte ha encontrado dificultades, como resultado de un con-
junto complejo de factores. Habitualmente, las instituciones te-
men verse “invadidas” por los estudiantes y los profesionales
temen ser cuestionados en sus practicas cotidianas por pasan-
tes poco dispuestos a aceptar diferencias entre las légicas de
intervencion de la academia y las de la practica profesional. Sin
embargo, es dable esperar que estas resistencias vayan ce-
diendo, en la medida que estas instituciones vayan descubrien-
do los beneficios derivados de la participacion de estudiantes
universitarios avanzados, capaces de operar como promotores
de posibles innovaciones y como antidotos ante la inevitable
rutinizacion de sus practicas profesionales.

Esperamos que el trecho recorrido constituya un insumo para la
produccién de nuevos conocimientos y que contribuya a la per-
manente construccién y reconstruccion de las practicas de for-
macion profesional de los psicélogos egresados de la Universi-
dad de la Republica.

NOTAS

[i] Andreozzi, M (1996) El impacto formativo de la practica. Avances de Inves-
tigacion sobre el papel de las “practicas de formacién” en el proceso de socia-
lizacién profesional, Revista del Instituto de Investigaciones en Ciencias de la
Educacion, Afo V, N° 9, octubre de 1996, Buenos Aires: Mifio y Davila Editores,
pp. 20 - 31.

[ii] Andreozzi, M. (2004) La formacién en la practica profesional en el grado
universitario; acerca de encuadres y dispositivos de acompafiamiento de los
estudiantes. IV Encuentro Nacional y Latinoamericano: La Universidad como
Objeto de Investigacion, Tucuman, Argentina.

En: http://rapes.unsl.edu.ar/Congresos_realizados/Congresos/IV Encuentro
Nacional y Latinoamericano

[iii] Claustro General de la Psicologia Universitaria (1987) ¢;Qué psicélogo
queremos? Documento para la discusion. No publicado.

[iv] Servicio de Educacion Inicial, Responsable: Prof. Adj. Gabriela Etchebehe-
re; Consultorio Juridico, Responsable: As. Psic. Selva Andrade; Abordaje Cli-
nico en Unidad Basica Asistencial N° 3 del Barrio Uruguay: una propuesta de
extension universitaria, Responsable: As. Psic. Irene Barros, Proyecto Inter-
disciplinario de Extension “Barrio Don Atilio”, Responsable: As. Psic. Ana Cazes,
Proyecto de Extension “Fortalecimiento de Huertas familiares y comunitarias
y apoyo a emprendimientos colectivos solidarios”, Responsable: Prof. Adj. Psic.
Leonardo Martinelli, Pasantia en Escuela y Liceo Crandon, Tutor Académico
Prof. Adj. Psic. Leonardo Martinelli, Pasantia en Equipo Comunitario de Salud
Mental (Paysandu) Tutora Académica As. Lic. Mariela Onetto, Abordaje Clinico
en ambito comunitario: una experiencia piloto de clinica popular en el marco
del proyecto SOCAF, Tutora académica As. Psic. Irene Barrios. También habia
sido aprobada una propuesta de pasantia en el CAIF “El Saladito”, que no
llegd a implementarse por enfermedad de su psicéloga referente.

[v] Cabezas, A. Resultados de la Evaluacién de las Pasantias correspondientes
a Opcion: Servicios 4to. Ciclo de la Facultad de Psicologia - Regional Norte,
afio 2005, Facultad de Psicologia, 2006.
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