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El DISEÑO DE UN INSTRUMENTO MEDIADOR 
ORIENTADO Al DESARROllO DE HABIlIDADES 

METACOGNITIVAS DE AlFABETIZACIÓN ACADÉMICA
Colombo, María Elena; Bur, Ricardo; Stasiejko, Halina 
Facultad de Psicología, Universidad de Buenos Aires

RESUMEn
El presente trabajo considera una de las problemáticas propias 
del sistema universitario en los últimos tiempos: la enseñanza 
de las prácticas de alfabetización académica. Se describen y 
analizan los criterios bajo los cuales se diseñó un "Cuaderno 
de Trabajo" de acuerdo con los contenidos curriculares y la 
bibliografía de una asignatura de los niveles iniciales del ciclo 
universitario, con el fin de que el mismo acompañe la cursada 
de la materia. Las diversas actividades que se proponen a los 
alumnos operacionalizan las estrategias cognitivas y meta-
cognitivas orientadas a la comprensión lectora y escritura. Este 
artefacto se inserta en el trabajo dentro del sistema de actividad 
que tiene lugar con alumnos y docentes en el aula universitaria, 
con el fin de favorecer la reflexión, los procesos de control 
consciente y la apropiación/interiorización de aquello pensado, 
recordado e imaginado conjuntamente.

Palabras clave
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ABSTRACT
THE DESIGN OF MEDIATING INSTRUMENT TOWARDS 
THE DEVELOPMENT OF METACOGNITIVE SKILLS OF 
ACADEMIC ALPHABETIZATION
The present work treats one inherent problematic in the 
university system of the present times: the training in academic 
alphabetization exercises. Analysis and description of the 
criteria on which it was based the design of a "work pad" 
following the curricular contents and bibliography of one subject 
of the starting level of the university cycle, is made looking 
towards the implementation of this pad throughout the course 
of this subject. The activities proposed to the students deploy 
the cognitive and metacognitive strategies in reading compre-
hension and writing. This artefact fits in the activity system, that 
involving students and teachers, takes place in the university 
classroom, aiming to encourage reflection, process of conscious 
control and the apropiation/interiorization of those elements 
collectively thought, remembered and imagined.

Key words
Metacognition Academic alphabetization Activity

InTRODUCCIón
El presente trabajo se enmarca en el Proyecto UBACyT P035: 
"Habilidades Metacognitivas y Sistemas de Actividad". Los ob-
jetivos generales asumidos en la renovación del mismo, para 
el período �006-�007, son:
1.  Diseñar un sistema de actividad artificial que promueva ha-

bilidades metacognitivas generales en el dominio de una 
disciplina de las ciencias sociales-psicología y una disciplina 
de las ciencias naturales-física.

2.  Analizar el impacto de la aplicación del sistema de actividad 
artificial diseñado en ambas disciplinas para la promoción 
de habilidades metacognitivas generales.

Los objetivos específicos son:
1.  Formar y concientizar a los docentes participantes en los sis-

temas de actividad artificial para la promoción de habilidades 
metacognitivas generales;

2.  Diseñar artefactos mediadores que promuevan la alfabe-
tización académica centrada en los procesos de lectura y 
escritura, promoviendo específicamente habilidades de alfa-
betización académica;

3.  Aplicar los artefactos diseñados en los sistemas de actividad 
áulico-universitarios;

4.  Evaluar el impacto de la introducción de estos artefactos en 
la promoción de habilidades de lecto-escritura académica.

METODOLOGÍA
Por la estrategia utilizada es una investigación cuasi-
experimental, ya que se controlará parte del proceso de 
investigación y de las variables; este control parcial tendrá 
efectos en la validez externa e interna del estudio. Se realiza 
en contextos naturales de interacción áulica universitaria con 
un diseño longitudinal que abordará el estudio de los mismos 
grupos de alumnos a través de un lapso cuatrimestral (segundo) 
para la misma cohorte (2006). La unidad de análisis que 
asumimos es el "sistema de actividad áulico universitario".
Los sistemas de actividad se investigarán en las siguientes 
condiciones: 1. artificial, creado ad hoc, donde se incluirán ar-
tefactos mediadores para favorecer la promoción de habilidades 
metacognitivas generales de alfabetización académica y con-
cientización docente. 2. tradicional: en los que no se incluyen 
modificaciones ad hoc y se mantienen las condiciones gene-
rales de dictado.
Para poder evaluar las actividades instrumentales y de control 
se realizará una valoración del impacto. El mismo permitirá 
estimar el grado de diversidad y complejidad de las habilidades 
que el alumno ha logrado en el periodo sujeto a estudio. Para 
la comprobación del impacto se usarán instrumentos de aná-
lisis:
1. Cualitativos: a) Informales: productos discursivos orales y 

textualizaciones espontáneas; b) Formales: los artefactos 
específicamente diseñados.

2. Cuantitativos: cuestionario en dos instancias: inicial (diag-
nóstico) y final (de cierre).

Se realizará un análisis causal articulando los resultados de 
los análisis cualitativo y cuantitativo.
Población: totalidad de los alumnos ingresantes a una asig-
natura del primer año de las disciplinas del ámbito de las cien-



186

cias físicas y psicológicas en el año �006 del CBC de UBA.
Tipo y tamaño de la muestra: el sistema de actividad artifi-
cial se situará en contextos naturales áulico-presenciales. La 
muestra estará conformada por 5 cursos para el sistema de 
actividad artificial ad hoc y 5 cursos para el sistema de actividad 
tradicional en ambos dominios disciplinares.

PLAnTEO DEL PROBLEMA: 
La propuesta considera una problemática actual y medular en 
la pedagogía universitaria: la enseñanza de las prácticas de 
"alfabetización académica". Con relación a esta problemática, 
básicamente se relevaron dos grandes posibilidades de trabajo 
(Carlino �00�): 1) la recurrencia a actividades externas a las 
asignaturas y 2) la inclusión de intervenciones específicas en 
el currículum de cada materia. En el primer caso, los estudiantes 
disponen de ofertas de cursos, talleres o tutores de escritura 
por fuera del cursado obligatorio (Ej: "taller de escritura de 
investigación" a cargo de especialistas en el proceso de ela-
borar textos científicos). Algunas desventajas que presenta el 
primer tipo de intervención se refiere a la dificultad para incluir 
dentro de la agenda de actividades "obligatorias" de los estu-
diantes, talleres o materias "no obligatorias", al tiempo que, 
tales actividades chocan con los limitados recursos humanos, 
económicos y edilicios que disponen las universidades de 
nuestros países, lo que imposibilita que este tipo de programas 
puedan llevarse a cabo en las condiciones de masividad que 
caracterizan a la universidad pública.
En el segundo tipo de propuestas, las prácticas de alfabetización 
académica se diseñan al interior de las asignaturas y, los 
mismos docentes a cargo de los cursos son quienes, con el 
debido asesoramiento y monitoreo de las actividades pro-
puestas, incluyen en los programas de las materias actividades 
formativas de lectura, escritura y estudio. Una de las ventajas 
que presenta este último modelo es la multiplicación de re-
cursos (humanos, económicos y materiales), ya que interviene 
sobre los docentes encargados de organizar las actividades 
orientadas a la alfabetización académica, teniendo en cuenta 
las singularidades y dificultades que presentan los contenidos 
de cada disciplina. Concebimos que el desarrollo de las compe-
tencias de escritura y lectura no se elabora en el vacío, por el 
contrario, desde una perspectiva sociocultural (Vigotsky, 1978, 
1991) el comportamiento humano y la cognición sólo pueden en-
tenderse en relación a "actividades", aquello que "la gente hace 
para satisfacer objetivos", que se configuran como unidades de 
funcionamiento con componentes articulados, componentes 
tales como el contenido (no es lo mismo alfabetizarse académi-
camente en psicología, que en historia o física) y los fines. Así, 
la lecto-escritura es un propósito dentro de un contexto parti-
cular. Cabe destacar que "contexto" no se considera como un 
conjunto de estímulos que actúan sobre las personas, sino 
como "tramas de relaciones" que se entrecruzan para formar 
el tejido del significado, debido a lo cual, entendemos que "la 
significación en situación" se construye interactivamente.
Consideramos que la división entre lo social y lo cognitivo es 
problemática y necesita ser superada. Las relaciones, propó-
sitos y prácticas puestas en juego en un sistema de actividad 
son las que definen la tarea y modelan el proceso cognitivo del 
lector / escritor /estudiante, en relación con la misma. Para 
comprender cómo son las acciones, necesitamos comprender, 
entre otras cosas, qué ocurre en los escenarios en los que tiene 
lugar la actividad y cuáles son las metas de los participantes.

DESARROLLO
A partir del análisis de los sistemas de actividad tradicionales[i] 
llegamos a identificar contradicciones que nos permitieron la 
elaboración de los cuatro objetivos específicos, citados ante-
riormente. En este trabajo presentamos el abordaje del segundo 
objetivo, así como la implementación inicial del primero.
El diseño de artefactos mediadores que promuevan alfabeti-
zación académica contempló los siguientes ejes: formulación 

del propósito de la lectura/escritura, control de las actividades 
de la lectura/escritura, y revisión/evaluación de las actividades 
de lectura/escritura. De acuerdo a estos ejes se construyó un 
"Cuaderno de Trabajo" acorde con los contenidos curriculares 
y la bibliografía de la asignatura, destinado a acompañar la 
cursada de la materia. Las diversas actividades que se pro-
ponen a los alumnos operacionalizan las estrategias cognitivas 
y metacognitivas orientadas a la comprensión lectora y es-
critura. Este artefacto se inserta en la dinámica de trabajo del 
sistema de actividad con los alumnos y el docente para fa-
vorecer la reflexión, los procesos de control consciente y la 
apropiación/interiorización (Rogoff/Vigotsky) de lo que se ha 
pensado, recordado, imaginado de manera conjunta.
La organización dinámica plantea la inserción y el uso del 
"Cuaderno de Trabajo" a lo largo del curso cuatrimestral y con-
templa: a) una primera fase de explicitación, por parte del 
docente del objetivo de la actividad solicitado, propiciando 
anticipaciones cognitivas y metacognitivas; b) una segunda 
fase de "auto-reflexión estimulada" en la cual el alumno realiza 
la actividad dentro o fuera de la clase con la consigna de que 
la misma será analizada y contrastada con la de sus compa-
ñeros en la siguiente clase (aquí se incluye la perspectiva de la 
audiencia que ayuda al alumno a pensar su actividad como 
dirigida a otro lector concreto). Las sucesivas actividades soli-
citadas se distribuyen en presenciales y no presenciales, 
siendo el criterio de discriminación el grado de complejidad de 
las mismas y la posibilidad de modelizar su ejecución, reali-
zando la actividad de modo guiado por el docente (participación 
guiada). Por último, el uso del "Cuaderno de Trabajo" contempla 
c), una tercera fase comunicativa activa/reflexiva (Rijlaarsdam 
y Couzijn, �00�) para facilitar el desarrollo de las habilidades 
de comprensión lectora y escritura conjunta. Esta última fase 
concuerda con el método de enseñanza recíproca (Palincsar y 
Brown, 1984, �00�) y con el método de análisis y discusión 
metacognitiva (Monereo, 1991). La segunda fase lo hace con 
el método de auto-interrogación metacognitiva (Monereo, 
1991). Esta dinámica, en su conjunto, operacionaliza los ejes 
de análisis que mencionamos anteriormente.
Las estrategias específicas de escritura que se han opera-
cionalizado en acciones para la construcción del "Cuaderno de 
Trabajo", siguiendo a Rijlaarsdam y Couzijn (op. cit.), son: 1) 
Estrategias de ejecución (cognitivas): orientadas a la tarea de 
escritura (generación, estructuración, formulación, codificación, 
edición); 2) Estrategias de control: auto-observación, evaluación, 
y reflexión de y sobre la escritura; y 3) Estrategias reguladoras: 
orientadas al control estratégico de los primeros tipos de 
actividades, dependientes de la evaluación de las mismas.
Las estrategias específicas de comprensión lectora que se 
han operacionalizado en acciones (Baker, Palincsar y Brown, 
Middleton), son: 1) Estrategias para la comprensión del pro-
pósito de la lectura (considerar el sentido de la lectura para 
determinar el enfoque adecuado de la actividad, por ejemplo, 
leer superficialmente, estudiar para poder hacer un cuadro 
comparativo, resumir, responder preguntas, etc.); 2) Estrategias 
para establecer relaciones entre los conocimientos previos y el 
contenido que presenta el texto; 3) Estrategias para asignar 
atención en la diferenciación entre ideas principales y secun-
darias; y 4) Estrategias para evaluar la comprensión del texto 
de manera crítica teniendo en cuenta la coherencia interna y 
la compatibilidad con los conocimientos previos y el sentido 
común.

COnSIDERACIOnES FInALES
Para finalizar, queremos destacar que el artefacto diseñado no 
tiene un fin en sí mismo sino que se constituye en el sistema 
de relaciones que tiene lugar en la actividad aúlica. Su empleo 
supone paralelamente la puesta en práctica de otro de los 
objetivos específicos planteados, el relacionado con la forma-
ción y concientización de los docentes con la aplicación del 
instrumento en situaciones aúlicas concretas. En esa dirección 
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estamos trabajando en la actualidad, siguiendo los mismos 
parámetros de trabajo que pensamos aplicar en la situación 
aúlica. En una primera sesión, hemos trabajado con las antici-
paciones que los docentes hacen a sus alumnos acerca de los 
propósitos de las actividades que se les plantean, finalizando 
con actividades de evaluación y análisis acerca de las tareas 
realizadas conjuntamente. Los docentes analizaron y evaluaron 
en parejas cómo realizaron las tareas, porqué surgieron di-
ferencias en la realización, si es que las hubo, qué cambios 
podrían implementar, etc., promoviéndose la justificación y 
explicitación de las diferencias. Se trata de suscitar la reflexión 
acerca de las formas de trabajo y su posible modificación, la 
identificación de aquello que se va evaluando como inoperante 
en función de los objetivos propuestos para una reorganización 
de la propuesta en actividades futuras.
Por último, es necesario decir que numerosos autores (Resnik, 
L. y Klopfer, L., 2002) destacan la importancia que tiene con-
templar, para este tipo de programas, una duración mínima de 
un cuatrimestre. De ahí la necesidad de proponer a los alumnos 
actividades recurrentes por medio del "Cuaderno de Trabajo", 
a efectos de promover así la apropiación de las estrategias 
mencionadas.
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