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PENSAMIENTO CREATIVO Y PROFESIONALIZACION
DEL ROL DOCENTE. UNA PROPUESTA DE CAPACITACION:
LOS PROGRAMAS DE INTERVENCION

Feld, Jorge Salvador
CBC. SeCyT. Universidad de Buenos Aires

RESUMEN

El trabajo pretende una reflexién a partir de considerar aspectos
que hacen a la realidad de la Universidad en el mundo actual.
Se consideran aspectos que refieren a la problematica de la
profesionalizacion del rol docente a partir de la capacitacion
permanente. Se sefialan los aspectos fundamentales que
hacen a la relacion docente- alumno a partir de los procesos
de ensefianza y aprendizaje, incorporando lo que en nuestra
investigacion hemos denominado "pensamiento creativo" co-
mo instrumento cognitivo para la adquisicion del conocimiento
universitario. Finalmente se presenta una propuesta implemen-
tada en el CBC (Ciclo Basico Comun) de la UBA para trabajar
con los docentes, para que a su vez ellos la extiendan a sus
alumnos: los Programas de Intervencion.
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ABSTRACT

CREATIVE THOUGHT AND TEACHER'S ROLE
PROFESSIONALIZATION. A PROPOSAL OF TRAINNING:
THE INTERVENTION PROGRAMS

The work intends a reflection to consider aspects that do to the
reality of the University in the present world. Aspects are
considered that refer to the problematic one of the profession-
alization of the educational role from the permanent training.
The fundamental aspects are indicated that do to the educa-
tional relation- student from the processes of teaching and
learning, incorporating what in our investigation we have called
"creative thought" as cognitive instrument for the acquisition of
the university knowledge. Finally a proposal implemented in
the CBC is presented (Common Basic Cycle) of the UBA to
work with the educational, so that at the same time they extend
it their students: the intervention Programs.
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En la Conferencia Mundial sobre Educacion Superior en el
SXXI convocada por la UNESCO vy celebrada en Paris en
octubre de 1998, se sefialaba:

"Un elemento esencial para las instituciones de ensenanza
superior es una enérgica politica de formacion del personal.
Se deberian establecer directrices claras sobre los docentes
de la educacion superior, que deberian ocuparse sobre todo,
hoy en dia, de ensefar a sus alumnos a aprender y a tomar
iniciativas y, no a ser, Unicamente, pozos de ciencia. Deberian
tomarse medidas adecuadas en materia de investigacion, asi
como de actualizacion y mejora de sus competencias peda-
gogicas mediante programas adecuados de formacion del
personal, que estimulen la innovacién permanente en los pla-
nes de estudio y los métodos de ensefianza y aprendizaje, y
que aseguren condiciones profesionales y financieras apro-
piadas a los docentes a fin de garantizar la excelencia de la
investigacion y la ensefianza".

Desde esta perspectiva, hace mas de 10 afios que trabajamos
en la Universidad de Buenos Aires, investigando como desa-
rrollar capacidades en los alumnos universitarios, a partir de
propuestas innovadoras que propicien la adquisicion del cono-
cimiento universitario a partir de lo que denominamos "pensa-
miento creativo" como instrumento cognitivo. Y pensando que
es fundamental para ello, la implementacion de la capacitacion
docente apuntando a la profesionalizacion del rol, en lo que
denominamos "Programas de Intervencion”.

Un programa de intervencion radica en el disefio, organizacion
y aplicacion de un conjunto articulado de actividades que se
vuelcan en una accion o proceso aplicado al logro o mejoramien-
to de una practica conceptual o técnica, en esta circunstancia,
el aprendizaje creativo en docentes y alumnos

En el presente Proyecto consiste en la aplicacion, dentro del
proceso educativo, a los sujetos de la interacciéon docente-
alumno, de un conjunto de estrategias y herramientas, a fin de
facilitarelaprendizaje mediante el desarrollo y laimplementacion
del pensamiento creativo como instrumento cognitivo, con
alumnos de Psicologia del CBC (Ciclo Basico Comtn-UBA).
Los docentes reciben el entrenamiento en el Programa por
parte de los integrantes del Equipo de Investigacién y lo re-
transmiten, a su vez, a los alumnos de los cursos a su cargo.

METODOLOGIA DE INTERVENCION

- Desarrollo de Programas de Entrenamiento, destinados a
los docentes y aplicacion por parte de estos de lo aprendido
a sus alumnos.

- Se ha utilizado un disefio experimental con grupo de control
no equivalente, medida de pretest y postest.

- La asignacion del tratamiento a los grupos ha sido aleatoria,
adjudicando al azar a unos grupos la condicién de
experimentales y a otros la de control.

Poblacién de estudio

Se efectudé una seleccion aleatoria tanto de docentes como,

consecuentemente, de los alumnos.

DE LA PRACTICA INVESTIGATIVA A LA INTERVENCION: PRO-

PUESTAS PARA APOYAR EL DESARROLLO COGNITIVO
Docentes

221



La propuesta de intervencion dirigida a un grupo de docentes,
esta enfocada en la construccion, aplicaciéon y analisis de las
llamadas Actividades Simultaneamente Intensivas y Extensi-
vas, para el trabajo aulico, tanto de los contenidos programaticos
como de la manera de abordar su aprehension.

A partir de la relacion entre investigacion y practica docente en
la asignatura Psicologia y mediante el disefio e implementacion
de programas de intervencion, se busca desarrollar elementos
que, derivados de practicas investigativas, brinden resultados
empiricos.

Alumnos

A nivel metodolégico se comparte la concepcion de desarrollar
la intervencién a partir de situaciones de resolucion de proble-
mas y/o practicas propicias para una actividad autbnoma del
alumno, mediante diversos procedimientos dirigidos a alcanzar
metas, donde se logre observar y analizar las maneras como
el estudiante comprende los problemas que se le plantean.
En la revision del estado del arte, encontramos que algunos
trabajos de investigacion realizados comparten aproximaciones
tedricas y metodolégicas.

ACCIONES INSTRUMENTOS PARA LA CONSTRUCCION DEL
CONOCIMIENTO, EN UN PROGRAMA DE INTERVENCION
Como herramienta para la implementacion y desarrollo del
pensamiento creativo utilizamos la estrategia de aprendizaje
llamada "Programa de Intervencion".

Mediante la aplicacion de estos programas se desarrolla el
trabajo de "formacion en la accion" y los procesos de "aprender
a aprender"

Desarrollamos una propuesta de intervencién enfocada en la
construccion, aplicacion y andlisis de actividades simultanea-
mente intensivas y extensivas sobre contenidos curriculares y
la forma de abordarlos, administrada primero a docentes, para
una posterior aplicacién a los alumnos. Los participantes tienen
rol activo en el disefio del Programa, deciden sobre el mismo.
La Intervencion se desarrolla en situaciones de resolucién de
problemas y/o practicas académicas, mediante diversos pro-
cedimientos que dan lugar a la actividad auténoma de los par-
ticipantes, con el fin de alcanzar metas donde puedan encarar,
comprender e incorporar la significacion de las situaciones-
problema que se plantean.

Dichas actividades permiten, en primer lugar, desplegar una
serie de herramientas que permiten articular las diferentes
relaciones presentes en un contenido especifico, manifestar
los conocimientos preexistentes y confrontarlos en la nueva
experiencia de aprendizaje, desarrollando un contexto propicio
para que los contenidos resulten significativos.

En segundo lugar son actividades que presentan componentes
ludico exploratorios, ligados a los contenidos significativo que
deben ser trasmitidos (y adquiridos).

En su entrenamiento los docentes conceptualizan diversos as-
pectos de los contenidos y usan diferentes instrumentos para
el posterior trabajo con los alumnos.

Los momentos del disefio y aplicaciéon del Programa son:
Planificacion, Intervencion y Evaluacion.

ETAPAS DEL PROGRAMA DE INTERVENCION
Planificacion

La tarea comienza con la planificacion, consistente en el disefio
y/o adaptacion del Programa'y la organizacion de su desarrollo,
seguida de la presentacion del plan a los docentes y la rea-
lizacion de adecuaciones del Programa.

Intervencién

Se procede luego a su aplicacién practica supervisada.

Taller de practica

A su vez en la aplicacion del Programa de Intervencion, el
alumno debe desarrollar todas aquellas actividades que le
permitan conocer y comprender una determinada problematica
y aplicar la metodologia basica, las cuales se incluyen en los
"Talleres de Practica".
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Evaluacién de la intervencion.
En el cierre se evalla la implementacién del Programa. Analisis
de resultados parciales y/o finales.

LOS TALLERES DE PRACTICA

Las intervenciones son llevadas a cabo en los "Talleres de
Practica", actividades de aproximacion gradual a los distintos
momentos del Programa, mediante técnicas entrenadas o es-
pontaneas. Se fundan en el principio educativo de que el apren-
dizaje resulta de la permanente interacciéon entre accién y
reflexion.

Los Talleres se desarrollan en pequefios grupos de trabajo, los
cuales eligen una tematica en la cual profundizar y se apro-
ximan a ella a través de distintas herramientas (analogias,
metaforas, brainstorming, relaciones, exposiciones, discusion,
investigacion, presentacion de trabajos, visitas, organizacion
de actividades, etc.) y posteriormente elaboran una conclusién
sobre el objeto estudiado.

Enfatizan la necesidad de que los participantes se aproximen
sucesivamente a los contenidos curriculares, a la aprehensién
de los mismos y a la realidad a través de de todas aquellas
técnicas destinadas a entrenar su juicio critico, su capacidad
de sistematizar la aproximacion a la realidad, y que puedan
plasmar este ejercicio tedrico-practico en elaboraciones cogni-
tivas que permitan cambiar la estructura previa de esa realidad.

EVALUACION

Al contrario de lo que sucede en la aplicacién de ensefianzas
basadas en conocimientos repetitivos o candnicos, la evalua-
cion es considerada una pieza clave dentro del modelos de
ensefanza y aprendizaje fundados en el pensamiento creativo
y en la utilizacién de estrategias de aprendizaje como los
Programas de Intervencion educativa que presentamos.

Se ha dicho que no hay verdadera intervencion educativa sin
evaluacion. Y es que la evaluacion es el instrumento necesario
para obtener informaciéon sobre el estado de la aprehension
del conocimiento, y de las necesidades y posibilidades del su-
Jeto cognoscente.

La evaluacion asi, es un instrumento para recibir informacion
sobre el estado del alumno en un momento dado, y no para
juzgarlo con un numero (evaluacion cualitativa y no cuantitativa:
juzgamos capacidades y no rendimientos). Dentro de esto, y al
mismo tiempo, tratamos de desarrollar un modelo de evaluacién
continua.

Se consideran distintas posibilidades, privilegiando la autoeva-
luacién responsable y critica.

En el disefio del plan de evaluacion se acuerda con los actores
del Programa de Intervencion la finalidad y objetivos, asi como
los estandares, criterios y/o indicadores de la misma, se ana-
lizan diversos disefios y se discuten metodologias que seran
aplicados, en acuerdo con los participantes.

Se desarrolla de acuerdo a los siguientes momentos:
Preevaluacion. Prueba de capacidades y conocimientos, al co-
mienzo de cada Programa.

Evaluacion durante el desarrollo: Analisis y discusion de la pro-
duccién cognitiva.

Consideracion de estilos y estrategias mostradas para el a-
prendizaje creativo.

Evaluacion de salida: Valoracion del trabajo realizado a lo largo
del Programa.

RESULTADOS

Los resultados de la aplicacion del Programa, en el curso de
las investigaciones desarrolladas, han mostrado transforma-
ciones en los docentes y alumnos, los primeros en su manejo
de los contenidos curriculares y practicas pedagogicas, dando
cuenta de cambios en sus concepciones acerca del desarrollo,
las intervenciones y la evaluacién se produce una transformac-
i6n en los conceptos de los docentes sobre el desarrollo
cognitivo (tanto en los propios conceptos como en los que



tenian sobre practicas pedagdgicas.)

Tres fuentes de datos permiten observar los resultados del
Programa de Intervencion en la Formacion de los docentes.
En primer lugar, el anélisis de una encuesta pre-post.

Esta es complementada, en segundo lugar, con el estudio
comparativo entre el tipo de preguntas que hacian los alumnos
en las primeras clases y las que hacian en las dltimas, a partir
de la aplicacién del Programa. Estas dos fuentes muestran
una transformacion en los conceptos e ideas del desarrollo
cognitivo de los estudiantes.

Por dltimo, un analisis comparativo entre algunas situaciones
inicialmente planteadas por los docentes y las situaciones
finales construidas por los mismos, muestran igualmente la
existencia de una nueva concepcion sobre las practicas de
ensefianza.

Alternativamente, a partir de las formas y enfoques que estas
actividades permiten trabajar, los docentes reelaboran una
conceptualizacién sobre los contenidos y aprenden a usar
instrumentos metodoldgicos para la observacion, el registro y
el anélisis de los procedimientos que los alumnos utilizan. Se
revela que se promueven practicas especificas que recuperan
o desarrollan aquellas habilidades cognitivas necesarias para
un mejor desempefio en el contexto universitario.

Los alumnos revelan una incorporacién creativa y significativa
de su aprendizaje, observandose que se producen diferencias
significativas a favor de los grupos experimentales respecto de
los de control en las puntuaciones obtenidas en estrategias de
aprendizaje y consecuentemente en calificaciones. Partiendo
de estos resultados, se puede ofrecer a la comunidad educativa
un programa de intervencion funcional y eficaz, con unidades
facilmente desarrollables y pasibles de ser utilizadas.
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