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LA REPRESENTACION SOCIAL DEL PSICOLOGO
Y LA SOCIALIZACION PROFESIONAL
EN ESTUDIANTES DE PSICOLOGIA

Scaglia, Héctor; Santos, Julia Susana; Lodieu, Maria Teresa
UBACYT. Universidad de Buenos Aires

RESUMEN

El presente trabajo forma parte de la linea de investigacion
iniciada en el afio 2000 que tiene el propdsito de indagar
acerca de las representaciones sociales que del quehacer
profesional del psicélogo tienen los estudiantes de la carrera
de Psicologia que cursan sus estudios en Universidades Na-
cionales. Hasta la actualidad, se han relevado las Universida-
des de Buenos Aires (UBA), de La Plata (UNLP), de Tucuman
(UNT), de San Luis (UNSL), de Rosario (UNR) y de Mar del
Plata (UNMdP). En esta presentacion nos referiremos a algu-
nos de los datos recabados en las primeras cuatro casas de
estudio. Consideraremos también algunos elementos del pro-
ceso de socializacion profesional y la conformacién de la
identidad profesional. La informacion fue relevada mediante
un cuestionario semiestructurado, entrevistas, grupos focales
y técnicas graficas. La representacion social hegeménica del
psicélogo en los estudiantes de psicologia de las Universidades
Nacionales indagadas responde a una caracterizaciéon que
hemos denominado Modelo Psicoldgico Psicoanalitico Hege-
maonico.

Palabras clave
Representacion social Socializacion profesional

ABSTRACT

SOCIAL REPRESENTATIONS OF THE PSICHOLOGIST
AND THE PROFESSIONAL SOCIALIZATION IN STUDENTS
OF PSYCHOLOGY

This work is part of a series of investigations started at 2000
about the representation of psychologists professional duty.
We have analysed this professional representations between
students of the career of Psychology in four different national
universities: Buenos Aires (UBA), La Plata (UNLP), Tucuman
(UNT) and San Luis (UNSL). Concerning the results, we found
a predominance of the clinical area: we have characterised
that prevalence as a psychological-psychoanalytical hegem-
onic model. In this paper, we focused the study of the profes-
sional socialization process, and the professional identity. Data
sources: sequential questionnaires, focal groups, interviews
and graphic techniques.

Key words
Social representations Professional socialization

OBJETIVOS

Presentar algunas reflexiones y conclusiones en relacion a la
representacion social del psicologo en estudiantes de psic-
ologia de Universidades Nacionales, y a las particularidades
que reviste el proceso de conformacion de la identidad pro-
fesional.

La socializaciéon es, acorde a la concepcién de Percheron
(1)(2), la adquisicion de un codigo simbdlico que es el resultado
de las transacciones entre el individuo y la sociedad. El término
transaccion indica el proceso continuo de negociaciones entre
los deseos y necesidades del sujeto y los valores, normas,
reglas de los grupos o instancias sociales con las que inte-
ractla. La socializacion es esencialmente una representacion
del mundo. En relacion al campo profesional, es una repre-
sentacion de un "mundo especializado", que conlleva no sélo
una programacion sistematizada destinada al aprendizaje de
los contenidos tedricos practicos y de las normativas ético-
legales sino también una serie de representaciones: ideas,
valores, imagenes.

La socializacion profesional -en nuestro caso, del psicélogo-
es un proceso en el que intervienen tanto las instituciones de
formacion académica como otros multiples agentes socializa-
dores. El cédigo simbolico adquirido constituye un sistema de
referencias, de evaluacion de lo real y de comportamientos ade-
cuados a las distintas circunstancias. La identidad profesional
sera el resultado de una convalidacién académica, de una
identificacion personal y de un reconocimiento social. La iden-
tidad profesional otorga una pertenencia y una relacién con un
colectivo social. Las caracteristicas de esa pertenencia estaran
determinadas por la singularidad de cada sujeto y por situacio-
nes contextuales.

Teniendo en cuenta la concepcion de Tajfel (3) sobre identidad
social y la de Dubar (4) sobre identidades profesionales consi-
deramos que la identidad profesional implica el "autoconcepto"
que un sujeto tiene sobre si mismo derivado de su pertenencia
a un grupo profesional, -autoconcepto-autoreconocimiento
imbuido de un significado valorativo y emocional asociado a
dicha pertenencia- y un reconocimiento de ese colectivo profe-
sional y de la sociedad de su pertenencia profesional. El reco-
nocimiento formalizado en una determinada categoria social
autoriza el desempefio laboral especifico.

La identidad profesional tiene un vinculo estrecho con las
representaciones sociales de las actividades profesiones que
circulan en un contexto sociocultural determinado. Estas re-
presentaciones pueden ser analizadas siguiendo su decurso
historico, en la medida en que son producto de un proceso
sociogenético (5). En los lugares de interaccién social, por
ejemplo en ambitos académicos, se ponen en juego las repre-
sentaciones relativas al quehacer profesional y acorde a
procesos valorizacion y de poder se crean, modifican o
refuerzan las representaciones de los actores intervinientes.
En el caso de la psicologia, puede analizarse siguiendo los
lineamientos con los que Moscovici (6) estudia, en la década
del 60, como se produce la propagacion de una disciplina
cientifica en el medio social. Moscovici a ese fin toma como
objeto de estudio el psicoanalisis. La propagacion de una
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ciencia tiene desde su punto de vista un caracter creador, el
medio social no reproduce el saber cientifico sino que crea un
nuevo conocimiento adaptado a las necesidades o intereses
sociales. Moscovicidenomina "socializacion" a esta apropiacion
social de una disciplina; en este proceso se configuran las
representaciones sociales relativas a ese objeto cientifico
socializado. "Toda representacion esta compuesta de figuras y
expresiones socializadas. Conjuntamente una representacion
social es una organizacion de imagenes y de lenguaje porque
recorta y simboliza actos y situaciones que son o se convierten
en comunes"(7). Una representacion social produce y de-
termina comportamientos en la medida en que atribuye signi-
ficados a los fenédmenos cotidianos.

El psicoanalisis en el medio social argentino ha tenido un im-
pacto particular y desde muy tempramente, es conocida la
referencia de Freud a un trabajo de German Greve de 1910
(8), actualmente, en forma cotidiana y permanente, el lenguaje
y la grafica de los medios masivos dan cuenta de esta
psicologizacion-psicoanalizacion. En las representaciones so-
ciales la diferenciacion entre psicologia y psicoanalisis es
inexistente.

La representacion social del psicélogo en los estudiantes de
las distintas carreras de psicologia de las universidades
nacionales muestra la hegemonia de una practica profesional
identificada al modelo asistencial clinico, modelo que valoriza
la tarea asistencial individual realizada en un consultorio
privado.

Los estudiantes ingresan a las carreras de psicologia confor-
mados por esta matriz representativa; en varias de las carreras
indagadas la curricula y/o los docentes suelen acentuar esa
orientacion. Al mismo tiempo en el interior de algunas de las
carreras se va produciendo una valorizacién del psicoanalisis
y una diferenciacion y desvalorizacién de la psicologia, al
punto tal que el egresado, "Licenciado en Psicologia" se nomi-
nara al presentarse "Psicoanalista".

En nuestras investigaciones, en relacién a los estudiantes los
procedimientos metodoldgicos que hemos utilizado han sido
cuestionarios semiestructurados y entrevistas y grupos focales.
A los efectos de considerar el proceso de constitucion de la
identidad profesional de los estudiantes de psicologia desde
otra perspectiva, se procedié a solicitarles una produccion
grafica a un pequefo subgrupo de ellos, con la consigna "dibu-
je un psicologo trabajando”. Para el analisis, se tuvieron en
cuenta sélo los aspectos de contenido (Hammer (9), Jaitin
(10)), que pudiesen ser utiles como indicadores de la identidad
profesional.

El encuadre caracteristico es el de dos personas: un psicélogo/
a y un paciente (principalmente adultos, pero también en
algunos casos, nifios). Lo mas frecuente es el divan, seguido
por dispositivos cara a cara en los que el profesional y el pa-
ciente se enfrentan, separados por una mesa u escritorio.
Otros encuadres que se presentan, pero en grado mucho me-
nor, son el grupal (un psicélogo ante un grupo de personas), y
el que representa a un solo sujeto en actitud reflexiva, o
leyendo.

Respecto de los objetos graficados, los mas frecuentes son las
sillas que aparecen en casi todos los dibujos. Lo siguen los
divanes y las mesas u escritorios.

Respecto del grado de interaccion que manifiestan las figuras
dibujadas puede decirse que es escaso, aunque se presenten
ciertas variaciones. Los personajes rara vez se miran: cuando
se enfrentan, por lo general tienen los ojos cerrados, o uno
mira hacia otro lado (por lo general, el psicélogo/a).

En varios dibujos aparece un globo de didlogo, del estilo del
que aparece en las historietas, saliendo de la figura del psico-
logoy conlaleyenda "bla-bla". Ningun paciente es representado
de tal manera.

Otro elemento digno de mencionar es que en ninguna de las
producciones aparece representado mas de un psicélogo/a.
A considerar los datos obtenidos mediante el cuestionario,
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encontramos que respecto de la variable que refiere a cual
creen los estudiantes que podria ser su actividad futura como
psicélogos, en las tres universidades se consigna en primer
lugar la actividad clinica, si bien en grados variables: en la
UNLP y la UNSL se la selecciona en un poco mas del 40% de
los casos, mientras que en la UNT este porcentaje no llega a
30.

Por ultimo, al contemplar lo que los estudiantes consideraban
su trabajo ideal como psicologos, nuevamente el area clinica
encabeza las preferencias en las tres universidades (UNLP
22%, UNT 16% y UNSL 15%); mientras que en la UNLP es
seguida por consultorio privado (17%) y hospital publico (14%),
en la UNT lo es también por el consultorio privado (13%) al que
sigue la actividad forense (8%). Por ultimo, en la UNSL ocupan
el segundo y tercer puesto el trabajo en clinicas privadas (14%)
y diversas actividades no reconducibles a las categorias
principales, que fueron agrupadas en el valor "otros" (12%).

Los resultados obtenidos hasta la fecha confirman el sesgo
hacia la clinica en los aspectos representacionales ligados a la
profesion del psicélogo, en relaciéon a la poblacion trabajada.
Si bien en este trabajo se ha hecho hincapié en presentar las
recurrencias encontradas en las distintas poblaciones estu-
diantiles relevadas, hemos hallado también una serie de dife-
rencias respecto de otras variables consideradas (por ejemplo,
materias y autores preferidos, ambitos de ejercicio profesional,
etc.) que deben ser estudiadas en relacion con los planes de
estudio de las distintas casas y atendiendo a cada contexto
sociocultural particular.
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