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RESUMEN

El objetivo principal de este articulo es poner en conocimiento
la realidad en la que vive la poblacion con déficit auditivo en la
provincia de Tucuman. Se intenta mostrar el grado de vulnera-
bilidad y riesgos psicoldgicos y sociales a los que esta expuesta
esta comunidad y, a su vez, la falta de asistencia adecuada
desde las diferentes areas sociales, por no primar una concien-
cia de integracion social en toda la poblacion. Esta integracion
se sostiene principalmente en el hecho de compartir un cédigo
(lalengua de sefias), unalengua que favorezca la comunicacion
entre todos los miembros de una sociedad mas alla de dife-
rencias fisicas o sensoriales. A continuacién se expone una in-
vestigacion que actualmente se lleva a cabo y algunos primeros
datos concluyentes sobre la necesidad de profundizar en el
estudio de herramientas psicodiagnodsticas adecuadas para
esta poblacion.
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ABSTRACT

PSYCHOLOGICAL EVALUATION IN PEOPLE WITH
AUDITORY DISCAPACIDAD. A DENIED CITIZENSHIP

The main objective of this article is to put in knowledge the
reality in which the population lives with auditory deficit in the
county of Tucuman. It is tried to show the vulnerability grade
and psychological and social risks to those that this community
is exposed and, in turn, the lack of appropriate attendance from
the social different areas, for not prevailing a conscience of
social integration in the whole population. This integration is
sustained mainly in the fact of sharing a code (the language of
signs), a language that favors the communication among all
the members of a society beyond physical or sensorial differ-
ences. Next an investigation is exposed that at the moment is
taken to end and some conclusive first data about the necessity
of deepening in the study of tools appropriate psicodiagndsticas
for this population.
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INTRODUCCION

El siguiente trabajo tiene por finalidad mostrar una realidad
que pocos re-conocen como tal en nuestro medio. Me refiero a
la existencia en nuestra sociedad de una gran comunidad, la
de las personas sordas, que muestra un segmento de la po-
blacion en franca situacion de vulnerabilidad con sus conse-
cuentes riesgos psicolégicos y sociales. En los ultimos afos
las practicas de segregacion de las personas con discapa-
cidades han ido gradualmente modificandose, orientando las
acciones para promover una mayor busqueda de espacios
compartidos e integrados. Aun asi la realidad denuncia una
insuficiente cantidad de profesionales capacitados que puedan
atender y contener la gran demanda de atencion en todos los
sectores de la sociedad y, particularmente, en lo que se refiere
a la asistencia en salud mental a personas con discapacidad
auditiva. La brecha que existe en la formacion profesional
especializada esta dada fundamentalmente por laimposibilidad
del psicélogo (y demas profesionales de la salud) de entender
y darse a entender ante una persona que no maneja como
sistema de comunicacion la lengua oral y, a veces, ni la escrita.
Discapacidad que también registra el profesional como propia
y que lleva a truncar hasta una primera consulta asistencial.

COMO NOS COMUNICAMOS

Existen opiniones y posiciones respectivas extremas que per-
sonas (profesionales o no) allegadas a la tematica de la disca-
pacidad auditiva toman en relacion al sistema de comunicacion
"ideal" para la comunidad sorda. Dichas posturas educativas,
polarizadas, son conocidas como oralismo y bilingtiismo.

La psicoanalista argentina y autora de varios libros sobre dis-
capacidad, Marta Schorn, dice: el oralismo - bilingliismo son
antagonicas solo en la cabeza de quienes las sustentan en
forma excluyente y absoluta. El que una persona sepa el len-
guaje oral se lo debe considerar como una herramienta mas,
no la mas valiosa, de la que dispone para acceder a la comu-
nicacion con personas oyentes.[i] Y en esto se fundamenta el
bilingdiismo, permite considerar a la persona sorda como un
sujeto bilinglie, hablante de la lengua de sefias y del lenguaje
oral. El sujeto sordo es un ser hablante mas alla de cémo lo
haga. Tenemos que poder reconocer que un sujeto sordo no
esta ni mas ni menos limitado que un sujeto oyente, siempre y
cuando se facilite, por un lado, el desarrollo de sus posibilidades
creativas e intelectuales acorde a sus capacidades vy, por el
otro, el aprendizaje y adecuacion de las personas oyentes a
este sistema de comunicacion natural y distintivo de la comu-
nidad sorda, la lengua de sefas. Pensar que una persona
sorda que "habla" lengua de sefas tiene un lenguaje pobre o
considerarla (como lo hacen ignorantemente profesionales de
la salud y la educacion de nuestro medio) un "mono signante”,
es negar lo que la realidad misma nos demuestra a quienes
compartimos tiempo y actividades con esta comunidad. Maria
Luisa Benedetti, psicéloga argentina, manifiesta que "la sor-
dera esta mas por fuera del sujeto que la tiene. Esta diariamente
instalada en nuestra sociedad tifiendo el discurso de la justicia
y el discurso médico"[ii]. Esta situacién es aiin mas preocupante
cuando la sordera esta en el discurso educativo de nuestro
medio y hay una sordo-ceguera (negacion) desde el campo de
la salud mental.



ACTUALIDAD EN EDUCACION

Histéricamente los "sordomudos" despertaron siempre gran cu-
riosidad por sumanera de comunicarse entre si, especificamen-
te viso-gestual. A mediados del siglo XVI el objetivo principal
del trabajo con los "sordomudos" era hacerlos hablar, funda-
mentandose en la orientacién oralistaliii] de la época. Durante
cuatro siglos aproximadamente, la educacion de las personas
sordas se debatio entre el oralismo y el bilingliismo. Recién a
fines del siglo XX comienza a reivindicarse a la lengua de se-
flas como el sistema de comunicacion apropiado para esta
comunidad. Es asi que en los ultimos afios se esta asistiendo
a la radicalizacion de posturas a favor de la lengua de sefas,
acompafadas de una permanente lucha por su reconocimiento
oficial.

En lo que refiere a la integracion en escuelas comunes, en
Tucuman, hay experiencias educativas en EGB |, I, Ill, Poli-
modal, dos carreras terciarias y en diversas tecnicaturas. Todo
esto se sostiene desde una Asociacién civil llamada Comuni-
dad, desde hace ocho afios... Ocho afios con un accionar que
ni siquiera cuenta con el reconocimiento "nominal" desde el
area pertinente oficial, s6lo aportes discursivos (que sin duda
no aportan nada) como: "¢ Para qué integracion? ... Hay una
escuela para sordos". Evidente falta de compromiso con la
realidad de esta comunidad, por muchos, negada.

EN SALUD

Cualquier persona sorda que necesite desde asistencia por
una congestion nasal hasta la mas grave de las operaciones
quirdrgicas, no cuenta con alguien "capacitado” que le explique
lo que le pasa, por qué y para qué de la medicacion o inter-
vencion a la que se lo somete. Situaciones, sin duda, altamente
angustiantes, en donde no hay una "palabra" que mediatice y
contenga todo o algo de lo que en ese sujeto se esta poniendo
en juego a nivel de su subjetividad. Ahora veamos qué sucede
si corremos la mirada hacia el area especifica de la salud
mental. Traten de imaginar una intervencion psicoterapéutica:
el terapeuta, el sujeto que requiere la intervencion, el encuadre
que termina de dar forma a ese encuentro terapéutico... y una
tercera persona que transmite (ida y vuelta) los pensamientos,
sentimientos, pesares, angustias, etc., mas o menos profundos
de ese sujeto. Indudablemente, esto sale de cualquier encua-
dre posible psicoterapéutico, mas alla de la posicién tedrica en
la que se sostenga el profesional. ;No es esta una exclusion
mas sensible? Un sujeto privado hasta de su propia privacidad.
De aqui surge el planteo fundamental e incuestionable, a mi
entender, de la necesidad de capacitacion por parte de los pro-
fesionales de la salud en general y de la salud mental en par-
ticular, en un conocimiento basico de este cddigo necesario
para interactuar con otro que esta ahi.

PROYECTO DE INVESTIGACION SOBRE EVALUACION
PSICOLOGICA

En este momento la practica en salud mental con la comunidad
sorda es el tema que convoca mi interés profesional y actual
de investigacion. Esta se lleva a cabo en el marco de una Beca
otorgada por el Consejo de Investigaciones de la UNT, bajo el
titulo "Evaluacion psicolégica en personas con discapacidad
auditiva profunda". Adhiero esta tarea personal al Proyecto de
investigacion de un equipo de personas que dirige la Dra. Prof.
Judith Y. Casali con el nombre "La cultura politica en el mundo
contemporaneo. Representacion y practicas de una ciudadania
negada".

En una primera instancia, realizando un relevamiento bibliogra-
fico, surgen varios autores argentinos con excelentes aportes
desde el Psicoanalisis y la Psicologia preventiva. Sin embargo,
a los fines de esta investigacion y de su objetivo general (abrir
una linea de investigacion en el campo de la evaluacion psi-
colégica especifica para la poblacion sorda de Tucuman) no se
pudieron registrar antecedentes en investigaciones y/o publi-
caciones. ¢En qué consiste esta propuesta de investigacion?

Consiste en aplicar técnicas psicodiagnosticas de uso estan-
darizado, a una muestra de poblacién sorda de un determinado
grupo etario (entre 15 y 25 afos). Se seleccionan como téc-
nicas de obtencién de informacién: *entrevistas a referentes
claves de la poblacion sorda; *entrevistas a referentes oyentes
en el trabajo con la poblaciéon sorda; *entrevistas a padres;
*Técnicas graficas: HTP/Test del animal/Persona bajo la lluvia;
*Test de Raven (escala general y coloreada); *Test de Aper-
cepcion Tematica -TAT- (seleccién de laminas). Cumplida la
etapa de administracion se plantean técnicas de anélisis de la
informacion: *Interpretacion de cada psicodiagnostico; *Cruza-
miento de datos obtenidos de técnicas y entrevistas admi-
nistradas. La hipdtesis que sustenta esta investigacion plantea
que los resultados obtenidos mostraran diferencias significa-
tivas tanto en aspectos cuantitativos como cualitativos entre la
poblacion sorda y la oyente. La etapa de administracion esta
en curso y ya comenzaron a manifestarse importantes caracte-
risticas diferenciales en las producciones de los sujetos sordos.
Algunos primeros datos por ejemplo: *En el Test Persona bajo
la lluvia, llama la atencién que aproximadamente el 70% de los
sujetos no dibujan paraguas; *En el dibujo de la casa del HTP,
todos (100%) se detienen en detalles tales como rejas en ven-
tanasy puertas, y marcado especial en picaportes o cerraduras;
*Tanto las historias del Test Persona bajo la lluvia como los
relatos del HTP, son autorreferenciales de manera explicita
"esta es mi casa", "este arbol estd en mi vereda", "esto me
paso a mi..." Con respecto al Test de Raven, escala general,
es llamativo que casi en el 90% de los casos se establece un
Rango V, o sea, un diagndstico de deficiencia intelectual. Al
surgir estos datos se intenta con la escala coloreada, pero
aqui los mismos sujetos alcanzan un Rango |, es decir, un
nivel de inteligencia superior al término medio. Es evidente
que dicho Test no se adecua a esta poblacion, por lo tanto no
es indicada su inclusion en una bateria psicodiagnoéstica. En-
tonces, con lo expuesto hasta aqui ¢como se puede evaluar a
esta poblaciéon?, ¢ se pueden utilizar los recursos diagnosticos
con los que contamos generalmente?. Comienza a hacerse
evidente, una vez mas, el vacio tedrico existente que imposibi-
lita dar cuenta de la realidad psicolégica de toda una poblacion.
Personalmente mi interés no se limita a un andlisis de técnicas
de evaluacion, pero, si creo importante mostrar cuan inefica-
ces pueden resultar las herramientas estandarizadas, adminis-
trandolas a personas que sélo tienen una discapacidad sen-
sorial. Es mucha y grande la lucha que se lleva a cabo dia a
dia en la sociedad por la insercion de personas sordas, por
ejemplo, en el ambito laboral. Pero ¢quién esta capacitado
para realizar un psicodiagnostico para una seleccion laboral a
personas sordas?, ;con qué se los evalua?, ¢ se los evalia?.
Es necesario tener en cuenta como el mal manejo de las pocas
oportunidades laborales que consigue la poblacién sorda, pue-
de afectar cualquier otra posibilidad futura de trabajo. Esto
sirve para pensar cuan necesario es disefiar baremos especi-
ficos para técnicas ya existentes o técnicas adecuadas que
puedan dar cuenta de las competencias individuales de toda
una comunidad en edad productiva y con las condiciones fisi-
cas y psicologicas para desarrollar una actividad laboral.

A MODO DE CONCLUSION

Para ir concluyendo esta presentacion quiero leer unas pala-
bras de Maria Luisa Benedetti: "Mucho se evitaria con un me-
diano dominio de la lengua de sefas y un adecuado sentido
comun supliendo a la ignorancia"[iv]. En otros paises del mun-
do, la lengua de sefas estad oficializada y es ampliamente
dominada por los agentes de la sociedad y de la salud. Es
satisfactorio ver que la sociedad de Tucuman, de a poco se va
sumando a esta convocatoria de integracion, eligiendo apren-
der esta lengua y colaborar en la adecuacion comunitaria de la
poblacion sorda. Tengamos en cuenta que a las personas sor-
das nolas vemos porque la sordera no se ve. Las reconocemos,
por ejemplo, cuando vemos "hablar" con las manos. Pero
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estan, menos evidentes que personas con otras discapacidades
(ceguera, sindrome de Down, etc.) pero tan necesitadas de
"escucha" como todos. La intencion en esta aproximacion al
tema es mostrar que hay un "Pais de Sordos", que es en el que
vivimos y hacen dia a dia todos aquellos que pretenden negar
una realidad. Hay que comenzar a escuchar a esta comunidad
muy golpeada por la sordera de la sociedad.

NOTAS

[i]Schorn, Marta: El nifio y el adolescente sordo. Reflexiones psicoanaliticas.
Bs. As.: Lugar editorial, 2002

[ii] Benedetti, M. Luisa: Sordo - ; Mudos? Un mundo a conocer. Bs. As.: Edit.
Tekné, 1995

[iii] Orientacion oralista: metodologia de ensefianza basada en la articulacion
sonora de las palabras

[iv] Idem obra citada
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