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RESUMEN

Se presentan resultados parciales de un estudio correlacional
y de diferencias entre grupos referido al apoyo social percibido
por parte de estudiantes adolescentes del ciclo medio de en-
sefianza, realizado sobre una muestra intencional de 751 suje-
tos de ambos sexos, de 12 a 19 afos, alumnos de escuelas
publicas de la Ciudad de Buenos Aires. Se analiza la relacion
del apoyo social percibido con la percepcion del clima motiva-
cional de clases, asi como las diferencias en el apoyo social
seglin sexo, edad y existencia de hermanos.
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ABSTRACT

PERCEIVED SOCIAL SUPPORT AND ITS RELATIONSHIP
WITH MOTIVATIONAL CLASS CLIMATE

Results from a correlational - comparative study on perceived
social support, are presented. It was developed on anintentional
sample composed of 751 adolescent students of public Junior
High Schools from Buenos Aires (12 to 19 years old). Social
support is analyzed in association with motivational class
climate. Differences in social support by sex, age, and siblings
are also analyzed.

Key words
Social support Motivational Class Climate

INTRODUCCION

El apoyo social ha sido definido como la percepcién general de
la disponibilidad y el deseo de proveer asistencia y ayuda por
parte de las personas que conforman la red social del individuo
cuando éste lo requiere, mejorando su actividad y/o amorti-
guando las adversidades (Tardy, 1985). Durante la adolescen-
cia, las cuatro fuentes principales emisoras de apoyo social
son los padres, los profesores, los amigos y los comparieros
de clase (Elliott, 1999). La provision de tal apoyo a personas
del entorno proximo que se hallen atravesando dificultades fi-
sicas, psicoldgicas o educativas surge como una reaccion es-
pontanea a dichas circunstancias. Consecuentemente, esta
variable representa una parte fundamental de las intervencio-
nes dirigidas a mejorar el funcionamiento o ajuste general de
los individuos (Kazarian & Mc Cabe, 1991; Malecki, Demaray,
Elliott & Nolten, 1999; Malecki & Elliott, 1999).

Por otra parte, la motivacion ha sido tradicionalmente caracte-
rizada como vinculada con la inteligencia general, las habilida-
des especificas y el rendimiento académico. El logro de un
adecuado clima de trabajo en el aula redundara en un incre-
mento motivacional, de la persistencia y del autocontrol de los
estudiantes. Trabajos contemporaneos han hallado que la co-
nacion, la motivacion, los valores y el apoyo social se presen-
tan como predictores mas ajustados del desempefio intelec-
tual en la vida cotidiana que la estimacion de la inteligencia por
medio de pruebas estandarizadas (Flynn, 1998, 1999; Raven,
1999; Zeidner, 2001). Asi, la influencia de la actitud y aptitud
pedagogicas de los docentes en el logro de un clima motiva-
cional favorable en las clases aparece relacionado con el apo-
yo social que estas figuras sean capaces de proporcionar a los
estudiantes en las situaciones cotidianas de aprendizaje.

OBJETIVOS

1) Analizar el apoyo social percibido por estudiantes que cur-
san el ciclo medio de ensefianza en relacién con las variables
sexo, edad y existencia de hermanos.

2) Estudiar la asociacion entre las variables apoyo social per-
cibido y clima motivacional de clase.

METODO

Se trabajé sobre una muestra intencional de 751 adolescentes
de ambos sexos (50% cada uno), entre 12 y 19 afios ( =
14.26; dt= 1.49), estudiantes del ciclo medio de ensefianza en
la ciudad de Buenos Aires y alrededores. Se utilizé para la re-
coleccion de datos la Escala de Apoyo Social Percibido para
Estudiantes Adolescentes (Fernandez Liporace & Ongarato,
2005) y la Escala de Clima Motivacional de Clase (Fernandez
Liporace, Ongarato & Casullo, 2004).

RESULTADOS Y DISCUSION

Los contrastes calculados para determinar la existencia de di-
ferencias estadisticamente significativas en el nivel del apoyo
social percibido brindado por cada una de las cuatro fuentes -
padres, profesores, compafieros de clase y mejor amigo/a -
segun las variables sexo, edad y existencia de hermanos indi-
can que las nifias perciben mayor apoyo social por parte del
mejor amigo/a que sus pares varones (t=-3.487, 148 gl; p=
.001), en tanto que los adolescentes menores (12 a 14 afos),
perciben mas apoyo por parte de los profesores que los alum-
nos de 15 a 19 afos (t=2.000, 149 gl; p=.047). Esta ultima si-
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tuacion se repite en el caso de los hijos unicos, quienes perci-
ben mayor apoyo por parte de los docentes que sus pares que
tienen hermanos (t=-2.683, 140 gl; p=.008). Tal vez factores de
crianza relacionados con la forma distintiva de socializacion
primaria y secundaria que se da en varones y mujeres estén
marcando la diferencia en cuanto al papel de los amigos inti-
mos como dadores de apoyo, asi como es posible que varia-
bles similares en cuanto a como se desarrolla la socializacion
secundaria en hijos unicos y sujetos con hermanos podrian
justificar las diferencias halladas en las respuestas de estos
dos ultimos grupos respecto del apoyo percibido brindado por
los docentes. De la misma manera, el avance de la edad intro-
duciria diferencias en la percepcion de apoyo proveniente de
los profesores, que se vuelve menos apreciable a medida que
el adolescente crece y madura.

Por otro lado, se verificaron correlaciones positivas moderadas
entre la percepcion de apoyo generado por parte de todas las
fuentes y el clima de clase (Clima de clase y Apoyo social Padres
r=.366; p=.000; Clima de clase y Apoyo Social Profesores
=.536; p=.000; Clima de Clase y Apoyo Social Comparieros
r=.461; p=.000; Clima de clase y AOpoyo Social Mejor Amigo/a
r=.379; p=.000).

Estos resultados parciales contribuyen a describir el apoyo so-
cial, su relacién con el clima motivacional de clases y con otras
variables psicoldgicas vinculadas a la situacidon escolar en
adolescentes portefios. Analisis futuros lograran echar mas luz
sobre estos conceptos y permitiran el disefo de intervenciones
concretas dentro del ambito educativo referidas a estos puntos
especificos.
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