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TRASTORNO DE ANSIEDAD GENERAlIZADA: 
DINÁMICA DE lAS VARIABlES PROCESUAlES

Rovella, Anna Teresa; González, Manuel; Peñate, Wenceslao
Facultad de Ciencias Humanas. Universidad Nacional de San Luis (Argentina)

Facutad de Psicología. Universidad de La Laguna (España)

RESUMEn
Este estudio pretende comprobar las premisas propuestas por 
Dugas y colaboradores acerca de las relaciones dinámicas 
que se establecen entre cuatro variables de procesamiento tí-
picas en el trastorno de ansiedad generalizada, que permiten 
explicar satisfactoriamente el desarrollo y mantenimiento de la 
patología. Se administraron los instrumentos diagnósticos su-
geridos por los autores del modelo a una muestra de 30 perso-
nas que reciben atención clínica. Los resultados muestran que 
sólo tres variables de proceso se relacionan significativamente 
con el trastorno.
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ABSTRACT
GENERALIZED ANXIETY DISORDER: DYNAMIC 
RELATIONSHIPS COGNITIVE PROCESSES
This study seeks to check the premises proposed by Dugas 
and collaborators about the dynamic relationships that settle 
down among four typical prosecution variables in the general-
ized anxiety disorder that to explain the development and 
maintenance of the pathology satisfactorily. The diagnostic in-
struments were administered suggested by the authors from 
the pattern to a sample of 30 people that receive clinical atten-
tion. The results show that only three process variables are 
related significantly with the disorder.
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FUnDAMEnTOS
Del análisis de publicaciones en los últimos años sobre trastor-
no de ansiedad generalizada, se desprende que la mayoría de 
los estudios están centrados en la descripción y en los proble-
mas del tratamiento, evidenciando escasez de investigaciones 
acerca de la etiología y mantenimiento del trastorno. (Norton, 
G, Cox, B, Asmundson,G. y Maser, J. (1995).
Los trabajos publicados según el modelo propuesto por Dugas, 
Gagnon, Ladouceur, Freeston, (1997, 1998), Ladouceur, R. 
Freeston, M., y Dugas, M. (1993) respecto al trastorno de an-
siedad generalizada (TAG) ponen el énfasis en las variables 
de proceso implicadas en el procesamiento de la información. 
Y explica el desarrollo y mantenimiento de la patología. Su mo-
delo además de dar especial relevancia a la intolerancia hacia 
la incertidumbre (Grenier, S. y Ladouceur,�003) incluye tres 
componentes principales, las creencias sobre la preocupación, 
la pobre orientación al problema y la evitación cognitiva, inclu-
yen también otras variables como el estado de ánimo y los 
eventos vitales. (Dugas, 1998).
Considerando que la efectividad del diagnóstico y del trata-
miento del trastorno de ansiedad generalizada podría mejorar 
contando con un modelo que contemple tanto los factores 
conductuales y cognitivos que desencadenan y mantienen la 
ansiedad crónica (Wells y Carter, 1999), como con instrumen-
tos válidos y precisos. Nos propusimos poner a prueba el Mo-
delo Conceptual de Dugas (1998), en una muestra de perso-
nas que recibe atención clínica relacionada con diagnóstico de 
ansiedad, luego de haber realizado otro estudio con una mues-
tra no clínica (González, M., Peñate, W., Bethencourt, J. M. y 
Rovella, A. �004).

MÉTODO
Participantes
La muestra clínica se recolectó en una Unidad de Salud Men-
tal de la provincia de Santa Cruz de Tenerife, conformada por 
treinta (30) adultos que reciben asistencia psicológica y en al-
gunos casos psiquiátrica en dicho Centro. Está constituida por 
�9 mujeres y un sólo hombre. La edad media de esta muestra 
es de 39,66 años, la desviación típica 9,1�, la moda 3� y el 
rango es de �1-65 años.
Instrumentos
El Cuestionario de Preocupación y Ansiedad (CPA, Worry and 
Anxiety Questionnaire) de Dugas, Freeston, Lachance, Pro-
vencher y Ladouceur (1995). que recoge todos los criterios 
diagnósticos del DSM-IV (APA,1994), para el trastorno de an-
siedad generalizada (TAG).
El Inventario de Preocupación del estado de Pensilvania (PSWQ) 
(Penn State Worry Questionnaire) de Meyer, Miller, Metzger y 
Borkovec (1990). Mide la tendencia a preocuparse, es decir, la 
preocupación como rasgo.
La Escala de Intolerancia hacia la Incertidumbre, IUS (Intoler-
ance of Uncertainty Scale) de Freeston, Rhéaume, Letarte, 
Dugas y Ladouceur (1994). La escala consta de �7 ítems sobre 
incertidumbre, reacciones emocionales y conductuales ante 
situaciones ambiguas, implicaciones de inseguridad e intentos 
de controlar el futuro.
El Cuestionario ¿Por qué Preocuparse? (PP) (Why Worry?) de 
Freeston et al., (1994). mide creencias sobre la preocupación, 
localiza núcleos de preocupación y la valoración de los mis-
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mos. Fundamentalmente dos factores pueden aislarse, 1) pre-
ocuparse como estrategia de afrontamiento negativo; y �) pre-
ocuparse como perfeccionismo.
El Inventario de Supresión de Pensamientos (WBSI) (White Bear 
Supresión Inventory) de Wegner y Zanakos (1994), que mide 
la tendencia a suprimir pensamientos indeseados.
El Inventario de Resolución de Problemas Revisado (SPSI-R) 
(Social Poblem-Solving Inventory) de D´Zurrilla y Nezu, (1990). 
Contiene 5� items. Evalúa cinco factores de solución de pro-
blemas.
 
AnÁlISIS DE DATOS:
Del análisis correlacional de las variables de proceso y la me-
dida de preocupación y ansiedad, se desprende que la intole-
rancia hacia la incertidumbre correlaciona de modo positivo y 
significativo con la mayoría de las variables de la muestra clí-
nica, salvo con actual supresión de pensamiento.
Las creencias acerca de la preocupación es la variable que 
guarda mayor relación con la preocupación como afrontamien-
to (alrededor de .90**), con la orientación negativa al problema 
(.63**) y en menor medida con el factor de preocupación del 
CPA(.44*), y la puntuación total de preocupación y ansiedad 
(.40*).
Respecto a la orientación negativa al problema, se relaciona 
estrechamente con las creencias sobre la preocupación, pre-
ocuparse previene la ocurrencia de eventos negativos (.67**), 
preocuparse como perfeccionismo (.59**), con intolerancia ha-
cia la incertidumbre (.57**), y con los dos factores que pueden 
aislarse en esta prueba: incertidumbre como generadora de 
inhibición (.55**) y la incertidumbre como desconcierto e im-
previsión (.58**). pero las relaciones que se establecen con la 
actual supresión de pensamiento no son significativas.
Es llamativo que la actual supresión de pensamiento no se 
relaciona con ninguna otra de las variables tomadas en consi-
deración en este estudio, como tampoco el factor de que lla-
mamos preocuparse como perfeccionismo del PP, que no pa-
rece relacionarse con el trastorno de ansiedad generalizada, 
medido a través del cuestionario de preocupación y ansiedad 
(.�1 n.s).
Para conocer la contribución de las variables de proceso en el 
trastorno de ansiedad generalizada, y partiendo de la premisa 
que el cuestionario de preocupación y ansiedad (CPA) es una 
prueba diagnóstica adecuada para medir TAG, realizamos un 
análisis discriminante empleando el método por pasos e intro-
duciendo en la ecuación todas las variables procesuales. De 
acuerdo a la significación de Lambda de Wilks, (.41***) son la 
intolerancia hacia la incertidumbre y la pobre orientación al 
problema, las variables procesuales que tienen mayor peso en 
este trastorno. Tal es así que con ambas variables que pode-
mos clasificar adecuadamente un 88.2% de la muestra.

DISCUSIÓn
Consideramos que las variables de procesos estudiadas au-
mentan nuestra comprensión del trastorno y permiten especifi-
car mejor las intervenciones. Por los resultados de este trabajo 
advertimos que en el trastorno de ansiedad generalizada ad-
quieren un importante papel las variables como la intolerancia 
hacia la incertidumbre, y la orientación negativa al problema, 
en segundo término las metacreencias que desarrollan los 
preocupados patológicos acerca de preocuparse como una 
forma de afrontamiento. En tanto que el rol que desempeña la 
evitación cognitiva plantea algunos interrogantes, al menos en 
este trabajo Puede que la imposibilidad de arribar a los mis-
mos resultados que los autores de la propuesta se deba a la 
alta comorbilidad de la patología, y que los diagnósticos se-
cundarios contribuyeran de alguna manera a la capacidad dis-
criminante de las variables procesuales. Sería conveniente 
repetir el estudio con una muestra clínica más extensa y utili-
zar un instrumento riguroso para la asignación de sujetos a la 
muestra (por ejemplo CIDI II).
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