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LOS ESCENARIOS DE LA ESCUELA MEDIA

MEDIADOS POR LAS TIC

De Pascuale, Rita Liliana

Facultad de Ciencias de la Educacion, Universidad Nacional del Comahue. Argentina

RESUMEN

El presente escrito se desprende del proyecto de investigacion
“Practicas de la ensefianza mediadas por TIC” que llevamos a cabo
desde el afio 2014 en la Facultad de Ciencias de la Educacion,
U.N.Co. En el mismo, focalizamos la mirada en las TIC; entendién-
dola como un instrumento de mediacion que aparece como nove-
dad, en la ultima década- en el proceso de ensefiar y aprender y
que se vincula estrechamente a la posibilidad de construccion cog-
nitiva en los estudiantes. En este marco, interesa indagar: ;Cémo
es el escenario de la escuela media atravesado por las TIC?, ;Qué
caracteristica asumen las TIC como instrumento de mediacion en
las practicas de ensefar?, ;Como las TIC median en la construc-
cion de las propuestas de ensefianza? y ;Cual es el sentido que
docentes y estudiantes le otorgan a las TIC en la construccion del
conocimiento? En esta ponencia, plantearemos el primer nivel de
analisis que surge a partir de la triangulacion de los datos obtenidos
en el trabajo de campo, nos referimos al escenario de la escuela
media permeada por las TIC.

Palabras clave
Sistema de Actividad Practicas de la Ensefianza, Instrumentos de
Mediacion Escenarios

ABSTRACT

SCENARIOS MIDDLE SCHOOL MEDIATED BY TIC

This letter follows the research project “Teaching Practices media-
ted by TIC” we conducted since 2014 at the Faculty of Educational
Sciences, U.N.Co. In it, we focus the eyes on TIC; understood as
an instrument of mediation that appears as a novelty - in the last
decade in the process of teaching and learning and is closely linked
to the possibility of cognitive construction in students. In this con-
text, it is interesting to inquire: How is the scene of middle school
crossed by TIC ?, What feature take TIC as a tool of mediation in
teaching practices ?, How TIC mediate the construction of the pro-
posed teaching? and What is the sense that teachers and students
give to TICs in the construction of knowledge? In this paper, we will
raise the first level of analysis that emerges from the triangulation
of data obtained in fieldwork, we refer to the stage of middle school
permeated by TIC

Key words
System Activity, System of Teaching, Instruments Mediation sce-

narios

Introduccién

El presente escrito se desprende del proyecto de investigacion
“Practicas de la ensefianza mediadas por TIC” que llevamos a
cabo desde el afio 2014 en la Facultad de Ciencias de la Educa-
cion, U.N.Co. En el mismo, focalizamos la mirada en las TIC; en-
tendiéndola como un instrumento de mediacion que aparece como
novedad, en la ltima década- en el proceso de ensefiar y aprender
y que se vincula estrechamente a la posibilidad de construccion
cognitiva en los estudiantes.

En este marco, se conceptualiza a las précticas de ensefianza como
una actividad definida publicamente cuya intencionalidad es pro-
mover procesos de aprendizaje en los estudiantes y a los instru-
mentos de mediacion como herramientas (fisicas o psicologicas)
que tienen un origen social y se las utiliza para comunicarse con
otros, mediar en el contacto de los mundos sociales y luego inter-
nalizar su uso. Ambos conceptos asignan un papel esencial a la
escolarizacion en tanto crea contextos sociales para dominar y ser
conscientes del uso de herramientas culturales. El desarrollo de
practicas letradas constituy6 tradicionalmente uno de los objetivos
centrales de la escolarizacion, sin embargo en la actualidad las TIC
amplian y complejizan el escenario con nuevos saberes cuyo do-
minio es necesario para desenvolverse en el marco de sociedades
mediatizadas. En efecto, nuevas culturas comunicacionales apor-
tan nuevos conocimientos (técnicos y culturales) que se materia-
lizan en los medios y las formas comunicativas especificando una
Cultura Medlidtica en términos de la capacidad de los medios y las
TIC para modelar las practicas sociales. Las transformaciones en
la produccion de significados (por tecnologias y medios) modifican
los contextos de aprendizaje cotidianos caracterizados por expe-
riencias vivenciales y de fascinacion que interpelan a la Culfura
Académica en sus modos de transmision de saberes, formacion
intelectual y constitucion de subjetividades.

En este marco, interesa indagar: ;Como es el escenario de la es-
cuela media atravesado por las TIC?, ;Qué caracteristica asumen
las TIC como instrumento de mediacion en las practicas de ense-
fiar?, ¢Como las TIC median en la construccion de las propuestas
de ensefianza? y ¢Cual es el sentido que docentes y estudiantes le
otorgan a las TIC en la construccién del conocimiento?

En esta ponencia, plantearemos los primeros resultados acerca del
escenario de la escuela hoy.

Marco teorico- metodoldgico

La problematica a estudiar en la presente investigacion, se sitlia en
un espacio de intermediacion entre la Psicologia-perspectiva Cog-
nicién Situada- y Didactica- perspectiva de la Comprension- vin-
culadas en la preocupacion por la construccion del conocimiento
en el ambito escolar. En razon de ello, en el presente apartado se
consideraran los referentes conceptuales como herramientas te6-
rico-metodoldgicas que permitan el abordaje del objeto de estudio.
Las propuestas de la Teoria de la Actividad, si bien focalizan en
la cognici6n distribuida en contextos de participacion social, en su
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conjunto, son sugerentes para analizar las practicas de ensefian-
za y aprendizaje en el marco de un sistema educativo interpelado
por exigencias de adecuacion al nuevo contexto social. Este mar-
co referencial, relativamente reciente, destaca la importancia de
la actividad y el contexto para el aprendizaje y reconoce que el
aprendizaje escolar es, ante todo, un proceso de enculturacién en
el cual los estudiantes se integran gradualmente a una comunidad
o cultura de practicas sociales.

Para estos estudios resulta central la categoria de actividad origina-
da en los desarrollos de Vigotsky al postular que la accién humana
esta mediada por herramientas (fisicas o simbdlicas). Esta catego-
ria es la unidad de analisis basica de la accion cultural humana y
consiste en la accion de un sujeto sobre la realidad objeto mediante
herramientas (fisicas o simbdlicas). Estos elementos integran en
una unidad, la comprension de las formas de pensamiento imbrica-
das en las practicas.

En este sentido, la actividad no se realiza directamente sobre la
realidad sino a través de la mediacion de un instrumento. Esta
concepcion de mediacion integra de tal manera la herramienta a
una practica determinada que sin ella, esa practica no se podria
comprender. Al actuar sobre la realidad usando herramientas, és-
tas forman parte de la cognicion que orienta la accion (Sepulveda,
2005). La actividad no se realiza en soledad, sino en el marco de
un sistema de actividad que integra sujeto, objeto e instrumentos
y se lleva a cabo en una comunidad, regulada por un conjunto de
reglas y una determinada division social del trabajo. Ello define una
comunidad de prdcticas en que se comparte cierta identidad en las
practicas cotidianas.

Si bien es cierto, que en el campo educativo la teoria de la activi-
dad se la vincula al estudio de la situacion de aprendizaje (Baquero
(2002) y Baquero y Terigi (1996) entre otros) y considerando a En-
gestron (2001) quien sostiene que “.../a teoria de la actividad no
es una teoria especifica de un dominio en particular y no ofrece
técnicas ni procedimientos prefabricados Se trata de un enfoque
general, interdisciplinario, que ofrece herramientas conceptuales y
principios metodoldgicos que deben ser precisados de acuerdo con
el objeto que se estudia. Nosotros planteamos la situacion de en-
sefianza como sistema de actividad: el sujeto que ensefia, los ins-
trumentos utilizados en la actividad, privilegiadamente semiéticos,
el objetivo vinculada al aprendizaje, una comunidad de referencia
en que la actividad y los sujeto se insertan, reglas que regulan las
relaciones sociales y una division del trabajo que delimita tareas en
la misma actividad. Cada componente del sistema se define por su
posicion subjetiva, relativa y reciproca en dispositivos instituciona-
les que se articulan indefinida y dinamicamente. Consideramos que
la Teoria de la Actividad aporta una unidad de analisis que responde
a la necesidad, sefialada por Baquero y Terigi (1996), de ampliar la
mirada cognitiva mas alla de la relacion sujeto-objeto situando esta
relacion, en el contexto de una actividad cultural especifica.

Esta propuesta requiere recordar que los instrumentos de media-
cion, en este caso los materiales didacticos, especificamente las
TIC, no son herramientas neutras a través de los cuales se ejecutan
operaciones, sino que integran las comprensiones de las practi-
cas en que se usan. Esto es particularmente importante ya que,
mediante determinados materiales se definiran modalidades de
apropiacion y uso de instrumentos semiéticos en la escolarizacion
(Baquero y Terigi, 1996), remitiendo a una visién del aprendizaje y
de la ensefianza como participacion comprometida en cambiantes
procesos de actividad humana donde el conocimiento es inacabado
y problematico.

Este estudio se inscribe dentro del tipo descriptivo-interpretativo.

Nuestra unidad de estudio esta constituida por el andlisis de las
TIC que se proponen en el salon de clases y su vinculo con la cons-
truccion cognitiva. EI proyecto general comprende la realizacion de
trabajo de campo en 6 escuelas publicas, de distinta modalidad
(técnica, pedagdgica, informatica y gestion empresarial), en las lo-
calidades de Cipolletti y Neuquén.
La recoleccion de informacion articula, encuestas, observaciones
de clase y entrevistas. Las encuestas se realizaran a todos los
docentes de los ultimos afos de las escuelas seleccionadas. Las
observaciones de clase se realizan en 5° 6 6° afio, segun correspon-
da, en un (1) curso por escuela y en dos (2) campos disciplinarios
distintos, mientras que las entrevistas involucran a los docentes en
donde se realizaron las observaciones de clase.
En primera instancia se produce un espacio de discusion al interior
del equipo con el objeto de definir las dimensiones e indicadores
que permita disefiar tanto la encuesta como las entrevistas. Un pro-
ceso que ha requerido volver constantemente a las preguntas de
indagacion que plantea el Proyecto de Investigacion,
En tal sentido, los instrumentos quedan definidos a partir de tres
dimensiones con los indicadores correspondientes a saber:
1. Dimension: Condiciones del escenario; Indicadores: Tipos de
TIC y Materialidad
2. Dimension: Relacion con las TIC; Indicadores: Condicion de Po-
sibilidad y Representaciones
3.Dimension: Uso de las TIC; Indicadores: Administrativo/Instru-
mental, Instrumento Cognitivo, Auxiliar Actuacion Docente, Co-
municacion, Colaboracion y Evaluacion.
A partir del analisis del material de campo obtenido- encuestas y
entrevistas, estamos en condiciones de comentar algunos resulta-
dos provisorios que surgen teniendo en cuenta los objetivos espe-
cificos propuestos inicialmente.

El Sistema de Actividad para la construccion colaborativa de
conocimiento

La escuela media se debate hoy entre los formatos construidos en
el proyecto de la modernidad y los que se formulan a partir de la
modernidad liquida. La persistencia de los viejos formatos son una
fuente inagotable de contradicciones y conflictos al interior del nue-
VO escenario escolar “/as adaptaciones de las instituciones y las
mentalidades no son efectos automaticos de las transformaciones”
(Tenti Fanfani, 2009: 55).

El primer Sistema de Actividad analizado nos permite reconocer la
necesidad de que la Institucién educativa conforme una comunidad
de practica que acomparie al docente en la integracion de TIC a la
ensefanza y la consecuente puesta en tension de los resultados
obtenidos. De esta manera consideramos que es posible pensar en
intervenciones que excedan los marcos instrumentales para vincu-
larlas al desarrollo comprensivo de los aprendizajes y que permitan
al docente recuperar en parte su autoridad pedagdgica, tan inter-
pelada actualmente.

En el segundo Sistema de Actividad analizado encontramos estu-
diantes que hacen uso intensivo de TIC en su vida cotidiana crean-
do expectativas docentes respecto de sus competencias digitales.
Efectivamente los estudiantes poseen esas competencias, pero no
vinculadas a las exigencias de la cultura escolar y particularmente
letrada. Asi por ejemplo, hemos podido observar la utilizacién de
presentaciones Power Point cuya construccion no se ensefia en
clase y hasta llega a ser cuestionada en situacion de evaluacion.
Las contradicciones sefialadas tienden a convertirse en conflictos
y a generar malestar. Esto lleva a que diversos autores (Lyotard,
1991; Vattimo, 1990; Hargreaves, 1996) planteen que la escuela
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ya no esta en condiciones de cumplir con las nuevas expectativas
sociales del contexto de la posmodernidad. Hay quienes piensan
que vivimos tiempos de desinstitucionalizacion en todo el campo
social y que la escuela no es ajena a esto, sino una evidencia clara
de la pérdida de poder de las instituciones clasicas que construian
subjetividades y determinaban las practicas sociales. En este con-
texto de pluralidad de significados- éticos, epistemoldgicos, modos
de vida- el escenario de la escuela media se vuelve cada vez mas
complejo ya que, al decir de Fanfani (ob, cit) no existe un curriculum
social claramente determinado que defina contenido, secuencias,
jerarquias en la cultura por impartir. En este escenario los estu-
diantes se encuentran, en muchos casos, imposibilitados de otorgar
sentido a su experiencia escolar en relacion con las TIC. Pero, el dar
sentido a la experiencia escolar no es automatico sino que se vin-
cula con la construccion de un ambiente generado por la actividad
de las personas.
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