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LOS DISPOSITIVOS PARA ALOJAR LA URGENCIA, DESDE 
LA MIRADA DE LOS PROFESIONALES PSICÓLOGOS QUE 
INTERVIENEN EN ELLOS
Sotelo, María Inés; Rojas, Maria Alejandra; Leserre, Lucas; Fazio, Vanesa Patricia; Santimaria, Larisa; Mazzia, 
Valeria; Melamedoff, Daniel Martin; Paturlanne, Emilia Luciana; Vizzolini, Leandro; Miari, Antonella Silvana; 
Triveño, Gabriela; Regojo, Daiana; De Luca, Agostina; Acosta Cordoba, Sol; Mufarrege, Monica; Barrionuevo, 
Carolina; Wosniak, Natasha; De Dominicis, Karina; Branca, Benjamin; Cid, Gisela Carolina; Rossi, Alejandra; 
Dottori, Agustin
Universidad de Buenos Aires . Facultad de Psicología . Buenos Aires, Argentina .

RESUMEN
El aumento progresivo de la demanda de urgencia en Salud 
Mental, el colapso de los dispositivos tradicionales para tratarla 
y la reincidencia de estos pacientes en las guardias de todo el 
mundo dan cuenta de la necesidad de dispositivos que den res-
puestas eficaces para su tratamiento . Es necesario establecer 
los diversos modelos de dispositivos existentes en el país para 
alojar las urgencias en Salud mental y conocer la perspectiva de 
los profesionales a cargo de las urgencias . El objetivo de esta 
investigación es aproximarse a la realidad de los dispositivos 
hospitalarios de la República Argentina que reciben urgencias, 
desde la mirada de los psicólogos que intervienen en ellos . El 
propósito será aportar datos sobre las fortalezas y debilidades 
de diferentes dispositivos de atención de la urgencia en salud 
mental que funcionan en diversos hospitales públicos de la 
República Argentina . Para ello se tomarán entrevistas semi-
dirigidas a psicólogos que trabajan en dispositivos de atención 
de urgencia en hospitales públicos de todo el país, las cuales 
permitirán trazar en un futuro estrategias para el armado de dis-
positivos en guardia que permitan un rápido y eficaz tratamiento 
a las consultas de urgencia en salud mental .

Palabras clave
Urgencia - Dispositivos - Eficacia - Hospital 

ABSTRACT
BOARDING DEVICES FOR MENTAL HEALTH URGENCIES FROM 
THE POINT OF VIEW OF THE PROFESSIONAL PSYCHOLOGISTS 
INVOLVED IN THEM
The gradual increase in demand for mental health emergen-
cies, the collapse of traditional devices to treat and recurrence 
of these patients in the emergency rooms around the world ac-
count for the need for devices that respond effectively to treat-
ment . It is necessary to establish the various models of existing 
devices in the country to accommodate emergencies in Mental 

Health and to know from the perspective of the professionals in 
charge of emergencies . The aim of this project is to approach the 
reality of hospital facilities in the Argentine Republic that receive 
emergencies, from the perspective of the psychologists involved 
in them . The purpose will be to provide data on the strengths 
and weaknesses of different mental health emergency care de-
vices that operate in various public hospitals in the Argentine 
Republic . For this, semi-directed interviews will be taken with 
psychologists who work in emergency care devices in public 
hospitals throughout the country, which will allow strategies to 
be drawn up in the future for the assembly of on-call devices 
that allow rapid and effective treatment of patients . emergency 
consultations in mental health .

Keywords
Urgency - Devices - Efficacy - Hospital
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