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TRABAJO LIBRE

COMUNIDADES PLURILETRADAS VIRTUALES
Y ABORDAJES EN PSICOLOGIA

Holly Davila, Ana Lucia; Peluso Crespi, Leonardo

Universidad de la Republica. Unidad Académica de Psicologia en Salto. CENUR Litoral Norte. Salto, Uruguay.

RESUMEN

Este trabajo presenta reflexiones teoricas derivadas de la prac-
tica: Escritura, Grabaciones, Cultura Pluri-letrada y Redes Socia-
les. Nuevos espacios para la intervencion en psicologia (PEVI, por
la abreviatura de Psicologia, Educacion, Videos e Internet). PEVI
es un espacio de formacion pre-profesional iniciado en 2022 en
el CENUR Litoral Norte, Sede Salto, de la Universidad de la Re-
publica, Uruguay, para estudiantes de psicologia. Tiene cuatro
objetivos principales: introducir aspectos teéricos sobre textua-
lidad diferida y nuevas culturas pluriletradas y pluritecnoldgicas;
analizar las implicaciones de estas culturas en los participantes;
reflexionar sobre los nuevos roles de la practica psicoldgica en
el contexto cultural y pluritecnolégico actual; y ejercitarse en el
uso de tecnologias de textualidad diferida y de redes sociales en
el abordaje psicoldgico, especialmente en el ambito educativo.
El objetivo de este trabajo es explorar los conceptos de cultu-
ra pluriletrada y comunidad virtual, que son los principales ejes
conceptuales de la practica, articular dichas nociones con los
marcos conceptuales que provee la psicologia comunitaria y la
educacion, proponer una discusion sobre las nociones de territo-
rio y, finalmente, presentar las actividades realizadas en el marco
de practica. En este trabajo mostraremos la importancia de inte-
grar estos marcos en el rol actual de la psicologia.

Palabras clave
Comunidad virtual - Cultura pluriletrada - Practica pre-profesio-
nal - Textualidad diferida

ABSTRACT

VIRTUAL PLURI-LITERATE COMMUNITIES AND APPROACHES

IN PSYCHOLOGY

This paper presents theoretical reflections derived from the
practice: Writing, Recordings, Pluri-Literacy, and Social Net-
works. New spaces for intervention in psychology (PEVI, for the
abbreviation of Psychology, Education, Videos, and Internet).
PEVI is a pre-professional training space initiated in 2022 at
CENUR Litoral Norte, Sede Salto, of the University of the Repub-
lic, Uruguay, for psychology students. It has four main objectives:
to introduce theoretical aspects of deferred textuality and new
pluri-literate and pluri-technological cultures; to analyze the
implications of these cultures on participants; to reflect on the
new roles of psychological practice in the current cultural and
pluri-technological context; and to practice the use of deferred

textuality technologies and social networks in the psychological
approach, especially in the educational field. This paper aims to
explore the concepts of pluri-literate culture and virtual com-
munity, which are the main conceptual axes of the practice, to
articulate these notions with the conceptual frameworks pro-
vided by community psychology and education, to propose a
discussion on the notions of territory and, finally, to present the
activities carried out in the framework of practice. In this paper,
we will show the importance of integrating these frameworks in
the current role of psychology.

Keywords
Virtual community - Pluri-literacy - Pre-professional practice -
Deferred textuality

Introduccion
En este trabajo presentaremos algunas reflexiones teoricas que
surgen de la practica Escritura, Grabaciones, Cultura Pluri-le-
trada y Redes Sociales. Nuevos espacios para la intervencion
en psicologia, cuya sigla es PEVI por la abreviatura Psicologia,
Educacion, Videos e Internet.
La practica PEVI es un espacio de formacion pre-profesional que
llevamos adelante desde el afio 2022 con estudiantes de 3er.
afio (correspondiente al ciclo de formacion integral) y de 4to.
afio (correspondiente al ciclo de graduacion) de la carrera de
psicologia, en la Sede Salto del Cenur Litoral Norte, Universidad
de la Republica, Uruguay.

El marco conceptual y ético politico de la practica se nutre de

dos vertientes académico-institucionales:

- Espacio de Formacion Integral (EFI): Inclusion Social y Educa-
tiva anclado en la Comision Sectorial de Ensefianza (CSEAM)
de la Universidad de la Republica. En este EFI se realizan acti-
vidades de ensefianza e investigacion desde una perspectiva
decolonial, en torno a las nociones de ideologia de la normali-
dad, reconocimiento, identidades politicas e inclusion.

- Investigacion Textualidad diferida y cultura pluriletrada: Inves-
tigacion y ensefanza en contextos plurilingiies e intercultu-
rales, que contd con financiacion de la Comision Sectorial de
Investigacion Cientifica (CSIC) de la Universidad de la Republi-
ca (Proyecto 1+D, 2021-2023). El propdsito principal de esta
investigacion es explorar la configuracion actual de la cultura
pluriletrada globalizada, plurilingiie y pluritecnoldgica en dos
servicios diferentes de la Universidad de la Republica (Licen-
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ciatura en Psicologia y Carrera de Tecnologia en Interpreta-
cion y Traduccion LSU-espafiol), al que asisten estudiantes
oyentes y estudiantes sordos.

La préactica pretende formar a los estudiantes a partir de cuatro
objetivos formativos: a) introducir aspectos teoricos relaciona-
dos con la textualidad diferida (escritura y grabaciones) y las
nuevas culturas pluriletradas, pluritecnoldgicas y plurilingiies en
contextos de globalizacion; b) analizar las implicaturas de los
participantes en el marco de las nuevas culturas pluriletradas
y pluritecnoldgicas en las que estan inmersos, c) reflexionar en
torno a los nuevos roles que asume la practica psicoldgica en
el contexto tecnoldgico y pluriletado actual y d) ejercitarse en
el uso (consumo y produccion de contenidos) de las diferen-
tes tecnologias de textualidad diferida, archivo y difusion en el
contexto de posibles propuestas de abordaje psicoldgico, con
especial hincapié en el ambito educativo (Peluso y Holly, 2023).
A partir de la experiencia realizada en la practica PEVI, en este
trabajo pretendemos presentar y discutir los conceptos de cul-
tura pluriletrada y comunidad virtual y como estos dialogan con
los abordajes en psicologia comunitaria y con las nociones de
territorio implicadas. Finalmente presentaremos brevemente el
desarrollo de actividades concretas realizadas en el marco de la
practica para mostrar como se articula, en el campo, el marco
tedrico propuesto.

Cultura pluriletrada y textualidad diferida

La nocion de cultura pluriletrada que utilizamos en la practi-
ca surge de investigaciones que venimos realizando desde el
2008 sobre la relacion de la comunidad sorda uruguaya con la
textualidad diferida y la cultura letrada (Peluso, 2022). Dicha
nocion se generaliz6 para pensar las comunidades oyentes en la
investigacion Textualidad diferida y cultura pluriletrada: Investi-
gacion y ensefianza en contextos plurilingiies e interculturales,
mencionada en el apartado anterior.

Historicamente se penso6 que la textualidad diferida, es decir, la
textualidad separada del momento de enunciacion, era exclusi-
vamente realizada por la escritura. Actualmente, nosotros soste-
nemos que existe otra tecnologia, la grabacion (audio y/o video),
que tiene similares funciones que la escritura en la medida en
que posibilita separar al texto de su momento de enunciacion y
fijarlo para que pueda ser posteriormente consumido (Peluso,
2022). Este movimiento conceptual, que permite incluir a las
grabaciones como tecnologias para la realizacion de textualidad
diferida, habilitd hacer un viraje conceptual con respecto a la
nocion de cultura letrada. Entendemos que con las grabaciones
la cultura letrada ha evolucionado en una cultura pluriletrada y
pluritecnoldgica. La creacion, archivo y difusion en las redes so-
ciales digitales de estos textos escritos y grabados ha permitido
el desarrollo de comunidades pluriletradas virtuales.

Perspectiva decolonial y comunidad

Para el abordaje de las comunidades pluriletradas virtuales se
articularon, en la practica, nociones provenientes de la psicolo-
gia comunitaria (Montero, 2004) con una perspectiva decolonial,
critica y latinoamericanista que se nutre de las epistemologias
del sur (Quijano, 2005; Lander, 2011; Ballestrin, 2013), de la
pedagogia del oprimido (Freire, 1970), de la teoria del recono-
cimiento e ideologia de la normalidad (Honneth, 1997; Foucault,
2000; Almedia y Angelino, 2014); de las pedagogias queer (San-
chez Sainz, 2019) y de la inclusidn social y educativa (Peluso,
2020; Holly, 2020, Peluso y Sanchez, 2023).

Para Montero (2004) una comunidad se podria definir como un
espacio de interaccion social y de participacion activa. Para esta
autora, la comunidad no se reduce a un conjunto de personas
que habitan un territorio, sino que la entiende como constitui-
da por personas que se interrelacionan y comparten intereses,
significados, objetivos, sentido de pertenencia y una identidad
comun. Esta forma de definir comunidad hace hincapié en el
aspecto relacional y no en el espacio geografico.

Comunidad virtual

Segun la Wikipedia (Comunidad Virtual/Wikipedia, 20174), por
comunidad virtual se entiende a una comunidad que establece
sus interacciones a través de diferentes redes sociales que se
desarrollan en Internet. Son comunidades cuyas interacciones
estan mediadas por tecnologias digitales, por lo que no se de-
finen a partir de la territorialidad fisica, tal como puede ocurrir
con las comunidades en donde se establece el contacto cara a
cara. A diferencia de lo anterior, el territorio en una comunidad
virtual se produce por conexiones telematicas. Cabe aclarar que
comunidades con una territorialidad tecnoldgica existian, de for-
ma analdgica, antes del advenimiento de Internet. Por ejemplo,
podemos hacer referencia a las comunidades que establecen
los radioaficionados, aun vigentes.

Las identidades que se desenvuelven en el marco de las co-
munidades virtuales tienen la caracteristica de “dejar el cuerpo
por fuera” tal como sefiala Rheingold 1993). Esto habilita las
posibilidades de contacto y la creacion de comunidad con per-
sonas que no habitan el mismo espacio fisico, promoviendo la
interculturalidad, el plurilingtiismo, y el desarrollo de identida-
des politicas y luchas por el reconocimiento que van mas alla
de las historicas fronteras y divisiones geopoliticas. Tal como
plantean McLuhan y Powers (2005), estamos frente al desarrollo
de una “aldea global”.

Comunidad pluriletrada virtual

La cultura puriletrada, al desenvolverse en el marco de la comu-
nidad virtual, genera lo que podriamos denominar comunidad
pluriletrada virtual. Estas comunidades realizan sus practicas
letradas en el plano virtual, o en el plano fisico y virtual de for-
ma simultanea. Son comunidades virtuales que se consolidan
en torno al intercambio de informacion y discusion a partir de
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textos diferidos (escritos o audio y visograbados), los que han
sido archivados en diferentes modalidades en plataformas de
Internet. A partir del archivo de estos textos, se generan foros y
plataformas que permiten su discusion. La cultura pluriletrada
virtual habilita a que los integrantes de las diferentes comuni-
dades, conformadas en redes sociales, contacten de forma ma-
siva, simultanea, y facil con los contenidos publicados, siendo la
mayoria de acceso libre y sin fronteras geogréaficas. En el caso
de comunidades mixtas, al plano virtual se agregan espacios
de encuentro cara a cara. Estas formas mixtas en el desarrollo
de las comunidades, cuando logran una articulacion arménica
entre el plano virtual y el plano fisico, potencia los niveles de
intercambio y agrega dimensiones territoriales a la interaccion
entre los integrantes de la comunidad.

Por su parte, la especificidad de la psicologia comunitaria plu-
riletrada virtual, tal como proponemos en la practica PEVI, es
la focalizacion en el trabajo con comunidades pluriletradas que
discurren de forma exclusiva en el plano virtual, o que lo hacen
de forma simultanea en ambos planos, retroalimentandose. Esto
es, proponemos el analisis y abordaje sobre comunidades que
se desarrollan en redes sociales, producen e intercambian tex-
tos diferidos (escritos y audio-visograbados) y debaten sobre
los mismos.

Esta perspectiva supone el debate sobre la nocion de territorio.
En los abordajes en psicologia comunitaria clasicos, el territo-
rio tiende a ser conceptualizado a partir del espacio fisico, por
lo que se desprende que las comunidades estarian conforma-
das, basicamente, por las interacciones cara a cara entre sus
integrantes en dicho territorio (Bleger, 1966; Saforcada, 2005;
Saforcada y Guzzo, 2011; Eguren, 2000 y 2009; Martin-Baro,
1994; Jiménez-Dominguez, 2003 y 2015; Bulfone, 2010). Esta
nocion de comunidad ligada al territorio fisico ha impactado en
las actividades de extension que se llevan a cabo en nuestra
Universidad. En la practica nosotros proponemos un abordaje en
psicologia comunitaria en el que se busca ampliar la nocién de
territorio a efectos de dar cuenta también de las comunidades
que se instituyen en el plano virtual. Entendemos por territorio,
desde esta perspectiva, a los espacios fisicos, virtuales o mixtos
en los que los seres humanos podemos coexistir e interactuar,
podemos desarrollar nuestras identidades individuales y politi-
cas y en los que conformamos comunidad, en el sentido mas
amplio con el que la define Montero (2004).

Practica PEVI

Entre los afios 2022 y 2024 se realizaron varias actividades en

diversos escenarios virtuales y presenciales, utilizando como

eje central el concepto de textualidad diferida, cultura plurile-

teada y perspectiva comunitaria virtual.

Algunos ejemplos de estos trabajos:

- en un liceo rural (educacion media basica) un grupo de ado-
lescentes creo un corto sobre un tema de interés del colectivo;

- se elaboraron y publicaron contenidos en YouTube para dis-

cutir la violencia de género, formando una comunidad virtual
activa;

- se publicaron audiocuentos en Spotify para debatir sobre el
bullying;

- se promocionaron practicas saludables en una institucion de
futbol infantil a través de los encuentros presenciales para la
elaboracion de un corto;

- se crearon podcasts sobre la vida rural y se particip6 en en-
cuentros de mujeres rurales, con quienes se intercambi6 so-
bre los contenidos publicados;

- se publicd una novela en Wattpad sobre el duelo en la comu-
nidad LGBTIQA+, y posteriormente se crearon comunidades
de debate sobre la misma, tanto virtuales como presenciales
(club de lectura);

- se abordo el cyberbullying en un liceo a través de la creacion
de un audiovisual y su posterior presentacion;

- se trabajo con adultos en danza y contenido digital en colabo-
racion con una ONG;

- se hicieron distintas comunidades virtuales para la difusion de
contenidos y el debate sobre distintas tematicas, tales como
las identidades y ciudadanias digitales; las maternidades ac-
tivas, el impacto del diagndstico de dificultades de aprendi-
zaje y la lactancia.

Las diferentes experiencias muestran una forma posible de tra-
bajo en comunidad pluriletrada virtual, en la medida en que se
propusieron actividades centradas en torno a la produccion y
consumo de textos escritos y grabados y a la generacion de
espacios presenciales y virtuales para su archivo, intercambio
y analisis en colectivo.

Este enfoque se ha mostrado como una interesante herramienta
de andlisis para abordar problemas sociales contemporaneos,
como la violencia de género, el bullying y la inclusion social, en
los ambitos en los que se desarrolld.

En todos los casos se apunto a la reflexion sobre las diversas
formas de sery estar desde lo individual y lo colectivo, sobre las
emociones y también sobre las relaciones de opresion y violen-
cia que se instituyen en algunos contextos sociales.

Consideraciones finales

En el desarrollo de la practica PEVI, hemos explorado las in-
tersecciones entre la textualidad diferida, la cultura pluriletra-
da y las comunidades virtuales, A través de la implementacion
de diversas actividades, hemos visto como la produccion y el
consumo de textos escritos y grabados y el uso de plataformas
en Internet facilitan la creacion de comunidades pluriletradas
virtuales.

Las experiencias realizadas en la practica, en escenarios tanto
virtuales como presenciales, han mostrado que los abordajes
comunitarios pueden discurrir en estos nuevos contextos virtua-
les pluriletrados, fomentando la inclusion, el reconocimiento de
identidades politicas y el intercambio intercultural. Esto permite
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poner en debate el propio concepto de territorio, clasicamente
anclado a la nocion de espacio fisico.

En este marco, hemos tratando de pensar nuevas perspectivas
sobre como la psicologia puede intervenir en estos espacios.
Entendemos que el enfoque decolonial y critico de la psicologia
comunitaria pluriletrada virtual nos ha permitido avanzar en este
camino.
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