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Resumen

Este trabajo describe la metodologia y comenta algunos de los
resultados de la investigacién: “ESCRITURA, COMUNICACION
Y ESTRUCTURACION PSIQUICA EN LOS TRASTORNOS
SEVEROS DEL DESARROLLO” (UBACyYT P028, programacion
cientifica 2004-2007). Se ilustra con el resumen de la historia
de dos casos que, al poco tiempo de iniciado el proceso del
aprendizaje de la escritura, muestran cambios actitudinales
dignos de consideracion.
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Abstract

WRITING, COMMUNICATION AND PSYCHIC STRUCTURATION
IN SEVERE DEVELOPMENTAL DISORDERS

This paper describes the methodology and comments some of
the results of the research: “WRITING, COMMUNICATION AND
PSYCHIC STRUCTURATION IN SEVERE DEVELOPMENTAL
DISORDERS”. It is illustrated with two cases which, few time
after beginning the writing learning process, show considerable
attitudinal changes.
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La investigacion en la que se origina este trabajo continGia un
proyecto UBACyT anterior. Se investiga el proceso de
adquisiciéon de escritura en nifios y jovenes con Trastornos
Severos del Desarrollo que carecen de lenguaje oral, o cuyo
lenguaje oral es muy limitado, ecolalico o bizarro y que no se
comunican por medio de sefias 0 escritura manuscrita espon-
tanea. Son sus objetivos generales: 1) investigar el lenguaje en
los trastornos del desarrollo y su relaciéon con la comunicacion,
y 2) formular hipotesis acerca de las peculiaridades en la
estructuracion del aparato psiquico en los sujetos estudiados.
Entre las hipétesis ya corroboradas cabe destacar las siguientes:
* La ausencia de lenguaje (verbal) o su uso empobrecido o
ecolalico no representa la totalidad de las posibilidades de
comunicacién para una serie de casos con trastornos del
desarrollo.

» La expresion del lenguaje puede estar mas afectada que la
comprension del mismo.

» Las presunciones sobre retardo mental en los trastornos del
desarrollo pueden ser sobrestimadas.

* Enunaimportante proporcion de los trastornos generalizados
del desarrollo se manifiesta una constitucién anémala del apa-
rato psiquico a partir de disfunciones de diverso tipo, presentes
en proporciones variables para cada caso.

» Con la adquisicion y el desarrollo de la escritura se producen
modificaciones en la estructura psiquica. El aparato psiquico
puede incrementar su nivel de organizacion a partir de la inclusion
de significantes verbales obtenidos mediante la escritura.

» Enciertos casos, el desarrollo de la escritura puede funcionar
como soporte para la adquisicién y/o el incremento del lenguaje
verbal.

METODOLOGIA.

Se trata de un estudio de tipo exploratorio y descriptivo, cuyo
enfoque metodoldgico es cualitativo, cuasiexperimental y
consistente en estudios de “Caso Unico”, longitudinales, con
evaluacion al comienzo y al final del proceso para cada sujeto.
Se aplican a una poblacién heterogénea en edad y sexo, con
trastornos severos del desarrollo y con las caracteristicas
enunciadas en cuanto a las peculiaridades de lenguaje y
comunicacion. Se hace ademas un estudio transversal
comparativo de esos mismos sujetos para llegar a una primera
generalizacion de los resultados.

Variables consideradas:

1) Variable independiente: Implementacion de un dispositivo de
rehabilitacion comunicacional a través de la escritura. Se realiza
una aplicacion critica de la técnica conocida como “Comuni-
cacion Facilitada” (C.F.) (ver, al respecto, BIKLEN, 1993;
CROSSLEY, 1994; ORLIEVSKY y CALZETTA, 2004) Esta se
propone el incremento de las capacidades comunicativas del
sujeto a partir del aprendizaje de la escritura con el auxilio de
una computadora en condiciones determinadas. Se comienza
por proponer al sujeto un soporte fisico y emocional por parte
del investigador (facilitador). El soporte fisico parte de un grado
maximo (sostén de la mano) cuando es necesario, con el objeto
de que puedan ser superados los trastornos de orden motor
(perseveraciones, impulsividad, dificultad para iniciar acciones,
etc.) y se logre progresivamente la escritura. Entre los objetivos
de la técnica se encuentra el del desvanecimiento del soporte
fisico pasando por fases sucesivas en las que paulatinamente
se disminuye el contacto. Esto es, se lleva el sostén de la mano
a la mufieca, luego al antebrazo, codo, hombro, hasta lograr
cuando eso es posible, escritura independiente. Este soporte
fisico no es necesario en todos los casos, ya que algunos logran
rapidamente acceder a la escritura independiente. No se utilizan
refuerzos materiales ni castigos para lograr el desarrollo de la
escritura; en cambio se da suma importancia al soporte emocional.
La técnica ademas establece distintos niveles comunicativos
que parten de propuestas mas estructuradas como copiar
palabras para luego completar oraciones y asi sucesivamente
hasta alcanzar finalmente el nivel de las conversaciones
abiertas.

2) Variables dependientes.

2.1) Comunicacion. Se considera la comunicacion obtenida
mediante la escritura estableciendo niveles de desarrollo del
lenguaje. Se utilizan diferentes criterios de analisis de la
escritura: morfosintacticos, semanticos, pragmaticos, etc., a
través de un registro minucioso de la produccion escrita.
(RONDAL Y SERON, 1991)

2.2) Estructuracion psiquica. A los fines de lograr una
aproximacion al nivel de estructuracion del aparato psiquico
logrado en cada caso se toman en consideracion las siguientes
manifestaciones: 1) Actitud comunicativa, lo que incluye una
valoracion del esfuerzo que el sujeto realiza en tal sentido. En
los casos en que se logran didlogos abiertos, se considera el
nivel de implicacion subjetiva manifestado en el texto. 2) Actitud
general del sujeto hacia el otro humano. 3) La posibilidad de
interesarse en una tarea, en este caso el dispositivo propuesto
por la investigacion. 4) La capacidad de tramitacion de los
impulsos 0, mas en general, de procesamiento de las cantidades
de excitacion.
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Lo considerado en los puntos 1) y 2) parte de la idea de que el
reconocimiento del otro como tal se logra en cierto nivel de la
constitucién del psiquismo, lo que se refleja en la actitud comu-
nicativa. El punto 3) se refiere a la disposicion a involucrarse en
una tarea y sostener el interés, lo que puede entenderse como
medida del funcionamiento de la instancia yoica. El punto 4)
remite a la constitucion y aprovechamiento de los sistemas de
representaciones como fundamento de la capacidad de procesa-
miento psiquico. Esto se apoya en la concepcion freudiana de
los sistemas representacionales (Freud, 1915) y de la
cualificacion de las cantidades de excitacion (Freud, 1920).
Supone una funcién primordial del aparato psiquico orientada
hacia la tramitacién de los incrementos cuantitativos y la
elaboracion o evitacion del trauma psiquico (Calzetta, 2003).

OBSERVACION Y REGISTRO

Las sesiones se realizan semanalmente, duran media hora con
cada sujeto y tienen lugar, en la mayor parte de los casos, dentro
del Hospital Tobar Garcia, en un ambito adecuado al fin.
Participan dos facilitadores y un observador, el cual registra por
escrito el proceso. Periédicamente se filman las sesiones. Con
los valores obtenidos al inicio se define una linea de base, que
permite la evaluacién de los cambios.

RESULTADOS

Es posible constatar un aumento significativo de la capacidad
comunicativa en una considerable proporcién -17 sobre 18 casos
vistos hasta el momento- de nifios y jovenes con trastorno
generalizado del desarrollo a partir de la aplicacién de la técnica
mencionada. Se encontraron casos en los que la posibilidad de
la escritura preexistia en forma inadvertida, como asi también
otros en los que la escritura se fue construyendo gradualmente
a partir de distintas estrategias que se implementaron
(ORLIEVSKY et al., 2003). Ademas, tal incremento fue acompa-
flado por una serie de modificaciones en la conducta que dan
cuenta de cambios en el modo de funcionamiento del aparato
psiquico. Tales cambios implican una mayor capacidad psiquica
de elaboracion y cualificacion de las cantidades de excitacion
en funcion de la disponibilidad de significantes adquiridos por
esta via. (ORLIEVSKY et al., 2002; CALZETTA et al., 2003;
CALZETTAy CERDA, 2002) Esto apoya la presuncién de que
en este tipo de trastornos existe una serie de disfunciones
diversas, variable para cada caso, que dificultan o imposibilitan
la formacion de los sistemas representacionales necesarios para
el funcionamiento psiquico, en particular en el terreno de la
intersubjetividad. Esas disfunciones alteran, ademas, los
tiempos de reaccion, motivo por el cual las evaluaciones
tradicionales acerca del nivel de comprension suelen resultar
ineficaces. Lo encontrado hasta el momento sugiere que el
hallazgo o la utilizacion de significantes verbales mediante la
escritura modifica la modalidad de procesamiento psiquico, lo
cual genera un cambio intrasubjetivo que es incluso anterior a
la produccién de un incremento comunicacional intersubjetivo
considerable.

En presentaciones anteriores se han resumido casos de nifios
y jovenes que, luego de un tiempo relativamente prolongado
de participacion, han manifestado progresos importantes tanto
en la comunicacion como en la estructuracion psiquica. En esta
oportunidad se presentan dos casos que, al poco tiempo de
iniciado el proceso del aprendizaje de la escritura, muestran
cambios actitudinales dignos de consideracion.

Caso M

M, un varén de 12 afios de edad, hizo la primera consulta en el
Hospital en el afio 2001, cuando tenia 7 afios y concurria a una
escuela especial, con diagnostico de retraso madurativo. Recibio
tratamiento con anabdlicos por estar desnutrido. Neurolégica-
mente fue diagnosticado con Hipoxia Isquémica en el Hospital
Garrahan en 1997. El diagnéstico psiquiatrico en el 2000 fue
Trastorno Generalizado del Desarrollo, especificamente
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Trastorno Autista. Su grupo familiar esta formado por la madre,
el padre y un hermano menor. Comienza a trabajar con
Comunicacion Facilitada en octubre del 2004, dado que, segun
expresa la terapeuta que lo deriva, “ya no sabe qué hacer”. M.
se golpea la cabeza contra la pared, es violento con los demas,
no ingresa a los consultorios y grita ininterrumpidamente. Hasta
el momento carecia de lenguaje verbal.

En su primera aproximacion no logra permanecer dado su grado
de excitacion. En el segundo encuentro ingresa mas tranquilo,
emite algunos sonidos y se sienta donde le indican. Trae algunas
cosas en las manos (jueguitos, libritos, papeles, etc.) de los
que no se puede desprender.

En las oportunidades siguientes no demuestra, al principio,
ningun interés especifico en la computadora, pero el solo hecho
de ingresar al espacio lo tranquiliza. En algunas ocasiones fue
traido por terapeutas del hospital de dia antes de su horario
correspondiente, ya que no lograban calmarlo. Asi interrumpié
los espacios de otros nifios, pero permanecié sentado,
mirandolos en silencio.

M. evita el contacto visual. Es posible acercarse a través de los
folletos que él trae; de esta manera se establece un intercambio.
Mira la palabra escrita en el folleto al que dejamos apoyado en
la mesa de la computadora. Copia una letra y vuelve a tomar el
folleto. Asi comienza a acercarse a la escritura.

Escribe: “CHEETOS PAPAS BANANA”

Busca las manos de las terapeutas y las lleva al teclado. En
otras ocasiones, las toma para llevarselas a la cabeza y
acariciarse.

En este caso, si bien no se alcanzé aun un nivel comunicativo
relevante, el nifio ha comenzado en las Ultimas sesiones a
pronunciar sus primeras palabras. Asimismo se pone de
manifiesto su cambio de actitud en relacién con la tarea y con
el equipo de trabajo.

Casol

Es un nifio que ingresa al hospital de dia en Noviembre de 2001
con 5 afios de edad. Diagnostico al momento del ingreso:
“Trastorno generalizado de desarrollo no especificado”. Los
padres refieren en la entrevista que es hiperkinético, no habla o
“habla en un idioma que nadie entiende”; en ese encuentro el
nifo movia la mesa, encendia y apagaba las luces, entraba y
salia del bafo, tiraba el cuaderno, se revolcaba en el piso y
balbuceaba. Desde esa fecha se incorpora en diferentes
espacios propuestos por la institucion. A partir de abril de 2004
(es decir, con 7 afos de edad) comienza a participar del
dispositivo de Comunicacion Facilitada. Desde el inicio mostrd
predisposicion favorable, la derivacion se realiza a partir del
interés que el nifo mostraba por la computadora. Su lenguaje
en un principio se restringia al “no” dicho de forma oral, taxativa
y reiterada. Mostraba siempre una actitud de oposicionismo. Al
principio prendia y apagaba la luz, se mostraba inquieto frente
a la computadora tocando todas las teclas y manipulando el
mouse sin ninguna direccionalidad. No dirigia un pedido al otro
para que lo ayude en el manejo de la misma.

Se le propone la posibilidad de escribir en la computadora. No
fue necesario el soporte fisico de la mano, pero se debid6 utilizar
soporte escrito ya que al escuchar las palabras oralmente
pronunciadas le sobrevenia un estado de confusion y no se
producia respuesta. Comenzamos a escribir su nombre en una
hoja y deletreamos diferentes palabras -que también se le
muestran escritas- las cuales comenzé a copiar en la computadora
con manifiesto interés. A partir de esto comienza a solicitar que
escribamos palabras para luego copiarlas sin necesidad de
soporte fisico.

Como segundo paso lo invitamos a leer lo escrito por él en la
pantalla ayudandolo a sefialar con un dedo, lectura que
realizamos en conjunto.

Su aptitud comunicativa se fue ampliando progresivamente,
mostrando él mismo los iconos y palabras en la pantalla e
indicandonos hacia donde quiere dirigirse (por ejemplo



programas o juegos) lo cual muestra que puede empezar a leer
y expresar sus propios intereses.

En la actualidad, su vocabulario oral -hasta hace poco restringido
a muy escasas palabras- empieza a ampliarse, cede el
oposicionismo indiscriminado y puede empezar a seleccionar
tarjetas con figuras impresas para luego nombrarlas a través
de la escritura en la computadora.

Continuamos con el soporte de palabras escritas previamente,
que le son mostradas, y comenzamos a trabajar en el estimulo
a la pronunciacion fonética. Es notable la modificacion de su
actitud ya que actualmente busca hacerse entender por todos
los medios que dispone, complementando el sefialamiento con
la expresion oral. Puede seguir de manera mas ordenada las
preguntas que se le plantean respetando los tiempos de un
didlogo breve con contenidos concretos.

Los padres refieren una mejoria en el vinculo en la familia y a
nivel escolar se observa una diferencia cualitativa en relacion
al afo anterior, ya que comienza a aparecer la escritura
manuscrita en lugar de los puros garabatos que realizaba.
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