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PISTA DE LIDERAZGO: UNA INTERVENCION DEL PSICOLOGO

EN EL AMBITO CASTRENSE

Beramendi, Maite Regina; Muratori, Marcela; Delfino, Gisela Isabel; Sanguinetti, Eduardo César
Facultad de Psicologia, Universidad de Buenos Aires - Colegio Militar de la Nacion

RESUMEN

Desde hace unos afnos, las Fuerzas Armadas estan
realizando un proceso de modernizacién y cambio cul-
tural para generar un cambio institucional (Garré, 2010).
En esta linea, trabajaron conjuntamente personal cas-
trense e investigadores de la UBA en el disefio cuasi-
experimental, de un estudio que permitiera analizar el li-
derazgo en cadetes de lliro y IVro afio del Batallén de
Infanteria del Colegio Militar de la Nacion. Los resulta-
dos arrojan diferencias entre la percepcion de los oficia-
les instructores y los cadetes, siendo estos ultimos mas
benévolos. Asimismo, los cadetes son mas criticos con
aquellas variables que hacian referencia a los atributos
del lider para dirigir y relacionarse con el grupo.
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ABSTRACT

ASSESSING LEADERSHIP ABILITIES: THE
PSYCHOLOGY CONTRIBUTION IN A MILITARY FIELD
Over the course of last years, Armed Forces have start-
ed a modernization and cultural change process which
implies the recreation of new active institutional policies
(Garré, 2010). In this frame, researchers from the Facul-
ty of Psychology (Buenos Aires University) and military
trainers worked together in order to carry out a cuasi-ex-
perimental study to analyze cadet’s leadership abilities
from lllro and IVro courses of Infantry battalion from Mil-
itary National College. Results show perception differ-
ences between instructional officials and cadets groups,
being salient in the latter more benevolent attitudes. Be-
sides, cadets are more critical when they evaluate those
categories that are related with the ability to lead and re-
lated with the group.
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Introduccion

Desde hace unos afos, las Fuerzas Armadas estan
realizando un proceso de modernizacién y cambio cul-
tural (e.g., integracion e igualdad de la mujer, Misiones
de Paz, etc) que implica replantearse y recrear nuevas
politicas activas para la trasformacion institucional (Ga-
rré, 2010). En este proceso de cambio, el Colegio Militar
de la Nacion (CMN), ha incorporado diversos dispositi-
vOs para generar un analisis sobre las diferentes estra-
tegias que pueden mejorar la calidad de su trabajo, en-
tre ellas el servirse de la investigacion cientifica. En es-
ta linea, trabajaron conjuntamente personal castrense e
investigadores de la Facultad de Psicologia de la UBA
en el disefo cuasi-experimental de un estudio que per-
mitiera analizar, de manera exhaustiva, las habilidades
de liderazgo en cadetes de llI™ y IV afio del Batallén de
Infanteria del CMN, en una situacién de simulacro, que
implico la resolucién de diversos ejercicios.

Liderazgo

Desde el ambito de la psicologia, se desarrollaron diver-
sas teorias de liderazgo que se diferencian por los enfo-
ques tedricos en los cuales se centraron: (a) los rasgos
del lider -las caracteristicas personales que describian a
un buen lider-; (b) el enfoque conductual -centrado en el
analisis de las conductas de los lideres y en la relacion
entre éstas y el liderazgo efectivo-; (c) el enfoque situa-
cional -haciendo hincapié en la diferencia de patrones de
conductas que pueden ser efectivas en diferentes situa-
ciones-; y (d) el enfoque de liderazgo transformacional y
transaccional de Bass (Castro Solano, 2007).

Se reconocen 4 caracteristicas en las cuales convergen
las diferentes teorias. El liderazgo es un proceso, en el
que un individuo ejerce influencia sobre otros, adoptan-
do ciertas caracteristicas especificas del contexto en el
que surge y con un proposito con fines definidos (Cas-
tro Solano, 2007).

Antecedentes en el Colegio Militar de la Nacién

En el Colegio Militar de la Nacion (CMN) se han realiza-
do distintos estudios sobre liderazgo con el fin de cono-
cer el tipo de liderazgo que en él predomina. Segun la
investigacion de Castro Solano y Nader (2004) el estilo
de liderazgo elegido por la poblacion de cadetes y ofi-
ciales del Ejército es el transformacional. En esta la
misma linea, Castro Solano y Casullo (2005) estudiaron
la relacion de la auto-percepcion de los estilos de lide-
razgo con el entrenamiento que se les ensefiaba en el
CMN, observando que aquellos cadetes que poseian
un estilo transaccional, al momento de ingresar al Cole-
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gio, desarrollaban mediante el proceso de socializacién
de la ensefianza militar, un estilo transformacional.
Dado que estos estudios, soélo evaluaban la auto-per-
cepcion de los estilos de liderazgo, se decidio profundi-
zar sobre la tematica, disefiando un instrumento que
permitiera evaluar, de manera exploratoria las caracte-
risticas del liderazgo del Batallon de Infanteria del CMN
en una situacion de simulacro.

Método

Diserio

Es un estudio descriptivo-de diferencia de grupos, de
disefio cuasi-experimental, transversal.

Participantes

Estuvo compuesta los cadetes de Il y IV afio del Ba-
tallon de Infanteria del Colegio Militar de la Nacién
(n=97). Todos masculinos, entre 20 y 29 afos de edad,
solteros.

Instrumento

Se desarrollaron 2 instrumentos para evaluar el lideraz-
go y la dinamica grupal. En este trabajo sélo se analiza
el constructo de liderazgo, que fue operacionalizado en
10 categorias, que eran evaluadas de 1 (carente del
atributo) y 10 (posee el atributo).

Consultativo: antes de tomar las decisiones le pre-
gunta a su equipo sus opiniones, analiza la situacion y
luego toma una decision. Genera clima de confianza y
respeto.

Capacidad de conduccion: conduce con éxito las mi-
siones. Comunica de manera precisa y clara las érde-
nes. Genera consenso grupal y que los miembros sigan
sus ideas. Se gana respeto de los seguidores.
Estratega: organiza el funcionamiento grupal para lo-
grar el éxito. Planifica y proyecta eficazmente las solu-
ciones de las misiones.

Ejemplo Personal: no sélo ordena o coordina sino que
realiza tareas concretas, convirtiéndose en un modelo a
seguir. Genera confianza, motiva, estimula el sacrificio
y la cooperacién.

Luchador: no se rinde ante las adversidades de las si-
tuaciones. Persiste en el intento de lograr el objetivo o
busca nuevas estrategias para ello. Mantiene la calma,
piensa en positivo.

Resolutivo: se focaliza rapidamente en el problema
planteado, controla las emociones, es analitico, metddi-
co, rapido, presenta determinacion y eficacia.
Creativo: utiliza estrategias para resolver las misiones
tales como: el ingenio, la imaginacién o un pensamien-
to creativo.

Audaz: genera nuevas situaciones y encuentra solucio-
nes creativas y audaces. Toman la iniciativa en los gru-
pos y pesquisan rapidamente el problema.

Manejo Positivo de las emociones: actitud proactiva,
optimista, mas alla de las adversidades del contexto,
pueden controlar emociones como: miedo, ansiedad,
desesperacion, enojo.

Tolerancia a la frustracién: una alta tolerancia permi-
te que las personas puedan rapidamente recuperarse
de un evento estresante o negativo.

Procedimiento

Los cadetes fueron agrupados en patrullas de 10 perso-
nas, aproximadamente, del mismo afno de estudio. De-
bian realizar el circuito de la pista de liderazgo que
constaba de 10 estaciones, en cada una de ellas, uno
de los cadetes era asignado como lider y debia dirigir la
mision correspondiente, y un oficial lo evaluaba. Luego,
finalizado el circuito, cada cadete evaluaba el liderazgo
de sus pares. El procesamiento y analisis de las diver-
sas percepciones de liderazgo de los oficiales y de los
cadetes se realizd mediante el programa estadistico
SPSS.

Resultados -Discusion

A partir de los datos obtenidos, se encontraron diferen-
cias en la percepcion de liderazgo entre los cadetes y
los oficiales, siendo los primeros quienes calificaban
mas positivamente el liderazgo de sus camaradas que
los oficiales (t (94)= 3,57; p=0,001. Cadetes= 6,76; Ofi-
ciales= 6,03). Ademas, se observaron diferencia en
aquellas caracteristicas que priorizaba cada grupo,
siempre a favor de los cadetes: estratega (t (94)= 4,16;
p=0,00. Cadetes= 6,65; Oficiales= 5,58), luchador (t
(94)= 4,12; p=0,00. Cadetes= 7,24; Oficiales= 6,03), re-
solutivo (t (94)= 4,02; p=0,00. Cadetes= 6,88; Oficiales=
5,94), creativo (t (94)= 6,09; p=0,00. Cadetes= 6,80; Ofi-
ciales= 5,18), audaz (t (94)= 2,85; p=0,05. Cadetes=
6,52; Oficiales= 5,71), tolerancia a la frustracion (t (94)=
2,16; p=0,03. Cadetes= 6,79; Oficiales= 6,15). Se obser-
va que hay una diferencia en la percepcion de liderazgo
entre los cadetes y los oficiales, siendo los primeros
quienes califican con notas mas altas a sus pares. Esta
diferencia podria deberse a que los oficiales son quie-
nes poseen mayor conocimiento y experiencia, y ade-
mas, han transcurrido por un proceso de socializacion
del liderazgo militar que no soélo implicé su etapa de ca-
dete sino también como oficial, generando diferentes
prototipos de liderazgo. Asimismo, se podria relacionar
este fendmeno, a partir del concepto de favoritismo en-
dogrupal (Tajfel, 1970) ya que, al momento de evaluar a
todos los compafieros de las patrullas, se esta evaluan-
do al grupo y, en cierta forma, se estaria evaluando la
participacion e identificacion en él. Por lo cual, podria
ser una variable que atenue la critica y favorezca la be-
nevolencia. Sin embargo, las categorias que evaluaron
los cadetes con puntajes mas bajos, y por eso no habria
diferencias entre ellos y los oficiales, son aquellas varia-
bles que hacian referencia a los atributos del lider para
dirigir y relacionarse con el grupo: capacidad de con-
duccion, ejemplo personal, consultativo y manejo de las
emociones. Para proximas investigaciones, habria que
continuar indagando si esta critica mas intensa se ge-
nera porque los cadetes le adjudican una mayor impor-
tancia a estas categorias, lo cual les genera una mayor
implicancia, y si esta evaluacion no tendria un correlato
con las expectativas de la Institucién. Es decir, que sean
aquellas variables que el CMN prepondere en su proto-
tipo de liderazgo.
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